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บทท่ี 3 
สถานการณของผูประกอบการ SMEs ไทย 

 

3.1 ภาวะการณของผูประกอบการ SMEs ไทย 1 
 

จากรายงานของสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ระบุวา  ในป ค.ศ.

2005 มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) เทากับ 7,104,228 ลานบาท   คิดเปนอัตราการ

ขยายตัว ณ ราคาคงท่ีรอยละ 4.5 โดยแยกเปน GDP ในภาคการเกษตร 706,285 ลานบาท หรือคิดเปน

สัดสวนรอยละ 9.9 ขณะท่ี GDP นอกภาคการเกษตรเทากับ 6,397,943 ลานบาท หรือรอยละ 90.1 ของ 

GDP ท้ังประเทศ   และสําหรับ GDP นอกภาคการเกษตรน้ี   หากพิจารณาตามขนาดของวิสาหกิจ  

พบวา GDP ของวิสาหกิจขนาดใหญยังคงมีบทบาทท่ีสําคัญถึงรอยละ 45.9 และเปน GDP ท่ีเกิดจาก 

SMEs   รอยละ 39.6 หรือ 2,816,641 ลานบาท 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
รูปที่ 3.1 แสดงแนวโนมสัดสวนตอ GDP ทั้งประเทศ และอตัราการขยายตัว GDP ของ 

SMEs  ป ค.ศ. 2001 - 2005 
ที่มา:  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

                                                 
1บทสรุปผูบริหาร “รายงานสถานการณ SMEs ป 2548 และแนวโนมป 2549”, สํานักงานสงเสริม   

 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, บทท่ี 4 หนา 9-12  
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ประมวลโดย สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 

จากรูปท่ี 3.1   แสดงใหเห็นวา    แมอัตราการขยายตัวของ GDP ของ SMEs จะมีแนวโนมเพิ่ม

สูงขึ้นต้ังแต ป ค.ศ.2001   กอนท่ีจะชะลอตัวลงในป ค.ศ.2005  ตามภาวะเศรษฐกิจของประเทศ แต

สัดสวน GDP ของ SMEs ตอ GDP ท้ังประเทศกลับลดลงมาโดยตลอด 

 

ในสวนโครงสราง GDP ของทั้งประเทศน้ัน ในชวงป ค.ศ. 2001 – 2005 ไมมีการเปล่ียนแปลง

มากนัก ภาคการผลิตเปนภาคท่ีมีสัดสวนสูงสุด คือ อยูระหวาง 33.4% – 34.7% และมีอิทธิพลตอการ

ขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศสูงสุด รองลงไป คือ ภาคการบริการท่ีมีสัดสวนประมาณ 31.0% – 

32.3%  สวนภาคการคาและซอมบาํรุงน้ัน มีสัดสวนอยูเพียงรอยละ  14.8 – 16.7 เทาน้ัน  ในขณะท่ี

โครงสรางสัดสวน GDP ของ SMEs น้ัน   ภาคท่ีมีบทบาทสูงสุดและมีอิทธพิลตอการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจสูงสุดคือ  ภาคการบริการ โดยมีสัดสวนประมาณรอยละ 32.4 – 34.2  รองลงมาคือ ภาคการคา

และซอมบํารุง  ซึ่งมีสัดสวนประมาณรอยละ  29.9 – 32.3  สวนภาคการผลิตน้ัน มีสัดสวนอยูประมาณ 

รอยละ 26.3 – 29.5 

 

 

ในการพิจารณาโครงสรางการกระจายตัวของ GDP ของท้ังประเทศในกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ี

สําคัญ  พบวา สําหรับโครงสรางใน GDP ของท้ังประเทศในภาคการผลิตน้ัน SMEs มีบทบาทอยูรอยละ 

33.7 ของ GDP ภาคการผลิตท้ังหมด โดยในสาขาอุตสาหกรรมท่ีมีสัดสวนใน GDP สูงสุด คือ อาหารและ

เคร่ืองด่ืม รถพวงและรถก่ึงพวง และเคร่ืองแตงกาย น้ัน SMEs เขาไปมีบทบาทใน GDP แตละสาขาเพียง

รอยละ 33.2 2.7 และ 34.6 เทาน้ัน 

  

 

ตารางเปรียบเทียบโครงสราง GDP รวมของประเทศไทยกับ GDP ของ SMEs ป ค.ศ.2001-2005 

 2001 2002 2003 2004 2005 

 รวม SMEs รวม SMEs รวม SMEs รวม SMEs รวม SMEs 

การเกษตร 9.1% - 9.4% - 10% - 10.1% - 9.9% - 

เหมืองแร 2.5% 1% 2.5% 1.2% 2.6% 1.1% 2.7% 1.2% 3.1% 1.4% 

การผลิต 33.4% 26.3% 33.6% 26.9% 34.7% 28.8% 34.5% 29.1% 34.7% 29.5% 

กอสราง 3% 6.2% 3% 6.3% 3% 6.2% 3.1% 6.3% 3.1% 6.5% 

การคาและการซอมบํารุง 16.7% 32.3% 15.9% 31.2% 15.4% 30.5% 15.1% 30.1% 14.8% 29.9% 

การบริการ 32% 33.9% 32.3% 34.2% 31% 33.0% 31.3% 33.0% 31.1% 32.4% 

ไฟฟา แกส และน้ําประปา 3.2% 0.3% 3.2% 0.3% 3.2% 0.3% 3.2% 0.3% 3.1% 0.2% 



ดร.อักษรศรี  พานิชสาสน และคณะ 
สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
THAMMASAT UNIVERSITY RESEARCH AND CONSULTANCY INSTITUE   

 

 

3-3

 
งานวิจัยคือหัวใจของ

การพัฒนา

เลขท่ี 2 หอง 101 หอประชมุเล็ก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ถนนพระจันทร 
กรุงเทพฯ 10200 
2 Thammasat University Phrachan RD  Bangkok 10200 

 

 

  

ในภาคการคาและซอมบํารุง  SMEs มีบทบาทสําคัญถึงรอยละ 79.8 ของมูลคา GDP ในภาค

การคาและซอมบํารุงท้ังประเทศ สวนในภาคการบริการ เปน GDP ท่ีเกิดจาก SMEs รอยละ 48.3 ซึ่งใน

สาขาภาคบริการเอกชนท่ีสําคัญคือ ส่ือสารและการขนสง โรงแรมและภัตตาคาร และอสังหาริมทรัพย น้ัน 

SMEs เขาไปมบีทบาทในสัดสวนรอยละ 37.2 93.0 และ 96.5 ตามลําดับ 

 

3.2 บทวิเคราะหศักยภาพความแข็งแกรงของผูประกอบการ 
SMEs 

 

 จากขอมูลท่ีกลาวมาในหัวขอ 3.1 ทางคณะวิจัยไดทําการวิเคราะหในเบื้องตนไดวา ผูประกอบ 
SMEs ของประเทศไทยมีความแข็งแกรงในเรื่องของการคาและซอมบํารุงเปนหลัก    รองลงมา   
ไดแก ภาคการบริการ โดยเฉพาะอยางย่ิงในเรื่องของโรงแรมและภัตตาคาร รวมทัง้การ
ใหบริการในเรื่องอสังหาริมทรัพย    แตยังไมมีความแข็งแกรงในเรือ่งภาคการผลิตมากนัก 
   

3.3 สถานการณการสงออกของ SMEs  
 

3.3.1 ศักยภาพในการสงออกของ SMEs 2  
 

จากรายงานของสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ระบุวา  ในป ค.ศ.

2005 ท่ีผานมา ประเทศไทยมียอดการสงออกรวมท้ังส้ิน 4,436,676.4 ลานบาท   โดยเปนการสงออก

จากวิสาหกิจท่ีสามารถแยกขนาดได รวม 4,403,757.3 ลานบาท และเปนการสงออกจากองคกรท่ีไม

แสวงหากําไรและอื่นๆ ท่ีไมสามารถระบุขนาดได รวม 32,919.1 ลานบาท ซึ่งหากพิจารณาในบทบาท

ของ SMEs ในดานการสงออกแลว พบวา มูลคาการสงออกจาก SMEs รวมทั้งสิ้น 1,371,379.3 

ลานบาท หรอืคิดเปนรอยละ 30.9 ของการสงออกทั้งหมด โดยเมือ่เทียบกับป 2547 จะเห็นไดวา

มูลคาการสงออกของ SMEs เพิ่มสูงขึ้นถึงรอยละ 11.0 แตสัดสวนของการสงออกของ SMEs ตอการ

สงออกท้ังหมด ลดลงเล็กนอย 

 

                                                 
2บทสรุปผูบริหาร “รายงานสถานการณ SMEs ป 2548 และแนวโนมป 2549”, สํานักงานสงเสริม   

 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, บทท่ี 5 หนา 12 
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3.3.2 รายการสินคาสงออกของ SMEs 3 
 

ในการพิจารณามูลคาการสงออกของ SMEs ตามรายการพิกัดสินคาของป ค.ศ.2005 พบวา 

รายการสินคาท่ีมีมูลคาการสงออกเปนลําดับตนๆ ไดแก 

 

- ขาว  มีการสงออกมากไปยังประเทศแถบอัฟริกา มาเกา สหราชอาณาจักร 

- สวนประกอบของอากาศยาน  มีการสงออกไปยังประเทศสิงคโปร สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส ญี่ปุน 

- เคร่ืองเพชรพลอยและรูปพรรณและสวนประกอบของของดังกลาว  มีการสงออกมากไปยัง

ประเทศสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร อิสราเอล เยอรมนี ฮองกง สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 

- นํ้ามันปโตรเลียมดิบและนํ้ามันดิบท่ีไดจากแรบิทูมินัส (รวมท้ังคอนเดนเสต) มีการสงออกมากไป

ยังประเทศจีน อินโดนีเซีย อินเดีย ออสเตรเลีย 

- ยางธรรมชาติในลักษณะข้ันปฐม และยางแผนรมควัน มีการสงออกมากไปยังประเทศญี่ปุน จีน 

และสหรัฐอเมริกา 

                                                 
3บทสรุปผูบริหาร “รายงานสถานการณ SMEs ป 2548 และแนวโนมป 2549”, สํานักงานสงเสริม   

 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, บทท่ี 5 หนา 15 
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3.3.3 บทวิเคราะหศักยภาพการสงออกของ SMEs 
 

จากขอมูลท่ีกลาวมาในหัวขอ 3.3.2 ทางคณะวิจัยไดทําการวิเคราะหในเบื้องตนไดวา  สินคาท่ี

ผูประกอบการ SMEs ไทยมีความแข็งแกรง และนาจะเปนการผลิตโดยใชวัตถุดิบในประเทศเปนหลัก

เพื่อใหเปนไปตามหลัก เกณฑแหลงกําเนิดสินคา  นาจะมีเพียงขาวและยางพาราเทาน้ันท่ีเขาขาย

หลักเกณฑดังกลาว 

 

3.3.4 ตลาดสงออกท่ีสําคญัของ SMEs 4 
 

 การสงออกในภาพรวมของประเทศนั้น   คูคาหลักในลําดับตนๆ   ไดแก สหรัฐอเมริกา  ญี่ปุน  

จีน  สิงคโปร  ฮองกง  มาเลเซีย  อินโดนีเซีย ออสเตรเลีย  สหราชอาณาจักร และเนเธอรแลนด  แต
สําหรับการสงออกของ SMEs มีลําดบัของคูคาที่แตกตางกันไปบาง โดยสามอันดับแรกเปน
ประเทศเดียวกัน คือ สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุน จีน สวนอันดับถดัไปคือ มาเลเซีย สิงคโปร ฮองกง 

อินโดนีเซีย  สหราชอาณาจักร  เยอรมนี  ออสเตรเลีย 

 

 หากพิจารณาในภาพรวมของการสงออกของ SMEs ไปยังแตละภูมิภาค จะเห็นวา มีการ

กระจายการสงออกไป มิไดกระจุกตัวอยูแตตลาดหลัก โดยตลาดสําคัญคือประเทศในกลุมอาเซียน 

รองลงมา คือ สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป 15 ประเทศ ญี่ปุน จีน กลุมประเทศเอเชียตะวันออก และกลุม

ประเทศตะวันออกกลาง 13 ประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
4บทสรุปผูบริหาร “รายงานสถานการณ SMEs ป 2548 และแนวโนมป 2549”, สํานักงานสงเสริม   

 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, บทท่ี 5 หนา 16-17 
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การสงออกของ SMEs ไปยังแตละภูมิภาค ป ค.ศ.2005

EU-15 14.30%

ASEAN 21.20%

JAPAN 12.30%

USA 16.10%
Middle East 5.20% Others 11.60%

TAIWAN 2.10%

CHINA 7.20%

KOREA 1.80%

INDIA 1.20%

AUSTRALIA 2.20%

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4 แนวโนมของผูประกอบการ SMEs ไทยในป ค.ศ.2007 5 

 

จากการคาดการณโดยโครงการวิเคราะหและเตือนภัย SMEs รายสาขา (SAW)  สํานักงาน

สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) พบวาประเทศไทยยังมีหลายปจจัยบวกท่ีจะชวย

กระตุนเศรษฐกิจ SMEs ป ค.ศ.2007      ใหขยายตัวมากกวาการประมาณการไดซึ่งประกอบดวย 

 

1. อัตราการขยายตัวดานการสงออก SMEs 

2. อัตราเงินเฟอท่ีเร่ิมชะลอลง 

3. เสถียรภาพดานอัตราดอกเบี้ย 

4. แผนการสงเสริม SMEs ป ค.ศ.2007-2008 ท่ีกําลังเร่ิมเบิกจาย 

5. ความสามารถในการแขงขัน SMEs แบบ Cluster เพื่อการผูกมัดตลาดท้ังในและตางประเทศ 

 

                                                 
5 บทความ “เตือนภัยพิเศษ: แนวโนม SMEs ปกุน 2550”, คอลัมน “Tip บริหารจัดการธุรกิจ SMEs”,   

 หนังสือพิมพบสิิเนสไทย ฉบับวันท่ี 5-11 กุมภาพันธ พ.ศ.2550 
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6. คาเงินบาทท่ีแบกรับภาระนํ้ามันในระยะส้ัน หากราคานํ้ามันไมมกีารขยับตัวมากกวาการคาด 

การณ (เกินกวา 70 ดอลลารสหรัฐ) 

7. อัตราการบริโภคท่ีมีอัตราการขยายตัวตอเน่ือง 

 

แมปจจัยภายนอกท่ัวไปจะยังคงเปนปจจัยบวกท่ีชวยกระตุนเศรษฐกิจ  แตในอีกมุมมองก็เปน

ปจจัยเส่ียงสําหรับ SMEs ในการประกอบธุรกิจ   จากการคาดการณพบวาปจจยัเส่ียงหลัก ๆ ภายนอก

ท่ัวไปท่ีจะสงผลตอการประกอบการของ SMEs    ประกอบดวย คาเงินบาท ดอกเบี้ย และอัตราเงินเฟอ 

 

โดย SAW มีความเห็นวา ในระยะส้ันคาเงินบาทตอดอลลารสหรัฐ     จะยังคงมีแนวโนมแข็งคา

ในปจจุบันตอเน่ืองจนกระท่ังไตรมาสท่ี 1/ 2007   เน่ืองจากเงินทุนไหลเขามายังมอียูตอเน่ืองในสวนของ

เงินท่ีมาจากสาขาอุตสาหกรรมท่ีมีการเกินดุลการคา  และความไมเชือ่มั่นท่ีลดลงตอคาเงินดอลลารสหรัฐ

ของนักลงทุนท่ีสอดคลองกับขอมูลเศรษฐกิจของสหรัฐฯท่ีออกมาคอนขางแย  นาจะทําใหเกิดแรงเทขาย 

ดอลลารสหรัฐในตลาดเงินท่ัวโลก (โดยเงินท่ีไหลเขามาเพื่อเก็งกําไรอาจจะเปนปจจัยรองเพราะมีนโยบาย

ในการปองกันของธนาคารแหงประเทศไทย) 

 

สวนปจจัยดานอัตราดอกเบี้ยคาดการณวาอตัราดอกเบี้ยอาจจะมีการปรับลดลงไดในไตรมาสท่ี 

1/2007   เพราะอัตราเงินเฟอในป ค.ศ.2007  มีแนวโนมชะลอตัวลงจากป ค.ศ.2006 ถาราคานํ้ามนัมี

ความสมดุลกับคาเงินบาทท่ีแข็งคาข้ึน      และถาเปนเชนน้ันปจจัยดานดอกเบี้ยจะทําใหผลตอบแทนจาก 

การลงทุนภายในประเทศลดลง  ไปดวยซึ่งจะทําใหเงินทุนจากตางประเทศท่ีจะเขามาเก็งกําไรคาเงินบาท

ลงไปตามลําดับ 

 

และเมื่อพิจารณาไปถึงปจจัยเส่ียงอื่น ๆ จากสภาพแวดลอมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแบบฉับพลัน 

SAW มีความคิดเห็นวา SMEs  จะตองปรับตัวจากการเปล่ียนแปลงของ  

1. สถานการณในการแขงขันท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

2. คูแขงขันจากตางประเทศ 

3. สินคาและบริการทดแทนจากการนําเขา 

4. ความสม่ําเสมอของแหลงวัตถุดิบ   
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ประกอบกับการเฝาระวังการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของตลาดสําคัญ ๆ อยางสหรัฐ อกีดวย 

เพราะหากเศรษฐกิจสหรัฐเกดิปญหาข้ึนมาจริง ๆ อาจจะสงผลตอการสงออกของ SMEs ตองรูจักปรับตัว

และเตรียมความพรอมกับตลาดใหมหรือตลาดเดิมท่ีมีศักยภาพอยู เชน แอฟริกาใต ญีปุ่น หรือแมแต
ประเทศจนีที่เปนคูแขงขันสําหรับหลาย ๆ อุตสาหกรรม เพราะเศรษฐกิจของตลาดเหลานี้ยัง
ขยายตัวไดด ี

 

นอกจากน้ีจากการสุมสํารวจจากผูประกอบการ SMEs พบวา ปจจัยภายในก็เปนสวนสําคัญใน

การปรับตัวกับการเปล่ียนแปลงของปจจัยภายนอกตางๆ โดยป ค.ศ.2007 ผูประกอบการ SMEs จะให

ความสําคัญกับการบริหารจดัการเกี่ยวกับการพัฒนาและการสรรหาทรัพยากรมนุษย  ใหสอดคลองกับ

เทคโนโลยีและผลิตภัณฑเพื่อลดจํานวนของเสียท่ีเกิดจากการบริหารผิดพลาดมากย่ิงขึ้น ท้ังน้ีผู 

ประกอบการ ยังใหความสําคัญกับการจัดการทางการเงิน  โดยเฉพาะความสามารถในการใชสินทรัพย 

ความสามารถในการกอหน้ี    และความสามารถในการทํากําไร   และระวังเปนพิเศษเร่ืองอัตราสวนการ

หมุนเวียนของลูกหน้ี  อัตราสวนกําไรสุทธิ  และความสามารถในการจายดอกเบี้ย  เชนเดียวกับป ค.ศ.

2006 เพราะจากอัตราการบริโภคท่ีมีลักษณะของการเติบโตแบบถดถอยและผลของการปรับเพิ่มราคา

ตนทุนจากราคานํ้ามันและดอกเบี้ย  ทําใหผูประกอบการ SMEs กลัวลูกหน้ีผิดนัดการชําระหน้ี  การ

ขาดทุนจากตนทุนสินคาขายกับจํานวนขายท่ีไมเหมาะสม  และความสามารถในการจายดอกเบี้ยของ

กิจการท่ีอาจจะลดนอยลงเพราะอัตราสวนกําไรสุทธิท่ีลดลง ตามลําดับ 

 

3.4.1 สถานการณ SMEs อุตสาหกรรมการผลติ 6 
 

SMEs ของอุตสาหกรรมการผลิตสําคัญรวม 18 สาขา   นาจะทําการขายไดนอยลงในป        

ค.ศ.2007 หรือจาก 2.219 ลานลานบาทในป ค.ศ.2006 เปน 2.179 ลานลานบาท (ลดลงประมาณ 

1.81%)    ท้ังน้ีจะสงผลตอผลกําไรท่ีลดลงประมาณ 1.26% หรือจาก 0.103 ลานลานบาท เปน 0.101 

ลานลานบาท เหตุผลหลักท่ีทําใหมูลคาตลาดลดลงมากจากการแขงขนัท่ีรุนแรงจากคูแขงขันตางชาติ

ความสามารถในการทํากําไรท่ีลดลงจากตนทุนท่ีสูงขึ้น  และอัตราการบริโภคมีการเติบโตแบบถดถอย 

 

 

 

                                                 
6 บทความ “เตือนภัยพิเศษ: แนวโนม SMEs ปกุน 2550”, คอลัมน “Tip บริหารจัดการธุรกิจ SMEs”,   

  หนังสือพิมพบิสิเนสไทย ฉบับวันท่ี 5-11 กุมภาพันธ พ.ศ.2550 
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อุตสาหกรรมการผลิตท่ีนาจะมีความสามารถในการทํากําไรไดดีสําหรับป ค.ศ.2007 ตอเน่ือง

จากป ค.ศ.2006 ประกอบดวยสาขายานยนตและชิ้นสวน  เหล็กและโลหะการ  เคร่ืองใชไฟฟา  เย่ือ

กระดาษและส่ิงพิมพ   พลังงาน   แกวและเซรามิกส   ยาและสมุนไพร 

 

อุตสาหกรรมการผลิตท่ีนาจะมีความสามารถในการทํากําไรดอยลงจนนาระวังสําหรับป ค.ศ.

2007 ตอเน่ืองจากป ค.ศ.2006  ประกอบดวยสาขาเคร่ืองจักรกล  เคร่ืองอิเล็กทรอนิกส  ส่ิงทอและ

เคร่ืองนุงหม  อัญมณีและเคร่ืองประดับ  บรรจุภัณฑพลาสติก   ไมและเฟอรนิเจอรไม  และอาหาร 

 

อุตสาหกรรมการผลิตท่ีนาจะมีความสามารถทํากําไรลดลงจนอยูในเขตอนัตรายสําหรับป ค.ศ.

2007 ตอเน่ืองจากป ค.ศ.2006   ประกอบดวยสาขาตอเรือเชื่อม   รองเทาและเคร่ืองหนัง   เม็ดพลาสติก   

ยางและผลิตภัณฑยาง 

 

3.4.2 สถานการณ SMEs ธุรกิจการคาและบรกิาร 7 
 

SMEs ของธุรกิจการคาและบริการนาจะทําการขายไดนอยลงในป ค.ศ.2007   หรือจาก 4.48 

ลานลานบาท ในป ค.ศ.2006 เปน 4.327 ลานลานบาท (ลดลงประมาณ 2.73%)   แตอาจจะมีผลกําไร

เพิ่มขึ้นจาก 0.0138 ลานลานบาท  เปน 0.0168 ลานลานบาท เหตุผลหลักท่ีทําใหธุรกิจการคาและ

บริการสามารถทํากําไรไดดีขึ้นมาจากผลพวงในอดีตท่ีอัตราการขยายตัวของกําไรในป ค.ศ.2006   มีการ

ปรับลดลงจากป ค.ศ.2005 ถึง 58.13% (จาก0.0331 ลานลานบาทเปน 0.0138 ลานลานบาท)   

สืบเน่ืองจากการบริโภคลดลงแบบรวดเร็วในชวงการเปล่ียนแปลงทางการเมือง  อัตราดอกเบี้ย ราคา

นํ้ามัน   แตหลังจากมีการจัดต้ังรัฐบาลใหม  สถานการณเร่ิมเขาสูภาวะปกติจึงทําใหผูบริโภคมีการบริโภค

มากขึ้น  โดยผูประกอบการนาจะมีสินคาคงคลังเหลือจากป ค.ศ.2006 อยูซึ่งเปนตนทุนเดิม      จึงอาจจะ 

สงผลใหผูประกอบการ SMEs ทําผลกําไรจากการขายไดเพิ่มขึ้นแมจะมียอดขายท่ีลดลงหากไมมีภาระ

หน้ีสินคางชําระ 

 

 ธุรกิจการคาและการบริการท่ีนาจะมีความสามารถในการทํากําไรไดดีสําหรับป ค.ศ.2007 

ตอเน่ืองจากป ค.ศ.2006  ประกอบดวยสาขา การขนสง บริการสุขภาพและอนามัย สปา กอสราง 

                                                 
7 บทความ “เตือนภัยพิเศษ: แนวโนม SMEs ปกุน 2550”, คอลัมน “Tip บริหารจัดการธุรกิจ SMEs”,   

  หนังสือพิมพบิสิเนสไทย ฉบับวันท่ี 5-11 กุมภาพันธ พ.ศ.2550 
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 ธุรกิจการคาและการบริการท่ีนาจะมีความสามารถในการทํากําไรดอยลงจนนาระวังสําหรับป 

ค.ศ.2007 ตอเน่ืองจากป ค.ศ.2006  ประกอบดวยสาขา การคาปลีก  การคาสง  ซอฟแวร 

 

 ธุรกิจการคาและการบริการท่ีนาจะมีความสามารถในการทํากําไรลดลงจนอยูในเขตอันตราย

สําหรับป ค.ศ.2007 ตอเน่ืองจากป ค.ศ.2006  ประกอบดวยสาขาการเดินทางและการทองเที่ยว 
 

3.4.3 สถานการณการสงออก-นําเขาของ SMEs 8 
  

มูลคาการสงออกของประเทศไทยในป ค.ศ.2007 นาจะมีอัตราการขยายตัวเพิ่มมากข้ึน

ประมาณ 11.86% จากป ค.ศ.2006   หรือจาก 5.042 ลานลานบาท เปน 5.640 ลานลานบาท            

โดยการสงออกของ SMEs นาจะมมีูลคาเทากับ 28.81% จากการสงออกท้ังหมด หรือมอีัตราการ

ขยายตัวเพิ่มขึน้ประมาณ 11.02% จากป ค.ศ.2006   หรือจาก 1.463 ลานลานบาทเปน 1.624 ลานลาน

บาท  (โดยรวมแลวมูลคาการสงออกสูงขึ้น   แตอัตราการขยายตัวลดลงเล็กนอยเพราะความสามารถใน

การแขงขันท่ีลดลงเน่ืองมาจากราคาสินคาท่ีสูงขึ้น ท้ังน้ีสามารถพิจารณาไดจากการขยายตัวท่ีมีการเติบ 

โตในสภาวะถดถอย)  

 

SMEs ท่ีนาจะมีความสามารถในการสงออกไดดีขั้นสําหรับป ค.ศ.2007 ตอเน่ืองจากป ค.ศ.

2006 ประกอบดวยสาขาแมพิมพ เคร่ืองจักรกล  ยานยนตและชิ้นสวน เหล็กและโลหะการ  

เคร่ืองใชไฟฟา   การบิน   ส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม   รองเทาและเคร่ืองหนัง    พลาสติก   แกวและเซรามิกส  

เย่ือกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ    ส่ิงพิมพและพมิพสกรีน  เคมีภัณฑ  ไมเฟอรนิเจอรไม  ยา  

ผลิตภัณฑมันสําปะหลัง  ผักผลไม ปศุสัตว นํ้าตาล  อาหารอบแหง อาหารสัตวเล้ียง ส่ิงปรุงรส  นมและ

ผลิตภัณฑนม 

 

SMEs ท่ีนาจะมีความสามารถในการสงออกดอยลงในป ค.ศ.2007 ตอเน่ืองจากป ค.ศ.2006 

ประกอบดวยสาขาเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส  อัญมณีและเคร่ืองประดับ  เคร่ืองสําอาง  พลังงาน ยางและ

ผลิตภัณฑยาง ขาว ประมง 

                                                 
8 บทความ “เตือนภัยพิเศษ: แนวโนม SMEs ปกุน 2550”, คอลัมน “Tip บริหารจัดการธุรกิจ SMEs”,   

  หนังสือพิมพบิสิเนสไทย ฉบับวันท่ี 5-11 กุมภาพันธ พ.ศ.2550 
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ขอระวังจากขอมูลดานมูลคาตลาด  กําไร  ความสามารถในการทํากําไร  มูลคาการสงออก  

พบวาแมบางสาขาจะมีมูลคาการสงออกท่ีสูงขึ้น  หรือขายไดมากขึ้น  แตกลับมีความสามารถในการทํา

กําไรท่ีลดลง  ซึ่งเปนการบอกถึง ความผิดพลาดในการวางแผน โดยสวนหน่ึงเกิดจากปจจัยภายในของ 

SMEs    ประกอบกับผลกระทบจากปจจัยภายนอกพรอมๆกัน   นอกจากน้ีการคาดการณอนาคตของ

คาเงินบาทยังมีแนวโนมปรับตัวแข็งคาข้ึน  เน่ืองจากคาเงินดอลลารสหรัฐอเมริกายังมีแนวโนมจะปรับตัว

ออนคาอยางตอเน่ือง จากสถานการณเศรษฐกิจภายในประเทศสหรัฐอเมริกาท่ียังประสบปญหา

ภาวการณขาดดุลบัญชีเดินสะพัดอยางมาก  ซึ่งอาจจะสงผลกระทบตอการแขงขันของ SMEs  ในป ค.ศ.

2007 ท่ีตองแขงขันกับสินคาและบริการทดแทนจากสินคานําเขา  เชน รองเทาและเคร่ืองหนัง  บรรจุ

ภัณฑพลาสติกและกระดาษ  เคร่ืองจักรกล  เคร่ืองใชไฟฟาและชิ้นสวน  ส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม เปนตน   

 

โดย SAW คาดการณวา มูลคาการนําเขาของท้ังประเทศป ค.ศ.2007 จะมากถึง 5.96 ลานลาน

บาทหรือเพิ่มขึน้ 17.40% จากป ค.ศ.2006 โดยเปนของวิสาหกิจขนาดใหญ (Les) ประมาณ 3.94 ลาน

ลานบาทเพิ่มขึน้ 18.31% และ SMEs ประมาณ 1.92 ลานลานบาทเพิ่มขึน้ 16.66% 
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ตารางดัชนีความสามารถในการทาํกําไร SMEs รายสาขาอุตสาหกรรมป ค.ศ.2006 และ ค.ศ.2007 

(ตัวอยาง 0.01 เทา แทนคากําไร 1% จากการขาย) 

ลําดับ หมวดอุตสาหกรรม ผลการคาดการณ 
ความสามารถในการทํากําไร SMEs 

2006E 2007E 

อุตสาหกรรมภาคการผลิต (18 สาขา)  ปกติ 0.046 0.047 

1 เคร่ืองใชไฟฟา ระวัง 0.065 0.059 

2 เคร่ืองอิเล็กทรอนิกส ดี 0.035 0.037 

3 ยานยนตและช้ินสวน ระวัง 0.089 0.084 

4 เหล็กและโลหะการ ดี 0.119 0.124 

5 เคร่ืองจักรกล ระวัง 0.010 0.009 

6 ตอเรือและซอมเรือ อันตราย - 0.023 - 0.033 

7 สิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ปกติ-ระวัง 0.015 0.015 

8 อัญมณีและเคร่ืองประดับ ระวัง 0.027 0.026 

9 รองเทาและเคร่ืองหนัง อันตราย - 0.025 - 0.017 

10 เย่ือกระดาษและสิ่งพิมพ ระวัง 0.074 0.067 

11 บรรจุภัณฑพลาสติก ระวัง 0.030 0.029 

12 เม็ดพลาสติก อันตราย - 0.004 - 0.004 

13 พลังงาน ปกติ 0.124 0.124 

14 แกวและเซรามิกส ดี 0.099 0.110 

15 ยางและผลิตภัณฑยาง อันตราย - 0.001 - 0.001 

16 ไมและเฟอรนิเจอร ระวัง 0.010 0.007 

17 ยาและสมุนไพร ปกติ 0.047 0.047 

18 อาหาร ดี 0.003 0.004 

ธุรกิจภาคการคาและบริการ ดี 0.003 0.004 

1 การขนสง ดี 0.030 0.032 

2 ทองเที่ยว อันตราย - 0.083 - 0.089 

3 บริการสุขภาพและอนามัย ดี 0.003 0.006 

4 สปา ระวัง 0.030 0.027 

5 การคาปลีกและคาสง ปกติ 0.002 0.002 

6 ซอฟแวร ดี 0.005 0.009 

7 กอสราง ดี 0.010 0.017 

 
ที่มา: บทความ “เตือนภัยพิเศษ: แนวโนม SMEs ปกุน 2550”, คอลัมน “Tip บริหารจัดการธุรกิจ 

SMEs”, หนังสือพิมพบิสิเนสไทย ฉบับวันท่ี 5-11 กุมภาพันธ พ.ศ.2550 
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3.4.4 บทวิเคราะหสถานการณของผูประกอบการ SMEs ในป ค.ศ.2007 
 

จากการคาดการณและวิเคราะหของ SAW ในหัวขอท่ี 3.4.1-3.4.3 ทางคณะวิจัยไดทําการสรุป

และวิเคราะหเพิ่มเติมวา ในป ค.ศ.2007 ผูประกอบการ SMEs ท่ีตองการสงออกไปยังตลาดตางประเทศ

ยังคงมีอุปสรรคอยูหลายอยาง ท่ีชัดเจนท่ีสุด คือ ปญหาเร่ืองการแข็งคาของคาเงินบาท ซึ่งสงผลให

ผูประกอบการท่ีสงออกโดยตรง สําหรับปจจัยทางดานการเมืองน้ัน คาดวา หลังจากไดรัฐบาลใหมหลัง

การเลือกต้ัง  และมีนโยบายทางดานเศรษฐกิจท่ีชัดเจน  จะสงผลดีแกผูประกอบการเพิ่มมากข้ึน 

 

 สําหรับผูประกอบการ SMEs ในภาคการผลิตน้ัน จะเห็นไดจากการวิเคราะหของ SAW ในเรื่อง

ของรายไดและผลกําไรจากการขายท่ีนอยลง เน่ืองจากการแขงขันท่ีรุนแรงจากคูแขงตางชาติ ตนทุนการ

ผลิตท่ีสูงขึ้น และอัตราการบริโภคท่ีถดถอย นอกจากปจจัยภายนอกดังกลาว ทางคณะวิจยัคาดวานาจะมี

สาเหตุสวนหน่ึงจากปจจัยภายในของผูประกอบการเอง ท่ียังคงมีจุดดอยในดานการบริหารการผลิต ท้ัง

ในดานของคุณภาพสินคา การควบคุมตนทุนในการผลิต และการเพิ่มคุณคาในตัวสินคา เหลาน้ีเปนส่ิงท่ี

ผูประกอบการ SMEs จะตองเรงปรับตัวเพื่อรองรับตอการแขงขันในตลาดโลก 

 

 ในดานการบริการ ถือไดวา เปนดานท่ีผูประกอบการไทยมีความแข็งแกรง เห็นไดจากการ

วิเคราะหของ SAW ในเรื่องของรายไดของผูประกอบการท่ีมีรายไดลดลง แตมีผลกําไรเพิ่มมากขึน้ 

นอกจากสาเหตุของผลตางกําไรจากสินคาคงคลังท่ีมีอยูแลวตามท่ี SAW วิเคราะห อาจจะมีสาเหตุจาก

ผูประกอบการมีการพัฒนาขีดความสามารถในการประกอบการเพิ่มมากข้ึน มีการบริหารจัดการท่ีดีขึ้น มี

การจับลูกคาในตลาดท่ีเปนลักษณะของ Niche Market มากขึ้น  แตในการท่ีจะเขาไปดําเนินธุรกิจใน

ตางประเทศ  ผูประกอบการจะตองมีการปรับตัวและวางแผนการดําเนินธุรกิจใหเขากับตลาดท่ีเขาไป

ลงทุนอยางรัดกุม 

 

3.5 สาเหตุท่ีผูประกอบการไทยไมสําเร็จในการเขาสูตลาดจีน 
 

3.5.1 ไมเขาใจตลาดอยางถองแท  
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ผูประกอบการ SMEs ไทยสวนใหญแลวมักเคยชินกับการทําตลาดในประเทศไทยซึ่งมีขนาดเล็ก   

หรือทําตลาดในประเทศสหรัฐอเมริกา   ญีปุ่น   หรือกลุมสหภาพยุโรป (EU)   ซึ่งประเทศเหลาน้ีสวนใหญ

มีระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย    แตกตางกับประเทศจีนซึ่งมีพื้นท่ีใหญกวาประเทศไทยถึง 20  

 

 

เทา   และมีการปกครองแบบสังคมนิยม   อกีท้ังในแตละพื้นท่ี    แตละมณฑล    มีความแตกตางกันใน

เร่ืองของจํานวนประชากร   รายได    รสนิยมและพฤติกรรมในการบริโภค    ซึ่งผูประกอบการไทยหลาย

รายไมเขาใจถึงลักษณะความแตกตางดังกลาว   จึงไมประสบความสําเร็จในการเขาสูตลาดประเทศจีน 

 

3.5.2 ไมศึกษาระเบียบขอบังคับและกฎหมายของจีนและของทองถ่ิน 
 

ผูประกอบการจํานวนมากคิดวาระเบียบขอบงัคับและกฎหมายจีนจะคลายกับท่ีฮองกง   แตใน

ความเปนจริงแลวมีความแตก ตางกันมาก   อาทิเชน 

 

- กรรมสิทธ์ิในที่ดิน ท่ีดินท้ังประเทศจีนถือวาเปนสมบัติของรัฐ   ท้ังคนจีนเองและนัก

ธุรกิจจากตางประเทศจะไดรับเปนสิทธิการเชา   ซึ่งมอีายุสัญญาตางกัน    โรงงานอุตสาหกรรม

สวนใหญจะไดรับการเชาไมเกิน 50ป    ถาเปนดานเกษตรกรรมอาจยาวถึง 70ป ซึ่งเมื่อครบ

กําหนดอาจขอตออายุได    ซึง่สิทธิดังกลาวสามารถขายหรือโอนใหกันไดแตตองขออนุญาตจาก

รัฐบาล    สวนการจายคาสิทธิมีต้ังแตจายเปนรายป   จนถึงจายงวดเดียวตลอดอายุสัญญา 

  

- อัตราภาษี ภาษีมูลคาเพิ่มในจีนโดยท่ัวไปจะเก็บสูงถึง 13% สําหรับสินคาเกษตรท่ียังไม

แปรรูป    และ 17% สําหรับสินคาอุตสาหกรรมและสินคาเกษตรแปรรูป    ในดานภาษีธุรกิจทาง

จีนจะเก็บประมาณ 3-20%   ขึ้นอยูกับประเภทของธุรกิจและภาษีรายได (Income Tax) อีก  

25-35% ซึ่งท้ังหมดน้ีถือเปนคาใชจายท่ีผูประกอบการตองคํานึงถึง   รวมท้ังการจายสวัสดิการ

ใหกับพนักงาน   ซึ่งอาจจะสูงถึง 48% ของรายไดพนักงาน 

 

- การนําเงินออกนอกประเทศ การนําเงินเขามาลงทุนในประเทศจีนทําไดงายเพราะ

นโยบายเปดประเทศ แตการนําเงินออกนอกประเทศคอนขางทําไดยาก จะตองทําเร่ืองขอ

อนุญาตการนําเงินออกนอกประเทศ   ซึ่งทางหนวยงานดานการเงินของประเทศจีนจะใหการ

อนุมัติแลวแตรายและในจํานวนท่ีจํากัด   เน่ืองจากรัฐบาลจีนมีนโยบายใหบริษัทตางประเทศนํา

เงินมาลงทุนตอในประเทศจีนมากกวา  ผูประกอบการ SMEs ของไทยหลายรายคิดวาสามารถ

ลักลอบนําเงินออกนอกประเทศไดผานวิธีการใตดินตาง ๆ   ซึ่งในความเปนจริงแลวก็พอทําได
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บางสําหรับเงินจํานวนไมมากนัก แตสําหรับเงินจํานวนมากการลักลอบนําออกนอกประเทศเปน

เร่ืองท่ีเส่ียงและอาจถูกอายัดไวท้ังหมด 

 

 

 

- การนําสินคาตัวอยางไปแสดง  ในการเดินทางไปเจรจาท่ีมีการนําสินคาเขาไปแสดงหรือ

เปนสินคาตัวอยาง  จะตองทําหนังสือขอใบอนุญาตการนําสินคาเพื่อไปแสดงเปนตัวอยาง  ซึ่ง

ทางหนวยราชการจีนคอนขางเขมงวดหามไมใหนําสินคาตัวอยางออกจาํหนายในทุกลักษณะ   

ถาตองการจําหนายตองขอใบอนุญาตนําสินคาเขามาจําหนาย    ซึ่งจะมีกระบวนการตรวจสอบ

ท่ีเขมงวด 

 

- กฎหมายส่ิงแวดลอม จีนพยายามควบคุมมลพิษในเมืองดวยการจาํกัดจํานวนรถ 

จักรยานยนตท่ีเขามาใชในตัวเมือง  เชน  ในมหานครปกก่ิง  จะอนุญาตใหมอเตอรไซควิ่งเขามา

ในตัวเมืองไดเพียง 50,000 คัน  โดยเก็บคาใบอนุญาตสูงถึง 30,000หยวน (ประมาณ 180,000

บาทตอคัน)  ซึ่งถือวาสูงมาก  ถึงแมวามอเตอรไซคจะสามารถวิ่งดานนอกเมืองไดแตก็ไมคอย

ไดรับความนิยมเพราะไมสามารถวิ่งเขาเมืองไดเหมือนรถยนต ดวยเหตุน้ีจึงทําใหรถมอเตอรไซค

ไดรับความนิยมจํากัดในบางมณฑลท่ีอนุญาตใหใชในเมืองไดเทาน้ัน  บริษัทท่ีรวมทุนของไทย

บางแหงแมกระทั่งในเครือ ซีพี ก็ประสบปญหาขาดทุนจากโรงงานผลิตมอเตอรไซคในจีนมาแลว 

 

3.5.3 ตนทุนแฝง 
 

ในชวงหลายปท่ีผานมาผูประกอบการ SMEs จํานวนไมนอยตัดสินใจเขาไปลงทุนในจนีเพราะ

เชื่อวามีตนทุนตํ่าโดยเฉพาะอยางย่ิงตนทุนคาแรงงานหรือวัตถุดิบซึ่งในความเปนจริงแลวคาแรงในอดีต

ของจีนตํ่ากวาเมืองไทยมาก   แตในปจจบุนัคาแรงของคนงานโดยเฉล่ียในจีนประมาณ 3,000บาทตอ

เดือน  ซึ่งทางบริษัทยังตองมีสวัสดิการอื่น ๆ เชน คารักษาพยาบาล คาอาหาร คาท่ีพัก และอื่น ๆ อีกมาก 

ทําใหคาแรงรวมสวัสดิการตางๆ เมื่อคิดเปนเงินแลวก็ไมไดตํ่าอยางท่ีนักธุรกิจคิดไว ขณะท่ีโรงงานใน

ทองถิ่นของจีนหรือรัฐวิสาหกิจ คอนขางไดเปรียบเรื่องคาแรงและสวัสดิการ ซึ่งจายตํ่ากวาบริษัทตางชาติ 

เพราะใชกฎหมายคนละฉบับกนั โดยเฉพาะโรงงานเล็กๆหรือรัฐวิสาหกิจทองถ่ินของจีนมีวิธปีระหยัด

คาแรงดวยการจางผลิตในลักษณะ Home Factory  คือ  นําวัตถุดิบไปใหแรงงานในหมูบานผลิตท่ีบาน

ทําใหประหยัดท้ังคาแรง โรงงานและสวัสดิการไดมากจึงสามารถผลิตสินคาหลายชนิด เชน นาฬิกาหรือ

เคร่ืองใชไฟฟาราคาถูกมาขายในตลาดได ขณะท่ีบริษัทตางชาติทําไมได 
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นอกจากน้ียังมตีนทุนแฝงอื่น ๆ เชน ตามเทศกาลตาง ๆ อาทิ ไหวพระจันทร เปนธรรมเนียม

ปฏิบัติท่ีทางบริษัทตองซื้อขนมหรือของขวัญอยางดีใหแกลูกคาขาราชการในทองถ่ินหรือแมกระท่ัง 

 

 

ผูบริหารหรือพนักงานท่ีเปนคนทองถิ่น ซึ่งในแตละปทางบริษัทตองจายงบประมาณเพื่อการน้ีจํานวนมาก

และเปนตนทุนแฝงที่ไมไดคาดการณมากอน 

 

3.5.4 ถูกลอกเลยีนแบบ 
 

ในอดีตผูประกอบการ SMEs ของไทยหลายแหงสงสินคาของตนเขามาจําหนายในประเทศจีน

ผานตัวแทนจําหนายซึ่งเปนนักธุรกิจในทองถ่ิน  พอทําไดสักระยะ   เห็นชองทางการคา  ก็อยากเขาไป

ลงทุนผลิตและจําหนายในจีน   แตก็ประสบปญหาถูกนักธุรกิจในจีนจดทะเบียนยี่หอหรือเคร่ืองหมาย

การคาไวแลว เชน คอตโต กะรัตหรือมามา เปนตน 

 

นอกจากการแอบจดทะเบียนเคร่ืองหมายการคาแลว ผูประกอบการจีนยังมีความชํานาญในการ

ลอกเลียนเทคโนโลยีการผลิต   โดยสามารถผลิตสินคาเลียนแบบท่ีมีราคาตํ่า ดวยคุณภาพต้ังแตตํ่าจนถึง

สูงไมแพตนฉบับ   ดังกรณีศึกษาของผูประกอบการไทยรายหน่ึงในหมวดสินคาเคร่ืองจักรกลทางการ 

เกษตร เชน เคร่ืองอบแหงเมล็ดขาว ท่ีส่ังเขามาจากตางประเทศ ผูประกอบการในจีนจะส่ังมาเผ่ือไว 1 

เคร่ือง นอกจากเคร่ืองท่ีนําไปใชงาน เพื่อนําไปถอดชิ้นสวนและวาจางโรงงานเล็กๆ ในทองถ่ินผลิตชิ้นสวน

ตางๆ ในชวงเวลาเพียง 1-3 ปก็สามารถผลิตไดเองในประเทศดวยตนทุนตํ่า ทางเครือซีพ ี ท่ีไปลงทุน

บุกเบิกธุรกิจเล้ียงไกครบวงจรในประเทศจีนจนประสบความสําเร็จอยางงดงามเมื่อ 10 ปกอน มาวันน้ี

รูปแบบเทคโนโลยีการเล้ียงไกของเครือซีพี กถ็ูกนําไปเลียนแบบโดยรัฐวิสาหกิจตามทองถ่ินตาง ๆ ของจีน

ท่ัวประเทศ ทําใหสวนครองตลาดของเครือซีพี ลดลงไป 

 

แมกระท่ังเคร่ืองใชไฟฟาย่ีหอดัง ๆ ของญีปุ่นอยางโทรทัศนโซน่ี   ท่ีเขามาต้ังโรงงานในจีนเมื่อ

หลายปกอน   พอไดรับความนิยมกจ็ะมีรัฐวิสาหกิจของจีนต้ังโรงงานผลิตโทรทัศนขึ้นมาแขงโดยซือ้ตัว

พนักงานจากของโซน่ีมาทํางานให    โดยผลิตโทรทัศนยี่หอใหมของจีน   ในราคาท่ีตํ่ากวาย่ีหอดังๆ      

30-50% ดวยราคาท่ีตํ่ากวาอยางเห็นไดชัด แมวาคุณภาพจะดอยกวาและเปนยี่หอไมดังแตตลาดระดับ

ลางในจีนก็กวางขวางทําใหยอดขายและกําไรของบริษัทของจีนสูงกวาของย่ีหอดังๆ 
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สินคาท่ีอาศัยเทคโนโลยีพวกน้ี   ทางรัฐบาลเองคอนขางสงเสริมผูประกอบการในประเทศดวย

การสนับสนุนดานเทคโนโลยี   การคนควาวิจัยเพื่อพฒันาตอ   ถึงวันน้ีสินคาดานเทคโนโลยีบางชนิดจีน

ไปไกลกวาตนตํารับอยางญ่ีปุนดวยซ้ํา   นักธรุกิจทานหน่ึงในจีนเลาวาเคร่ือง VCD ยี่หอดัง ๆ ของญี่ปุน  

อานแผนVCD ปลอมของจีนไมได แตเคร่ืองเลนVCD ของจีนท่ีราคาถูกกวากันถึง 50% อานไดท้ังแผน 

VCD จริงและปลอม คนจีนจงึนิยมซื้อมากกวา 

 

3.5.5 กระแสชาตินิยม 
 

คนจีนมีความภาคภูมิใจวาเปนประเทศท่ียิ่งใหญ   มีประวัติศาสตรท่ียาวนาน   จากความคิดท่ี

ฝงลึกในใจ    แมกระท่ังสินคาระดับโลกอยาง Coke คนจีนจะเรียกเพี้ยนเปนภาษาจีนวา “เคอ เลอ” หรือ 

แมคโดนัลด ถูกเรียกวา “ใหม ตัง เหลา”  

 

ในการติดตอทําธุรกิจกับชาวจนีหรือแมกระท่ังกับลูกจางชาวจีนในบริษัทก็มกัจะไมทุมเทใจให

คนตางชาติ 100% เหมือนติดตอกับนักธุรกิจหรือนายจางชาติเดียวกัน คนไทยท่ีไปบริหารกิจการท่ีน่ัน 

นอกจากจะรูภาษาจีนแลวยังตองอางถึงเชื้อสายบรรพบุรุษวาตัวเองมีเชื้อสายจีนซึ่งก็ชวยใหการทํางาน

งายข้ึนบาง 

 

นอกจากน้ีเวลามีขอขัดแยงระหวางนักธุรกิจตางชาติกับนักธุรกิจหรือลูกจางจีน หนวยงาน

ภาครัฐก็คอนขางจะตัดสินเขาขางคนจีนมากกวา ทําใหนักธุรกิจไทยเสียเปรียบ แมแตกรณีพิพาททาง

การคาบางเรื่องท่ีศาลจนีตัดสินใหนักธุรกิจไทยชนะคดี ก็ยังถูกดึงเร่ืองในการบังคับชดใชคาเสียหายจาก

หนวยงานทองถิ่น 

 

3.6 กลุมผูบริโภคชาวจนีท่ีมีศักยภาพเหมาะกับผูประกอบการ 
SMEs ไทย 

 

จากการสัมภาษณ ดร.ไพจิตร วิบูลยธนสาร ผูอาํนวยการสํานักงานสงเสริมการคาใน

ตางประเทศของกระทรวงพาณิชย นครเซี่ยงไฮ  ไดวิเคราะหตลาดผูบริโภคในจีนท่ีเติบโตอยางมีศักยภาพ

ไว 7 ตลาด ดังน้ี 

 

3.6.1 ตลาดชนชัน้กลาง (Middle Class) นิยามของคนชัน้กลางในจีนน้ัน หมายถึง 

คนท่ีมีระดับรายไดอยูท่ี 3,000-14,000 หยวนตอเดือน (อัตราแลกเปล่ียนปจจบุันประมาณ 4.50 บาทตอ 
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1 หยวน) คนกลุมน้ีมีอยูถึง 210 ลานคนและคาดวาจะเติบโตเปน 500 ลานคนภายในอกี 10 ปขางหนา 

กลุมน้ีนับวาเปนตลาดท่ีนาสนใจดวยอํานาจการซื้อและปริมาณคนที่มาก อีกท้ังยังเปนตลาดท่ีมีการ

เติบโตเร็วมาก  

 

 

 

 คนกลุมน้ีสวนใหญเติบโตมาจากชนชั้นลาง แตดวยเศรษฐกิจท่ีเติบโตสูง รายไดท่ีเพิ่มขึ้น ทําให

ชนชั้นลางขยับชั้นทางสังคมตามระดับรายไดขึ้นมาเปนคนชั้นกลาง โดยความตองการสินคาและบริการก็

เปล่ียนจากสินคาราคาถูกมาสูสินคาท่ีคุณภาพสูงขึ้น ยอมจายแพงขึ้น 

 

3.6.2 กลุมท่ีถูกลมื (The Missing Majority) คนกลุมน้ี คือ กลุมผูใชแรงงานท่ียากจน 

มีรายไดตํ่ากวา 3,000 หยวนตอเดือน    เปนตลาดใหญท่ีมีจํานวนคนถึงกวา 500 ลานคน    จะจบัจายใน

สินคาท่ีจําเปน     โดยของจาํเปนสําหรับคนกลุมน้ีไมใชแคอาหาร เส้ือผา ตามปจจัย 4 เทาน้ัน   ยังรวมถึง

บุหร่ีและเบียร    ก็ถือวาเปนส่ิงจําเปนของคนกลุมน้ี    คนกลุมน้ีมีแนวโนมท่ีจะลดลง โดยขยับฐานะ

ตัวเองข้ึนไปเปนคนชั้นกลางจากรายไดท่ีเพิ่มสูงขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจ 

 

3.6.3 กลุมสุดรวย (The Super Rich) นิยามระดับรายไดปละ 1 ลานเหรียญสหรัฐขึ้นไป 

(ประ มาณปละ 33 ลานบาท)   ซึ่งประมาณวามอียู 230,000 คนในประเทศจีน   คนกลุมน้ียอมจาย

สําหรับสินคาท่ีหรูและฟุมเฟอย   ในงานแสดงสินคาสุดหรูท่ีนครเซี่ยงไฮเมื่อเร็วๆ น้ี ซึ่งเก็บคาผานประตู

คนละ 6,000 บาท (เพื่อกนัคนท่ีไมใชกลุมเปาหมายเขามาในงาน)   สําหรับลูกคาบางรายมียอดการ

จับจายใชสอยในงานสูงถึง 240 ลานบาท โดยสินคาท่ีขายในงานไดแก เรือยอรช เคร่ืองบิน เคร่ืองเพชร 

เปนตน 

 

3.6.4 กลุมผูสงูอายุมือเติบ (Grey Wealth) คนกลุมน้ีมีอยูประมาณ 325 ลานคน ถา

นับจากระดับอายุ 55 ปขึ้นไป (คนจีนเกษียณอายุท่ี 55 ป)   คนกลุมน้ีมีรายไดสูงขึ้นจากเศรษฐกิจท่ีดีขึ้น   

โดยนอกจากมรีายไดเปนของตัวเองในรูปบํานาญเดือนละ 3,000-5,000 หยวนแลว ยังไดรายไดจาก

ลูกหลานอีก    เฉล่ียเดือนละ 2,000-3,000 หยวน   คนกลุมน้ีเปนตลาดสําคัญสําหรับธุรกิจบริการ เชน 

การเขามาทองเที่ยวพักผอนท่ีเมืองไทยและธุรกิจเกี่ยวกับสุขภาพ เปนตน 

 

3.6.5 กลุมคนชอบออนไลน (Online Power) กลุมน้ีประมาณวามอียู 126 ลานคน Ted 

C. Fishman อดีตนักขาวอเมริกันผูเขียนหนังสือ China Inc. ระบุไวในงานเขียนของเขาวาปจจบุันจนีมี
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ผูใชอินเตอรเน็ตมากกวาในอเมริกา น้ันหมายถึงวาจีนกลายเปนประเทศท่ีมีประชากรท่ีใชอินเตอรเน็ต

เปนอันดับ 1 ของโลก คนกลุมน้ีสวนใหญเปนกลุมวัยรุนแตก็เร่ิมขยายวงออกไปสูกลุมอื่นๆ อยางรวดเร็ว 

ตลาดน้ีจึงเปนอีกตลาดท่ีมีการเติบโตสูงและซอนทับกบัตลาดอื่นๆ เชน คนชั้นกลาง กลุมสุดสวยและกลุม

อื่นอีกหลายกลุม 

 

 

 

 ตลาดคนออนไลนเปนตลาดท่ีสามารถเขาถึงไดดวยคาใชจายท่ีตํ่า ผูประกอบการ SMEs ไทย

สามารถใชคนกลุมน้ีเปนฐานในการตลาดไมวาจะเปนการเสนอขายสินคา การวจิัยและศึกษาตลาดจีนได

โดยไมตองเขาไปลงทุนลุยตลาดในประเทศจีนโดยตรง 

 

3.6.6 กลุมวัยรุนมีตังค (The Teen Spenders) กลุมเด็กวัยรุนท่ีมีอายุตํ่ากวา 20 ปในจีน

สูงถึง 200-250 ลานคน นับไดวาเปนตลาดเด็กท่ีมีขนาดใหญมากของโลก  ดวยนโยบายลูกคนเดียวของ

รัฐบาลจีนทําใหเด็กจีนเติบโตข้ึนมาโดยม ีพอ-แม ปู-ยา ตา-ยาย หอมลอมเอาใจ ดวยฐานะท่ีดีขึ้น ทําให

ทุมเทกับลูกไดมากขึ้น เด็กจีนจึงมีพฤติกรรมเอาแตใจ ชี้น้ิวส่ัง นับวาเปนตลาดท่ีถึงจะไมมีรายไดเปนของ

ตัวเองแตก็มีกําลังซื้อแฝงอยูมาก โดยสินคาประเภท Snack และ Fast food จากซีกโลกตะวันตกวันน้ี ได

ไปน่ังครองใจกลุมเด็กวัยรุนจีนเรียบรอยแลว 

 

3.6.7 กลุมโสดวัยใส (Young and Single) กลุมคนโสดอายุระหวาง 20-30 ปหรือจะ

เรียกวาวัยทํางานตอนตนก็ได มีคนอยูประมาณ 100 ลานคน คนกลุมน้ีแตงงานชาลงเร่ืองๆ โดยอายุ

เฉล่ียท่ีแตงงานขยับจาก 22 ป เปน 24 ป และในเมืองใหญขยับจาก 28 ปเปน 30 ป คนกลุมน้ีเปนคนรุน

ใหมท่ีเติบโตมาพรอมกบัการขยายตัวทางเศรษฐกิจของจีน สามารถพึ่งตัวเอง หางานทําเองไดโดยไมตอง

อาศัยเครือขายการอุปถมัภของพอแมเชนในอดีต 

 

 เมื่อแตงงานชาและพึ่งตัวเองไดในเชิงรายได   คนกลุมน้ีจึงจับจายใชสอยสําหรับการทองเที่ยว 

ยอมลงทุนกับการแตงตัว  เคร่ืองสําอางดีๆ  เพื่อโชวใหเพื่อนๆ และเพศตรงขามเห็น  โดยมีทัศนคติวาการ

ลงทุนเพื่อการแตงตัวใหดูดี  รวมถึงการทําศัลยกรรมและการเขาคอรสเรียนภาษาอังกฤษเปนการลงทุนท่ี

ดีสําหรับการกาวกระโดดไปสูชีวิตท่ีดีขึ้นเพราะเปนการเพิ่มโอกาสท่ีจะพบคูครองท่ีดี 

 

 7 ตลาดศักยภาพน้ี  คอนขางมลัีกษณะเดนชัดในเมืองใหญๆ ของจีน  ขณะท่ีในเมืองเล็กๆ หรือ

ในชนบทตลาดอาจไมไดแยกกันชัดเจนเปนกลุมกอนเชนน้ี  จะเห็นไดวา ตลาดจีนเร่ิมมีการแยกสวน

ตลาด (Segment) ท่ีชัดเจนข้ึน  คลายกับตลาดของประเทศท่ีมีพัฒนาการทางดานระบบการตลาด  ท่ี
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งานวิจัยคือหัวใจของ

การพัฒนา
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นักการตลาดพยายามใชสินคา บริการและกลยุทธทางการตลาด  แยกกลุมลูกคาเพื่อตอบสนองความ

ตองการของลูกคาไดเหนือกวาคูแขง 

 

 ตลาดผูบริโภคในจีนกวา 1,300 ลานคน เปนตลาดใหญท่ีมีกําลังซื้อสูงและจะกลายเปนตลาดท่ี

มีพลังขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจของโลกอยางท่ีเราจะเพิกเฉยเสียไมได ยิ่งเราเขาใจตลาดผูบริโภคในจีน

ไดดีเทาไร ก็ยิ่งเพิ่มศักยภาพของสินคาและบริการไทยสูตลาดโลกไดมากขึ้นเทาน้ัน 


