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บทที่ 6 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกับโอกาสในภาวะสังคมผูสูงอายุ 

 

ในภาวะการณปจจุ บัน การเขาสูสังคมผูสูงอายุนับเปนประเด็นที่สําคัญและทาทาย

ความสามารถในการกําหนดนโยบายของประเทศตางๆ ตอสภาพการเปลี่ยนแปลงเชิงประชากรศาสตรอยาง

หลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะอยางยิ่งในการเตรียมความพรอมเพ่ือรับมือและปรับตัวอยางเหมาะสมและ

สอดคลองกับบริบททางสังคม เศรษฐกิจ วิถีชีวิต รวมทั้งการกําหนดนโยบายและแนวทางการสงเสริมและ

สนับสนุนกลุมประชากรผูสูงอายุ หากพิจารณาจากบริบทที่เก่ียวของกับการเขาสูสังคมผูสูงอายุในปจจุบัน จะ

พบวากลุมประชากรที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป มีคุณลักษณะทั้งดานกายภาพ มุมมอง แนวคิด ความเขาใจและ

การรับรู รวมถึงรูปแบบการดําเนินชีวิตท่ีแตกตางกันเม่ือเปรียบเทียบกับสถานการณในรอบ 50 ปที่ผานมา 

และในแตละชวงระยะเวลาที่ผานมา กลุมประชากรสูงอายุนับเปนกลุมบุคคลที่มีความหลากหลายและมีความ

แตกตางทั้งในดานภูมิศาสตร และการปรับตัวใหเหมาะสมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจ

ผานกระบวนการแลกเปลี่ยนเชื่อมโยง รวมทั้งการมีปฏิสัมพันธระหวางกลุมที่มีความแตกตางกันในแตละ

วัฒนธรรมความเปนอยูอยางไรขอบเขตจํากัด 

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย ในมาตรา 3 กําหนดนิยามของผูสูงอายุวาหมายถึงบุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปบริบูรณข้ึนไปและมีสญัชาติ

ไทย1 และจากรายงานสถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2560 โดยคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ และมูลนิธิ

สถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย ซึ่งรับผิดชอบการจัดทํารายงานสถานการณผูสูงอายุไทยประจําปตั้งแตป 

2549 ไดจัดกลุมผูสูงอายุไวเปน 3 กลุม ไดแก กลุมผูสูงอายุวัยตน (มีอายุระหวาง 60-69 ป) กลุมผูสูงอายุวัย

กลาง (มีอายุระหวาง 70-79 ป) และกลุมผูสูงอายุวัยปลาย (มีอายุตั้งแต 80 ปขึ้นไป) และในมิติของการเปน

สังคมสูงอายุนั้น ไดนิยามระดับของสังคมผูสูงอายุ (Aging society) ซึ่งหมายถึงสังคมที่ประชากรของประเทศ

กําลังมีอายุสูงขึ้น โดยพิจารณาจากอัตราสวนรอยละของประชากรสูงอายุท่ีเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งกําหนดไวเปน 

3 ระดับ โดยสอดคลองกับการจัดระดับสังคมผูสูงอายุของสหประชาชาติ ดังนี2้ 

(1) สังคมสูงอายุ (Aged Society) หมายถึง สังคมที่มีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไป มากกวา

รอยละ 10 ของประชากรทั้งหมด (หรือประชากรอายุ 65 ปขึ้นไปมากกวารอยละ 7) 

(2) สังคมสูงอายุอยางสมบูรณ (Complete-aged Society) หมายถึง สังคมที่มีประชากร

อายุ 60 ปข้ึนไป มากกวารอยละ 20 ของประชากรทั้งหมด (หรือประชากรอายุ 65 ปขึ้น

ไปมากกวารอยละ 14) 

                                           
1 พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546, สํานกัสงเสริมและพิทกัษผูสูงอายุ, สํานกังานสงเสริมและพิทกัษเดก็ เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ,  

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, พมิพครั้งที่ 7 พฤศจิกายน 2553. 
2 รายงานสถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2560, มูลนิธิสถาบันวจิัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย สถาบันวจิัยประชากรและสังคม มหาวทิยาลัยมหิดล, 

ตุลาคม 2561. 
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(3) สังคมสงูอายุระดับสุดยอด (Super-aged Society) หมายถึง สังคมที่มีประชากรอายุ 60 

ปขึ้นไป มากกวารอยละ 28 ของประชากรทั้งหมด (หรือประชากรอายุ 65 ปขึ้นไป 

มากกวารอยละ 20) 

องคการเพื่อความรวมมือและพัฒนาทางเศรษฐกิจหรือ The Organization for Economic 

Co-operation and Development (OECD) ไดกําหนดคําจํากัดความของกลุมประชากรกลุมสู งอายุ  

(Elderly Population) วาเปนกลุมประชากรที่มีอายุตั้งแต 65 ปขึ้นไป อัตราการพึ่งพิงของประชากรผูสูงอายุ

จะแสดงในรูปของอัตราสวนการเปรียบเทียบระหวางจํานวนประชากรผูสูงอายุกับประชากรวัยทํางาน (อายุ

ระหวาง 15-64 ป) ซึ่งในแตละประเทศจะมีความแตกตางกันในมิติของภูมิภาค ภูมิศาสตร และความเปนชุมชน

ชนบทหรือชุมชนเมือง และจากขอมูลทางสถิติพบวาประชากรกลุมผูสูงอายุโดยสวนใหญจะกระจุกตัวเฉพาะใน

บางพื้นที่ของแตละประเทศ ซึ่งหมายความวาในบางภูมิภาคของประเทศสมาชิกจะตองเผชิญกับความทาทาย

ทางสังคมและเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากจํานวนประชากรสูงอายุที่ เปลี่ยนแปลงไป ซึ่ งแนวโนมเชิง

ประชากรศาสตรดังกลาวยอมสงผลกระทบตอการกําหนดนโยบายและมาตรการตางๆ ที่สําคัญ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งที่เก่ียวกับการใชจายของรัฐบาล การใชจายของภาคเอกชนในรูปของเงินชดเชย สวัสดิการและการดูแล

สุขภาพ รวมถึงการศึกษา โดยมุงผลสัมฤทธิ์ทางเศรษฐกิจและสังคมในลักษณะของอัตราการเติบโตทาง

เศรษฐกิจและสวัสดิการของรัฐ3 

คณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติสําหรับเอเชียและแปซิฟก 

(UNESCAP) ไดจัดทํารายงาน 2018 ESCAP Population Data Sheet ซึ่งเปนการจัดทําตัวชี้วัดเพื่อการ

พัฒนาและรวบรวมสถิติเชิงประชากรศาสตรสําหรับกลุมประเทศในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟกในป 2018 

จําแนกตามกลุมประเทศในภูมิภาครวม 5 กลุม ประกอบดวย กลุมประเทศเอเชียตะวันออกและ

ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต กลุมประเทศเอเชียใตและตะวันตกเฉียงใต กลุม

ประเทศเอเชียกลางและเอเชียเหนือ และกลุมประเทศแปซิฟก จํานวน 59 ประเทศ และประเทศไทยเปน

ประเทศหนึ่งในกลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต พบวามีขอมูลเชิงสถิติและประชากรศาสตรท่ีเกี่ยวของกับ

ประชากรผูสูงอายุของประเทศไทย สามารถสรุปไดดังนี้4  

1) จํานวนประชากรในประเทศ ณ กลางป 2018 พบวาประเทศไทยมีจํานวนประชากร

รวมทั้งสิ้น 69,183,000 คน โดยในป 2018 ประเทศไทยมีอัตราการเพ่ิมขึ้นของประชากรเพียงรอยละ 0.2 เม่ือ

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาเทานั้น และคาดการณวา ณ กลางป 2050 ประเทศไทยจะมีจํานวนประชากรลดลง

เหลอื 65,372,000 คน  

2) ณ กลางป 2018 สัดสวนประชากรกลุมตางๆ ตอจํานวนประชากรทั้งหมดมีความ

หลากหลาย โดยกลุมเยาวชน (อายุระหวาง 0-14 ป) อยูที่รอยละ 17 กลุมวัยรุน (อายุระหวาง 15-24 ป) อยูที่

                                           
3 OECD (2019), Elderly population (indicator). doi: 10.1787/8d805ea1-en (Accessed on 27 June 2019). 
4 United Nations, Economic and Social Commission for Asia and the Pacific (2018). ESCAP Population Data Sheet 2018.  
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รอยละ 13.7 กลุมวัยทํางาน (อายุระหวาง 15-64 ป) อยูที่รอยละ 71.2 และกลุมสูงอายุ (อายุมากกวา 60 ป) 

อยูที่รอยละ 17.6 ทั้งนี้ ไดมีการคาดการณสัดสวนประชากรกลุมตางๆ ตอจํานวนประชากรทั้งหมดที่จะเกิดขึ้น

ในป 2050 โดยพบวากลุมเยาวชนจะมีสัดสวนรอยละ 13 กลุมวัยรุนจะมีสัดสวนรอยละ 9.5 กลุมวัยทํางานจะ

มีสัดสวนรอยละ 58 และกลุมสูงอายุจะมีสัดสวนมากขึ้นถึงรอยละ 35.1  

3) หากพิจารณาถึงสภาพการณการเขาสูงสังคมผูสูงอายุของประเทศไทย ขอมูลสําคัญ

ประการหนึ่ง คือ อัตราการพ่ึงพิงของประชากรที่มีชวงอายุระหวาง 15-64 ป เปรียบเทียบกับประชากรกลุม

สูงอายุที่มีอายุมากกวา 65 ปขึ้นไป จะพบวา ณ กลางป 2018 อัตราการพ่ึงพิงดังกลาวอยูที่สัดสวนรอยละ 6.0 

ซึ่งแสดงใหเห็นวาจํานวนประชากรผูสูงอายุ 1 คนจะไดรับการดูแลจากประชากรวัยทํางาน 6 คน และในป 

2050 คาดการณวาอัตราการพ่ึงพิงในกลุมขางตนจะลดลงเหลือเพียงรอยละ 2.0 หรือจํานวนประชากรผูสูงอายุ 

1 คนจะไดรับการดูแลจากประชากรวัยทํางานเพียง 2 คนเทานั้น 

1. สถานการณสังคมผูสูงอายุในบริบทของตางประเทศ 

1.1 ญี่ปุน 

สถานการณสังคมสูงอายุของประเทศญี่ปุนนั้น เรียกไดวาอยูในสภาวะการณที่ไดกาวเขาสู

สังคมสูงวัยสุดขีด (Hyper-aged Society) เปนประเทศแรกในภูมิภาคเอเชีย สงผลใหการเติบโตทางเศรษฐกิจ

ของประเทศญ่ีปุนเกิดภาวะชะลอตัวอยางตอเนื่อง โดยพบวาแนวโนมประชากรสูงวัยของญี่ปุนที่มีอายุมากกวา 

65 ปข้ึนไป มีจํานวนเพ่ิมมากขึ้น และมีการคาดการณวาจะมีจํานวนผูสูงอายุเพ่ิมมากข้ึนเปนรอยละ 38 ของ

จํานวนประชากรทั้งหมดในป 2045 และในจํานวนดังกลาวยังพบอีกวากวารอยละ 70 ของกลุมประชากรของ

ประเทศท่ีมีความตองการจะทํางานหลังจากการเกษียณอายุงานแลว สวนใหญเปนกลุมประชากรผูสูงอายเุพศ

หญิง ซึ่งสอดคลองกับคานิยมในสังคมที่สตรีชาวญี่ปุนเมื่อมีครอบครัวแลว มักลาออกจากงานประจําและทํา

หนาที่แมบานอยางเต็มตัว จนกระทั่งภาระและหนาที่รับผิดชอบทางครอบครัวแลวเสร็จสมบูรณ จึงมีความ

ตองการกลับเขาสูระบบการทํางานอีกครั้ง และสวนใหญงานดังกลาวไมใชงานในลักษณะประจําวัน แตเปนงาน

ที่สามารถบริหารจัดการเวลาไดอยางเสรี สงผลใหแนวนโยบายของรัฐในการรองรับสถานการณท่ีเกิดข้ึน

ดังกลาว จึงใหความสําคัญกับการเพ่ิมการมีสวนรวมในตลาดแรงงานของประชากรกลุมผูสูงอายุและประชากร

กลุมเพศหญิง ควบคูไปกับการสรางสภาพแวดลอมท่ีเอื้ออํานวยตอการดําเนินชีวิตประจําวัน รวมท้ังให

ความสําคัญกับพัฒนาเทคโนโลยแีละนวัตกรรมข้ันสูง 

จากรายงาน 2018 ESCAP Population Data Sheet โดยคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงสหประชาชาติสําหรับเอเชียและแปซิฟก (UNESCAP) พบวาจํานวนประชากรของประเทศญี่ปุน    

ณ กลางป 2018 มีประชากรรวม 127,185,000 คน สัดสวนประชากรกลุมผูสูงอายุตอจํานวนประชากรทั้งหมด

อยูที่รอยละ 33.6 และคาดการณวาในป 2050 จะมีสัดสวนดังกลาวเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 42.4 ในขณะที่อัตรา
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การพ่ึงพิงของประชากรสูงอายุ (อายุตั้งแต 65 ปขึ้นไป) ตอประชากรวัยทํางาน (อายุระหวาง 15-64 ป) ในป 

2018 อยูที่สัดสวนรอยละ 2.2 และคาดการณวาอัตราสวนดังกลาวมีแนวโนมลดลงเปนรอยละ 1.4 ในป 20505 

จากสถานการณที่เกิดข้ึนขางตน ประเทศญี่ปุนจึงมีการกําหนดแนวทางการสนับสนุน

ภาวะการเปนสังคมผูสูงอายุ ผานการเตรียมความพรอมในมิติตางๆ โดยเฉพาะการใหความสําคัญกับกําลัง

แรงงานผูสูงอายุ ทั้งในดานการวางแผนขยายชวงอายุวัยเกษียนจากการทํางานจากเดิมที่อายุ 62 ปเปน

เกษียณอายุที่อาย ุ65 ป ภายในป 2025 การใหเงินทุนสนับสนุนแกบริษัทหรือธุรกิจที่มีการจางแรงงานผูสูงอายุ

โดยจัดตั้ง Silver Human Resources Center เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแรงงานผูสูงอายุทํางานชวงเวลาที่

สั้นลงสอดคลองและเหมาะกับลักษณะทางกายภาพ นอกจากนี้ ยังมีการออกแบบและพัฒนาแบบแผนการ

ทํางานสําหรับแรงงานสูงอายุ (Senior Work Program) ผานความรวมมือกับองคกรตางๆ เพ่ือสงเสริมให

แรงงานสูงอายเุกิดการเรียนรูทักษะและองคความรูใหมๆ ซึ่งนโยบายเหลานี้จะชวยเพ่ิมความสามารถในการหา

รายไดและยกระดับผลิตภาพของแรงงานสูงอายุในระยะยาวไดอยางมีประสิทธิภาพ ในดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

พบวามีการจัดตั้งศูนยพัฒนาทักษะและบริการจัดหางานที่เหมาะสมสําหรับกลุมแรงงานสูงอายุ และมกีาร

ประยุกตใชนโยบายการสรางแรงจูงใจแกแรงงานสูงอายุควบคูกับแนวคิดการสรางความมั่นคงทางรายไดใน

รูปแบบของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพที่เนนการบูรณาการความรวมมือระหวางภาครัฐ นายจาง และลูกจางอยาง

ครอบคลุม 

1.2 สาธารณรัฐเกาหลีใต 

ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีใตนับเปนประเทศท่ีมีการเปลี่ยนผานเขาสูสังคมผูสูงอายุโดย

สมบูรณ (Aged Society) อยางรวดเร็วเม่ือเปรียบเทียบกับหลายๆ ประเทศในภูมิภาคเอเชีย อันเนื่องมาจาก

สัดสวนที่เพ่ิมขึ้นของประชากรสูงอายุตอจํานวนประชากรของประเทศท้ังหมด ซึ่งเปนผลจากแนวโนมการสราง

ครอบครัวของประชากรเกาหลีใตที่อัตราการมีบุตรของประชากรลดลง รวมทั้งมีสภาพความกดดันทางสังคม 

การแขงขันสูง และภาระการทํางานที่เพ่ิมข้ึน และจากสภาพการณดังกลาว สงผลใหนโยบายและมาตรการใน

การใหความชวยเหลือแกกลุมผูสูงอายุในประเทศเกาหลีใตจึงมุงเนนและใหความสําคัญกับการสนับสนุนเงินทุน

และริเริ่มโครงการดานการจัดหางานแกกลุมผูสูงอายุเพ่ือเพิ่มรายไดและสภาพคลองใหสอดคลองกับชีวิตความ

เปนอยูและรูปแบบการดําเนินชีวิตที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

จากรายงาน 2018 ESCAP Population Data Sheet โดยคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงสหประชาชาติสําหรับเอเชียและแปซิฟก (UNESCAP) พบวาจํานวนประชากรของประเทศเกาหลีใต 

ณ กลางป 2018 มีประชากรรวม 51,164,000 คน สัดสวนประชากรกลุมผูสูงอายุตอจํานวนประชากรทั้งหมด

อยูที่รอยละ 21.1 และคาดการณวาในป 2050 จะมีสัดสวนดังกลาวเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 41.6 ในขณะที่อัตรา

                                           
5 United Nations, Economic and Social Commission for Asia and the Pacific (2018). ESCAP Population Data Sheet 2018. 
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การพ่ึงพิงของประชากรสูงอายุ (อายุตั้งแต 65 ปขึ้นไป) ตอประชากรวัยทํางาน (อายุระหวาง 15-64 ป) ในป 

2018 อยูที่สัดสวนรอยละ 5.0 และคาดการณวาอัตราสวนดังกลาวมีแนวโนมลดลงเปนรอยละ 1.5 ในป 20506 

จากสถานการณท่ีเกิดขึ้นขางตน มาตรการสําคัญที่รัฐบาลเกาหลีใตเล็งเห็นถึงความสามารถ

ในการขจัดปญหาที่เกิดข้ึนกับกลุมประชากรผูสูงอายุของประเทศมาตรการหนึ่ง คือ การผลักดันและสนับสนุน

กลุมธุรกิจการคาและกลุมธุรกิจบริการภายในประเทศในการตอบสนองตอความตองการทั้งในฐานะผูบริโภค

และการเปนแหลงการจางงานของกลุมผูสูงอายุ ไมวาจะเปนธุรกิจบริการสิ่งอํานวยความสะดวกดานการดูแล

รักษาสุขภาพ ธุรกิจยาและอุปกรณเวชภัณฑทางการแพทย ธุรกิจที่อยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ เปนตน ซึ่งธุรกิจ

ดังกลาวมีอัตราการเติบโตที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วและเปนที่นิยมอยางมาก ตัวอยางธุรกิจบริการดานที่อยูอาศัย

สําหรับผูสูงอายุที่มีความโดดเดนธุรกิจหนึ่ง คือ โครงการ Silver Town หรือที่พักสําหรับผูสูงอายุแบบครบ

วงจรที่สามารถตอบโจทยความตองการของผูสูงอายุไดอยางครอบคลุมทั้งในดานสิ่งอํานวยความสะดวกดาน

สุขภาพอนามัย ดานการบริการทางการแพทย ดานการบันเทิงและสันทนาการ และยังใหความสําคัญกับการ

ออกแบบกอสรางเชิงอารยสถาปตย (Universal Design) ที่เนนความสะดวกและปลอดภัยในการดํารงชีวิตของ

ผูสูงอายุ  

1.3 สิงคโปร 

ปจจุบันประเทศสิงคโปรมีจํานวนประชากรผูสูงอายุเพ่ิมสูงข้ึนอยางรวดเร็ว อันเปนผลมาจาก

ประชากรมีอายุเฉลี่ยยืนยาวข้ึน ในขณะท่ีอัตราการเกิดของประชากรยังคงอยูในระดับต่ํา อัตราสวนของ

ประชากรที่ไมไดทํางานตอประชากรวัยทํางานปจจุบันอยูที่ประมาณรอยละ 20 และคาดการณวาจะเพ่ิมเปน

รอยละ 50 ภายในระยะเวลา 10 ปขางหนา จากสถานการณที่เกิดขึ้นดังกลาวจึงสงผลกระทบตอบริบทเชิง

สังคมและเศรษฐกิจของประเทศอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้น สิงคโปรจึงใหความสําคัญกับการบริการที่มุงเนน

กลุมเปาหมายผูสูงอายุเพ่ือตอบสนองความตองการในการดําเนินชีวิต อาทิ การใหบริการดานการดูแลสุขภาพ 

ดังนั้น รัฐบาลจึงใหความสําคัญกับการกระตุนใหประชากรท่ีกําลังเขาสูวัยสูงอายุมีกรอบความคิดเชิงบวกตอ

ภาวะการเขาสูวัยชราและแสวงหาวิถีการดํารงชีวิตใหมีอายุยืนยาวขึ้น การจัดหาโครงสรางพ้ืนฐานที่มีคุณภาพ

เพ่ือรองรับและเอ้ืออํานวยตอความตองการและความจําเปนผูสูงอายุและครอบครัว รวมทั้งใหความสําคัญกับ

การสรางครอบครัวและชุมชนที่เขมแข็ง มีปฏิสัมพันธระหวางรุนในกลุมผูสูงอายกัุบครอบครัว 

จากรายงาน 2018 ESCAP Population Data Sheet โดยคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและ

สังคมแหงสหประชาชาติสําหรับเอเชียและแปซิฟก (UNESCAP) พบวาจํานวนประชากรของประเทศสิงคโปร 

ณ กลางป 2018 มีประชากรรวม 5,792,000 คน สัดสวนประชากรกลุมผูสูงอายุตอจํานวนประชากรทั้งหมด

อยูที่รอยละ 20.4 และคาดการณวาในป 2050 จะมีสัดสวนดังกลาวเพ่ิมขึ้นเปนรอยละ 40.1 ในขณะที่อัตรา

                                           
6 United Nations, Economic and Social Commission for Asia and the Pacific (2018). ESCAP Population Data Sheet 2018. 
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การพ่ึงพิงของประชากรสูงอายุ (อายุตั้งแต 65 ปขึ้นไป) ตอประชากรวัยทํางาน (อายุระหวาง 15-64 ป) ในป 

2018 อยูที่สัดสวนรอยละ 5.3 และคาดการณวาอัตราสวนดังกลาวมีแนวโนมลดลงเปนรอยละ 1.7 ในป 20507 

จากสถานการณท่ีเกิดข้ึนขางตน รัฐบาลประเทศสิงคโปรจึงไดริเริ่มและจัดทําแผนปฏิบัติการ

แบบเบ็ดเสร็จสําหรับการเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณเพื่อสนับสนุนกลุมผูสูงอายุใหมีแรงบันดาลใจท้ังใน

มิติการทํางานและการดําเนินชีวิต การกําหนดรูปแบบการใหความชวยเหลือเพื่อตอบสนองความตองการดาน

การดูแลสุขภาพของผูสูงอายุผานมาตรการตางๆ อาทิ กองทุน Central Provident Fund (CPF) ที่ครอบคลุม

เงินบํานาญ คารักษาพยาบาลสําหรับผูสูงอายุ และคาเลาเรียนบุตร แผนการประกันชีวิตสําหรับผูสูงอายุ 

(MediShield Life) ในกรณีเขารับการรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลขนาดใหญในโรคเฉพาะทาง ผานการ

บริหารกองทุนโดย Central Provident Fund Board กองทุนสําหรับประชากรรุนบุกเบิกเพ่ือตอบแทนและ

ขอบคุณสําหรับการทํางานเพ่ือประเทศในชวงอายุการทํางานที่ผานมา (Pioneer Generation Package) ซึ่ง

ปจจุบันมีผูสูงอายุเขาถึงกองทุนดังกลาวกวา 450,000 คน และมาตรการสนับสนุนเงินทุนสําหรับผูสูงอายุ การ

กําหนดนโยบายสงเสริมทักษะทั้งการเรียนรูขั้นพ้ืนฐานและทักษะเฉพาะดานผานโปรแกรม Skill Future 

Program ในการพัฒนาทักษะเพิ่มเติมควบคูกับการจัดหางานที่เหมาะสมใหแกแรงงานจากรูปแบบการศึกษา

ทั้งในระบบและนอกระบบตลอดชวงอายุ โดยเปนความรวมมือระหวางรัฐบาล สถาบันการศึกษา และ

บริษัทเอกชน รวมทั้งการกําหนดนโยบายสรางแรงจูงใจแกแรงงานควบคูกับแนวคิดการสรางความมั่นคงทาง

รายไดของผูสูงอายุ ผานรูปแบบของกองทุนสํารองเลี้ยงชีพท่ีเนนการสรางความรวมมือแบบไตรภาคีระหวาง

ภาครัฐ นายจาง และลูกจาง เปนตน นอกจากนี้ ยังมีมาตรการขยายอายุเกษียณการทํางานจากเดิมท่ี 65 ป 

เปนที่อาย ุ67 ป พรอมทั้งสนับสนุนเงินชวยเหลือแกผูที่มีอายุตั้งแต 65 ปขึ้นไปอีกประการดวย 

2. โอกาสทางธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไทยตอบริบทสังคมผูสูงอายุ 

จากสภาพการณในปจจุบัน การขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยสวนใหญยังคงพึ่งพา

ปจจัยภายนอกทั้งในมิติการสงออกและการลงทุนจากตางประเทศ ซี่งมีผลตอความมั่นคงทางเศรษฐกิจโดยรวม

ของประเทศ และเมื่อใดก็ตามที่เกิดภาวะความผันผวนของระบบเศรษฐกิจในตลาดโลก การเปลี่ยนแปลงของ

เศรษฐกิจในภูมิภาค รวมถึงภัยคุกคามและความเสี่ยงในสภาพแวดลอมการดําเนินธุรกิจ จึงสงผลกระทบ

โดยตรงตอเศรษฐกิจไทยอยางหลีกเลี่ยงไมได ดังนั้น หัวใจสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจใหสามารถเติบโตได

อยางยั่งยืนประการหนึ่งก็คือ ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium 

Enterprises) ซึ่งเปนธุรกิจของคนไทยที่มีจํานวนมากถึงรอยละ 99 ของวิสาหกิจทั้งหมด มีการจางงานกวา  

รอยละ 80 ของการจางงานรวม มีการใชวัตถุดิบและทรัพยากรภายในประเทศสูง รวมทั้งเปนแหลงสรางงาน

สรางรายไดที่สําคัญ เพราะฉะนั้น วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจึงเปรียบเสมือนกระดูกสันหลังของ

เศรษฐกิจในประเทศ และการสรางความแข็งแกรงใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมก็จะสงผลใหเศรษฐกิจ

โดยรวมของประเทศมีความเขมแข็ง มีเสถียรภาพ และเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนตามไปดวย 

                                           
7 United Nations, Economic and Social Commission for Asia and the Pacific (2018). ESCAP Population Data Sheet 2018. 
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ในขณะเดียวกัน หากพิจารณาสถานการณสังคมผูสูงอายุของประเทศไทยที่มีอัตราการ

ขยายตัวของจํานวนประชากรผูสูงอายุเพ่ิมมากขึ้นอยางตอเนื่อง ท้ังในมิติของการเปนกําลังแรงงานที่เปนปจจัย

การผลิตหลักทีส่ําคัญของระบบเศรษฐกิจ และในมิติของการเปนกลุมผูบริโภคที่มีกําลังซื้อและความสามารถใน

การจับจายใชสอยอันเนื่องมาจากการสะสมทุนตลอดชวงชีวิตการทํางานที่ผานมากวา 50 ป ประกอบกับการ

วิ เคราะหขอมูลเชิงสถิติประชากรศาสตรจากรายงาน 2018 ESCAP Population Data Sheet โดย

คณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติสําหรับเอเชียและแปซิฟก (UNESCAP) ซึ่งพบวา ณ 

กลางป 2018 สัดสวนของประชากรกลุมสูงอายุ (อายุมากกวา 60 ป) ตอจํานวนประชากรทั้งหมดของประเทศ

ไทยทั้งสิ้น 69,183,000 คน อยูที่รอยละ 17.6 หรือคิดเปนจํานวนประชากรสูงอายุโดยประมาณกวา 

12,176,208 คน8 นับวาเปนขนาดของกลุมผูบริโภคที่มีนัยสําคัญตอปริมาณการจับจายใชสอยและการบริโภค

ในสินคาและบริการตางๆ จึงนับเปนโอกาสที่มีมูลคาของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่จะสามารถเขาถึง

ความตองการและสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภคกลุมสูงอายุดวยสินคาและบริการที่มีความ

เฉพาะเจาะจงดวยคุณลักษณะ คุณสมบัติ และรูปแบบของผลิตภัณฑที่สอดคลองกับความตองการ 

จากรายงานการสํารวจประชากรสูงอายุของประเทศไทย พ.ศ. 2560 โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ 

กระทรวงดิจิตัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม9 พบวากลุมประชากรผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป กลุมที่มีรายได

เฉลี่ยตอปนอยกวา 10,000 บาทอยูที่รอยละ 10.9 กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 10,000 – 29,999 บาทอยูที่

รอยละ 28.2 กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 30,000 – 49,999 บาทอยูที่รอยละ 21.4 กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอป

ตั้งแต 50,000 – 69,999 บาทอยูท่ีรอยละ 15.2 กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 70,000 – 89,999 บาทอยูที ่ รอย

ละ 8.2 กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปต้ังแต 100,000 – 299,999 บาทอยูที่รอยละ 12.2 และกลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอป

ตั้งแต 300,000 บาทขึ้นไปอยูที่รอยละ 3.9 ตามลําดับ โดยสามารถประมาณการมูลคาความสามารถในการจับจาย

ใชสอยในแตละกลุมรายไดเฉลี่ยจากตัวเลขประชากรกลุมผูสูงอายุจากรายงาน 2018 ESCAP Population Data 

Sheet โดยคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมแหงสหประชาชาติสําหรับเอเชียและแปซิฟก (UNESCAP) ที่มี

ประชากรผูสูงอายขุองประเทศไทยประมาณ 12,176,208 คนในป 2018 ไดดังนี ้

(1) กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปนอยกวา 10,000 บาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 10.9 ของประชากร

กลุมผูสูงอาย ุพบวามีจํานวนผูสูงอายุในกลุมรายไดเฉลี่ยกลุมนี้ประมาณ 1,327,206 คน 

ประมาณการณความสามารถในการจับจายใชสอยสูงที่สุด คิดเปนมูลคาประมาณ 

13,272.07 ลานบาทตอป10 

 

                                           
8 ประมาณการจํานวนผูสูงอายุในประเทศไทย ณ กลางป 2018 จากผลคูณระหวางรอยละของประชากรกลุมผูสูงอายุกับจํานวนประชากรของประเทศไทย ณ 

กลางป 2018 จากรายงาน 2018 ESCAP Population Data Sheet 
9 รายงานการสํารวจประชากรสูงอายขุองประเทศไทย พ.ศ. 2560, สาํนักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงดิจิตัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2561. 
10 คํานวณจากสัดสวนรอยละของประชากรสงูอายุในกลุมรายไดเฉลี่ย คูณดวยจํานวนผูสงูอายุของประเทศไทยจากการประมาณการรายงาน 2018 ESCAP 

Population Data Sheet และคูณดวยระดับรายไดที่สูงที่สุดในชวงรายไดเฉลี่ยของกลุมหรือ 10,000 บาทตอคนตอป 
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(2) กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 10,000 – 29,999 บาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 28.2 ของ

ประชากรกลุมผูสูงอายุจํานวน 12,176,208 คน พบวามีจํานวนผูสูงอายุในกลุมรายได

เฉลี่ยกลุมนี้ประมาณ 3,433,690 คน ประมาณการณความสามารถในการจับจายใช

สอยนอยที่สุด คดิเปนมูลคาประมาณ 34,340.33 ลานบาทตอป11 

(3) กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 30,000 – 49,999 บาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 21.4 ของ

ประชากรกลุมผูสูงอายุจํานวน 12,176,208 คน พบวามีจํานวนผูสูงอายุในกลุมรายได

เฉลี่ยกลุมนี้ประมาณ 2,605,708 คน ประมาณการณความสามารถในการจับจายใช

สอยนอยที่สุดคิดเปนมูลคาประมาณ 78,171.24 ลานบาทตอป12 

(4) กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 50,000 – 69,999 บาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 15.2 ของ

ประชากรกลุมผูสูงอายุจํานวน 12,176,208 คน พบวามีจํานวนผูสูงอายุในกลุมรายได

เฉลี่ยกลุมนี้ประมาณ 1,850,783 คน ประมาณการณความสามารถในการจับจายใช

สอยนอยที่สุดคิดเปนมูลคาประมาณ 92,539.15 ลานบาทตอป13 

(5) กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 70,000 – 89,999 บาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 8.2 ของ

ประชากรกลุมผูสูงอายุจํานวน 12,176,208 คน พบวามีจํานวนผูสูงอายุในกลุมรายได

เฉลี่ยกลุมนี้ประมาณ 998,449 คน ประมาณการณความสามารถในการจับจายใชสอย

นอยที่สุดคิดเปนมูลคาประมาณ 69,891.43 ลานบาทตอป14 

(6) กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 100,000 – 299,999 บาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 12.2 

ของประชากรกลุมผูสูงอายุจํานวน 12,176,208 คน พบวามีจํานวนผูสูงอายุในกลุม

รายไดเฉลี่ยกลุมนี้ประมาณ 1,485,497 คน ประมาณการณความสามารถในการจับจาย

ใชสอยนอยที่สุดคิดเปนมูลคาประมาณ 148,549.73 ลานบาทตอป15 

(7) กลุมที่มีรายไดเฉลี่ยตอปตั้งแต 300,000 บาทขึ้นไป คิดเปนสัดสวนรอยละ 3.9 ของ

ประชากรกลุมผูสูงอายุจํานวน 12,176,208 คน พบวามีจํานวนผูสูงอายุในกลุมรายได

                                           
11 คํานวณจากสัดสวนรอยละของประชากรสงูอายุในกลุมรายไดเฉลี่ย คูณดวยจํานวนผูสงูอายุของประเทศไทยจากการประมาณการรายงาน 2018 ESCAP 

Population Data Sheet และคูณดวยระดับรายไดที่ต่ําที่สุดของขอบชวงรายไดเฉลี่ยของกลุม หรอื 10,001 บาทตอคนตอป 
12 คํานวณจากสัดสวนรอยละของประชากรสงูอายุในกลุมรายไดเฉลี่ย คูณดวยจํานวนผูสงูอายุของประเทศไทยจากการประมาณการรายงาน 2018 ESCAP 

Population Data Sheet และคูณดวยระดับรายไดที่ต่ําที่สุดของขอบชวงรายไดเฉลี่ยของกลุม หรอื 30,000 บาทตอคนตอป 
13 คํานวณจากสัดสวนรอยละของประชากรสงูอายุในกลุมรายไดเฉลี่ย คูณดวยจํานวนผูสงูอายุของประเทศไทยจากการประมาณการรายงาน 2018 ESCAP 

Population Data Sheet และคูณดวยระดับรายไดที่ต่ําที่สุดของขอบชวงรายไดเฉลี่ยของกลุม หรอื 50,000 บาทตอคนตอป 
14 คํานวณจากสัดสวนรอยละของประชากรสงูอายุในกลุมรายไดเฉลี่ย คูณดวยจํานวนผูสงูอายุของประเทศไทยจากการประมาณการรายงาน 2018 ESCAP 

Population Data Sheet และคูณดวยระดับรายไดที่ต่ําที่สุดของขอบชวงรายไดเฉลี่ยของกลุม หรอื 70,000 บาทตอคนตอป 
15 คํานวณจากสัดสวนรอยละของประชากรสงูอายุในกลุมรายไดเฉลี่ย คูณดวยจํานวนผูสงูอายุของประเทศไทยจากการประมาณการรายงาน 2018 ESCAP 

Population Data Sheet และคูณดวยระดับรายไดที่ต่ําที่สุดของขอบชวงรายไดเฉลี่ยของกลุม หรอื 100,000 บาทตอคนตอป 
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เฉลี่ยกลุมนี้ประมาณ 474,872 คน ประมาณการณความสามารถในการจับจายใชสอย

นอยที่สุดคิดเปนมูลคาประมาณ 142,461.63 ลานบาทตอป16 

จากสถิติดังกลาวขางตน ความนาสนใจในมุมมองของธุรกิจที่มีตอกําลังซื้อและความสามารถใน

การจับจายใชสอยในสินคาและบริการของกลุมผูสูงอายุ จึงควรพิจารณามุงไปที่กลุมผูสูงอายุท่ีมีรายไดเฉลี่ยตอป

ในชวงรายไดตั้งแต 10,000 – 70,000 บาทตอป ซึ่งคิดเปนสัดสวนมากถึงรอยละ 65 ของจํานวนประชากร

ผูสูงอายุ ในขณะที่กลุมผูสูงอายุท่ีมีรายไดเฉลี่ยตอปที่มากกวา 100,000 บาท ก็มีความนาสนใจอันเนื่องมาจาก

เปนกลุมผูบริโภคที่มีกําลังซื้อคอนขางสูง ดังนั้น การกําหนดกลยุทธทางธุรกิจทั้งในดานการผลิตและการตลาดใน

สินคาและบริการของธุรกิจแตละประเภทท้ังในภาคการผลิต ภาคการบริการ และภาคการคา โดยอาศัยความ

หลากหลายทางดานรายไดของกลุมผูบริโภค ความแตกตางของสินคาและบริการแตละประเภท รวมทั้งการมี

เอกลักษณที่โดดเดนและมีความเฉพาะเจาะจงทั้งในดานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ จึงเปนความทาทาย

ที่มาพรอมกับโอกาสทางธุรกิจของผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม เพ่ือใหสามารถเขาถึงกลุม

ผูบริโภคสูงอายุเปาหมายดังกลาว 

จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลธุรกิจของสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม (สสว.) พบวาธุรกิจขนาดกลางและและขนาดยอมที่มีแนวโนม โอกาส รวมท้ังศักยภาพทางธุรกิจ ในการ

รองรับสภาวะการเขาสูงสังคมผูสูงอายุของประเทศไทย จําแนกตามประเภทและสาขาธุรกิจ ประกอบดวย 

1. ธุรกิจอาหาร เครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ และผลิตภัณฑอาหารเสริม 

2. ธุรกิจทองเที่ยวเชิงสุขภาพและธุรกิจทองเท่ียวสําหรับผูสูงวัย  

3. ธุรกิจการศกึษาสําหรับผูสูงวัย/ศึกษาตามอัธยาศัย 

4. ธุรกิจดูแลสุขภาพ ความงาม /เวชศาสตรชะลอวัย  

5. ธุรกิจเครื่องสําอาง เครื่องบํารุงผิว  

6. ธุรกิจดูแลผูสูงวัย  

7. ธุรกิจบริการทางการแพทย  

8. ธุรกิจรานขายยาและเวชภัณฑทางการแพทย  

9. ธุรกิจเครื่องมือ อุปกรณการแพทย และอุปกรณอัจฉริยะดานสุขภาพ  

10. ธุรกิจผลิตภัณฑทางการเงนิสําหรับผูสูงอาย ุ

11. ธุรกิจปรับปรุงบาน เฟอรนิเจอร และอุปกรณสําหรับผูสูงวัย  

12. ธุรกิจผลิตอุปกรณบานอัจฉริยะ  

13. ธุรกิจบันเทิง โดยเฉพาะธุรกิจที่สามารถอํานวยความสะดวกใหผูสูงอายุ เชน หนังสือ 

หรือนิตยสารที่พิมพดวยอักษรตัวใหญ แอปพลิเคชั่นดานบันเทิงที่ใชงานงาย  

14. ธุรกิจสวนสุขภาพ และจัดกิจกรรมใหผูสูงอายุเขารวม 

                                           
16 คํานวณจากสัดสวนรอยละของประชากรสงูอายุในกลุมรายไดเฉลี่ย คูณดวยจํานวนผูสงูอายุของประเทศไทยจากการประมาณการรายงาน 2018 ESCAP 

Population Data Sheet และคูณดวยระดับรายไดที่ต่ําที่สุดของขอบชวงรายไดเฉลี่ยของกลุม หรอื 300,000 บาทตอคนตอป 
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จากการรวบรวมและวิเคราะหจํานวนและการจางงานกิจการของผูประกอบการวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศไทย จากฐานขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของสํานักงาน

สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ป 2561 พบวามีผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

จําแนกตามการจัดประเภทมาตรฐานอุตสาหกรรม (ประเทศไทย) หรือ Thailand Standard Industrial 

Classification (TSIC) ป 2552 ที่มีแนวโนม โอกาส รวมทั้งศักยภาพทางธุรกิจในการรองรับสภาวะการเขาสูง

สังคมผูสูงอายุของประเทศไทย ดังนี1้7 

ประเภทกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจ 

จํานวน

วิสาหกิจ 

(กิจการ) 

การจางงาน

วิสาหกิจ 

(คน) 

โอกาสและความทาทายของธุรกิจ 

การผลิตผลิตภัณฑ

อาหารและ

เครื่องดื่ม 

134,441 608,074 โดยเฉพาะอยางยิ่งการผลิตอาหารท่ีมีความเฉพาะ

หรืออาหารฟงกชั่น (Functional Food) อาทิ 

อาหารเพ่ือสุขภาพ อาหารชีวจิต ผักออรแกนิค 

รวมถึงวิตามินอาหารเสริมตางๆ เพ่ือตอบโจทย

ผูสูงอายุ รวมไปถึงธุรกิจอาหารเพ่ือสุขภาพ เชน 

ผลิตภัณฑอาหารคลีนหรืออาหารปลอดสารพิษ 

อาหารไขมันต่ํา อาหารที่ปราศจากสารปรุงแตงทาง

เคมีในปริมาณสูง เครื่องดื่มท่ีมีน้ําตาลนอยหรือไมมี 

เปนตน  

การผลิตสิ่งทอ 

เสื้อผา เครื่องแตง

กาย 

141,190 470,284 เนนกลุมการผลิตเครื่องแตงกายท่ีมีการใชเทคโนโลยี

และนวัตกรรมท่ีคอนขางสูง อาทิ การผลิตเสื้อผาที่

สามารถซึมซับไดดีในสภาพอากาศตางๆ มุงเนนการ

ถักทอหรือใชวัสดุการผลิตที่กอใหเกิดการสวมใสที่

สบายและคลองตัว ไมอึดอัด ซึ่งผูสูงอายุที่มีรายได

ปานกลาง-สูงมักใหความสําคัญ 

การผลิตเภสัชภัณฑ

พ้ืนฐาน และการ

ผลิตสูตรตํารับทาง

เภสัชกรรม 

2,706 39,557 เนนกลุมเภสัชภัณฑและเคมีภัณฑทางยาสําหรับใชใน

การรักษาโรค โดยเฉพาะอยางยิ่งโรคหรืออาการที่มัก

เกิดกับผูสูงอายุและการเสื่อมสภาพของรางกายใน

ภาวะตางๆ ในแตละชวงอายุ รวมถึงการบํารุงรักษา

สุขภาพ นอกจากนั้น ยังใหความสําคัญกับกลุมธุรกิจ

ผลิตภัณฑจากพืชสมุนไพรที่ชวยทั้งดานการรักษา

                                           
17 รายงานสถานการณวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ป 2561, สํานกังานสงเสรมิวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 2562. 
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ประเภทกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจ 

จํานวน

วิสาหกิจ 

(กิจการ) 

การจางงาน

วิสาหกิจ 

(คน) 

โอกาสและความทาทายของธุรกิจ 

อาการ และการบํารุงสุขภาพและอนามัยสําหรับ

ผูสูงอายุ 

การผลิต

เฟอรนิเจอร 

12,489 102,070 เนนธุรกิจในกลุมการผลิตเฟอรนิเจอร รวมถึงการ

ออกแบบและพัฒนาทั้งในดานรูปแบบผลิตภัณฑ 

รูปแบบการใชสอย รวมทั้งอรรถประโยชนเชิง

กายภาพที่เหมาะสมและอํานวยความสะดวกในการ

ใชชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ จําพวกเฟอรนิเจอร  

ใชสอยหรือเครื่องตกแตงในที่พักอาศัย  

การผลิตผลิตภัณฑ

ประเภทอ่ืนๆ  

29,304 168,490 ธุรกิจในประเภทกิจกรรมทางเศรษฐกิจกลุมนี้ 

ประกอบดวย 

(1) ธุรกิจการผลิตเครื่องประดับอัญมณ ีมุงเนน

ตอบสนองกลุมผูสูงอายุท่ีมีระดับรายได      

ปานกลาง-สูงท่ีมีกําลังซื้อ โดยใหความสําคัญกับ

การออกแบบเครื่องประดับที่ตอบสนองตอ

ความพึงพอใจและวัตถุดิบในการผลิตที่มี

คุณภาพมาตรฐานและสามารถตรวจสอบ

แหลงท่ีมาได 

(2) ธุรกิจการผลิตเครื่องมืออุปกรณการแพทย และ

อุปกรณอัจฉริยะดานสุขภาพ สําหรับผูบริโภค

กลุมสูงอายุที่ใหความสําคัญกับการดูแลรักษา

สุขภาพ 

(3) ธุรกิจเครื่องสําอางและเครื่องบํารุงผิว 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเครื่องสําอางและเครื่องบํารุง

ผิวที่ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ รวมทั้ง      

พืชพรรณธรรมชาติที่จะไมกอใหเกิดผลทางเคมี

และเปนประโยชนในดานอาชีวอนามัย 

การกอสรางอาคาร

และงานกอสราง

เฉพาะทาง 

120,391 1,033,752 เนนการออกแบบกอสรางอาคารที่พักอาศัย และการ

สถาปตยกรรมภายในที่เอ้ือตอการดําเนิน

ชีวิตประจําวันของผูสูงอายุในเชิงอารยสถาปตย อาทิ 

การออกแบบหองพักท่ีเหมาะกับผูสูงอายุที่อาศัยอยู
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ประเภทกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจ 

จํานวน

วิสาหกิจ 

(กิจการ) 

การจางงาน

วิสาหกิจ 

(คน) 

โอกาสและความทาทายของธุรกิจ 

คนเดียว และใหความสําคัญกับความปลอดภัยหรือ

การลดโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บใน

ชีวิตประจําวัน 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับ

คลังสินคา และ

กิจกรรมสนับสนุน

การขนสง 

7,184 123,386 เนนธุรกิจการขนสงสินคา (Delivery) รวมถึง

ลักษณะการบรรจุหีบหอที่ตอบโจทยความ

สะดวกสบายใหกับผูสูงอายุไดอยางดี ไมวาจะเปน

ธุรกิจอาหารเดลิเวอรี่ ธุรกิจรับสงของ รับสงอาหาร 

รับสงเสื้อผาไปซักรีด หรือการออกแบบพัฒนาหีบหอ

ที่มีน้ําหนักเบา สังเกตเห็นรายละเอียดไดงาย 

ทนทานแตแกะงาย และพกพาสะดวกคลองตัว   

เปนตน 

ที่พักแรม 31,311 294,054 ทั้งในประเภทท่ีพักแรมแบบระยะสั้น โรงแรม        

รีสอรท และหองชุด เกสตเฮาส โฮมสเตย และที่พัก

ในมิติเชิงสัมผัสวัฒนธรรมชนบท ซึ่งตอบสนองการ

ดําเนินชีวิตและวิถีความเปนอยูในเชิง Wellness 

Medication  

การบริการดาน

อาหารและ

เครื่องดื่ม 

330,875 963,275 เนนธุรกิจรานอาหาร ภัตตาคาร และการบริการดาน

อาหารรูปแบบตางๆ สําหรับผูสูงอายุที่ตองการความ

สะดวกสบาย มีพ้ืนที่กวางขวางไมเกิดความอึดอัด   

มีความเปนสวนตัว สําหรับการพบปะสังสรรค 

กิจกรรมงาน

สถาปตยกรรมและ

วิศวกรรม การ

ทดสอบและ

วิเคราะหทาง

เทคนิค 

12,873 137,808 อารยสถาปตยกรรม (Universal Design) ที่เนนการ

ออกแบบทางสถาปตยกรรมและวิศวกรรม รวมทั้ง

บริการใหคําปรึกษาทางเทคนิคเฉพาะทางสําหรับ

การสรางสรรคที่อยูอาศยั เครื่องมือเครื่องใช 

เฟอรนิเจอร และสิ่งอํานวยความสะดวกใน

ชีวิตประจําวันที่สอดคลองกับสภาพทางกายภาพของ

ผูสูงอายุ 

การวิจัยและพัฒนา

เชิงวิทยาศาสตร 

และกิจกรรมทาง

11,558 67,349 โดยเฉพาะในดานการวิจัยและพัฒนาเชิงทดลองดาน

วิทยาศาสตรธรรมชาติและวิศวกรรม ซึ่งงานวิจัยและ

พัฒนานับเปนจุดเริ่มตนในการคิดคน วิเคราะห 
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ประเภทกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจ 

จํานวน

วิสาหกิจ 

(กิจการ) 

การจางงาน

วิสาหกิจ 

(คน) 

โอกาสและความทาทายของธุรกิจ 

วิชาชีพ

วิทยาศาสตรและ

เทคนิคอ่ืนๆ 

สังเคราะห และพัฒนาผลิตภัณฑหรือสินคาทั้งใน

ดานการอุปโภคและบริโภค ที่เนนกลุมผูบริโภค

ผูสูงอายุโดยเฉพาะ 

ตัวแทนธุรกิจการ

เดินทาง ธุรกิจจัด

นําเที่ยว บริการ

สํารองและกิจกรรม

ที่เก่ียวของ 

14,119 73,496 โดยเฉพาะกลุมธุรกิจจัดนําเที่ยวสําหรับผูสูงอายุที่

เปนการเดินทางที่มีกิจกรรมไมหนักนัก ระยะทางไม

ไกล เนนการดูแลสุขภาพ มุงเนนการอํานวยความ

สะดวกในดานการเดินทาง และรวมไปถึงธุรกิจที่

เก่ียวเนื่องประเภทอ่ืนๆ อาทิ พักอาศัย อาหารและ

ภัตตาคาร และการบริการรับสงจากสนามบิน     

เปนตน 

การศกึษา 4,878 49,191 ใหความสําคัญกับธุรกิจบริการดานศึกษาในลักษณะ

การสอนภาษาตางประเทศ การสอนศลิปะ การ

ละครหรือดนตรี การเรียนรูหรือการฝกเฉพาะทาง 

ซึ่งสนับสนุนกิจกรรมเชิงสันทนาการแกผูสูงอายุท่ีมี

เวลาวาง ตองการกิจกรรมที่ผอนคลาย รวมทั้งงาน

อดิเรกที่เหมาะสมในแตละชวงวัย 

กิจกรรมดาน

สุขภาพของมนุษย 

4,154 61,876 ธุรกิจในกลุมโรงพยาบาล กิจกรรมดานสุขภาพของ

มนุษย กายภาพบําบัด หองปฏิบัติการทางการแพทย 

และโดยเฉพาะธุรกิจดาน Wellness อาทิ ธุรกิจสปา

และความงาม ธุรกิจบริการนวดสุขภาพ ซึ่งนับเปน

ธุรกิจบริการที่สามารถตอบโจทยความตองการของ

กลุมผูสูงอายุและยังเปนธุรกิจที่ประเทศไทยมี

ศักยภาพทั้งในดานทักษะฝมือและการใหบริการ 

กิจกรรมการดูแล

รักษาในสถานที่ที่มี

ที่พักและมีคนดูแล

ประจํา 

339 2,088 เนนกลุมธุรกิจการดูแลรักษาในสถานที่ที่มีที่พักและมี

คนดูแลประจําสําหรับผูสูงอายุ รวมถึงเนอรสซิ่งโฮม

ที่ไดมาตรฐาน สามารถไววางใจได ดูแลโดย

ผูเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุอยางแทจริง ทั้งนี้ ตองให

ความสําคัญกับมาตรฐานดานฝมือแรงงานและความ

เชี่ยวชาญเฉพาะทางของผูใหบริการ 
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ประเภทกิจกรรม 

ทางเศรษฐกิจ 

จํานวน

วิสาหกิจ 

(กิจการ) 

การจางงาน

วิสาหกิจ 

(คน) 

โอกาสและความทาทายของธุรกิจ 

กิจกรรมสังคม

สงเคราะหโดยไมมี

ที่พักอาศยั 

240 1,381 เนนกลุมธุรกิจยอยประเภทกิจกรรมสังคมสงเคราะห

โดยไมมีที่พักอาศัยสําหรับผูสงูอายุ  

กิจกรรมดานการ

กีฬา ความบันเทิง 

และนันทนาการ 

18,355 61,277 เนื่องจากกลุมผูสูงอายุใหความสําคัญกับการดูแล

สุขภาพกายใหแข็งแรงและสุขภาพจิตแจมใส      

เบิกบาน ปราศจากโรคภัยไขเจ็บตางๆ ดวยวิธีการ

ออกกําลังกาย หรืองานดนตรี และความบันเทิงอ่ืนๆ 

ดังนั้น ธุรกิจใหบริการสถานที่ออกกําลังกายและ

ความบันเทิง อาทิ ธุรกิจฟตเนส หรือลานสุขภาพ 

ลานลีลาศ คอนเสิรต ละครเวที จึงสามารถ

ตอบสนองความตองการไดอยางทั่วถึง 

การบริการอื่นๆ 

สวนบุคคล 

208,138 367,897 เนนกลุมธุรกิจการใหบริการดานสุขภาพที่ไมใชการ

กีฬา ไดแก  

(1) ธุรกิจดูแลสุขภาพ ความงาม เวชศาสตร

ชะลอวัยทั้งในดานการใหบริการและการ

จัดหาผลิตภัณฑสําหรับผูสูงอาย ุ

(2) ธุรกิจเครื่องสําอางเครื่องบํารุงผิว 

โดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีเปนการใชวัตถุดิบและ

สารสกัดจากธรรมชาติ และผลิตภัณฑ

ประเภทออรแกนิคส  

(3) ธุรกิจผลิตภัณฑทางการเงนิสําหรับผูสูงอาย ุ

ทั้งในสวนของผลิตภัณฑทางการเงินเพ่ือ

ออมทรัพยและผลิตภัณฑทางการเงินเพื่อ

ลงทุนสําหรับครอบครัวรุนตอไป เปนตน  

 


