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4 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

	 สำ�นักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ได้มีภารกิจในการเป็น 
เจ้าภาพจัดทำ� กำ�กับ และบริหารโครงการภายใต้งบประมาณในลักษณะบูรณาการส่งเสริม 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ่งมีความสำ�คัญต่อการส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม หรือ SME ที่ถือว่ามีผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของ 
ประเทศไทยเป็นอย่างมาก ทั้งในด้านการสร้างงานและสร้างรายได้ สสว. จึงได้ทำ�การศึกษา 
การประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจสำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่ได้รับ 
การสนับสนุนส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐ โดยการจัดทำ�แนวทางการประเมินผลทางเศรษฐกิจ 
ท่ีสามารถแสดงให้เห็นถึงมูลค่าทางเศรษฐกิจที่สามารถตอบสนองต่อการดำ�เนินงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามหลักสากล อันเป็น 
เคร่ืองมือในการประเมินความมูลค่าทางเศรษฐกิจจากการส่งเสริมของภาครัฐอันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการใช้เป็นข้อมูลประกอบการกำ�หนดมาตรการ / โครงการ ตลอดจนการจัดสรร
งบประมาณในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อไปในอนาคต

บทนํา



5 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

โครงการภายใต้งบประมาณในลักษณะบูรณาการ 
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
ปีงบประมาณ 2559-2561
 
	 การรวบรวมและศึกษาโครงการของหน่วยงานภาครัฐท่ีถูกจัดทำ�ข้ึนภายใต้งบประมาณ 
บูรณาการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (งบประมาณบูรณาการฯ) ซ่ึงมีสำ�นักงาน 
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) เป็นเจ้าภาพหลัก พบว่า  ในช่วงปี 2559-2561  
มีโครงการหลักภายใต้งบประมาณบูรณาการฯ จำ�นวนทั้งสิ้น 146 โครงการ รวมงบประมาณ 
8,824,155,000 บาท
	 กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้รับงบประมาณรวมภายใต้งบบูรณาการฯ 
มากที่สุด อยู่ที่ 3,227,773,300 บาท คิดเป็นร้อยละ 36.53 รองลงมา  ได้แก่ กองทุนและ
เงินทุนหมุนเวียน (ร้อยละ 25.46) กระทรวงอุตสาหกรรม (ร้อยละ 21.31) กระทรวงพาณิชย์ 
(ร้อยละ 5.71) และอื่นๆ ตามลำ�ดับ

146
โครงการ

8,824
ล้านบาท



6 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
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การจัดแบ่งประเภทโครงการ
	 การแบ่งประเภทโครงการตามวัตถุประสงค์ของแผนงานบูรณาการ โดยแผนงานบูรณาการ 
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีวัตถุประสงค์
ของแผนงาน
	 “เพือ่สนับสนุนให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ได้รับการพัฒนาให้ม ี
ความสามารถในการแข่งขันมากข้ึน โดยจัดให้มีการส่งเสริม สนับสนุน และให้ความช่วยเหลือ 
ที่เหมาะสมในแต่ละระดับการเติบโตทางธุรกิจ สร้างและพัฒนาผู้ประกอบการรายใหม ่ (Startup) 
ให้สามารถพัฒนาความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สู่การประกอบธุรกิจได้จริง และเร่ิมต้นธุรกิจได้อย่าง 
เข้มแข็ง พัฒนา  SME กลุ่มทั่วไป (Regular) ให้ได้รับการปรับปรุงประสิทธิภาพธุรกิจ  
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการ ส่งเสริมการรวมกลุ่มในรูปแบบคลัสเตอร์ รวมท้ังยกระดับ 
SME กลุ่มที่มีศักยภาพ (Strong) ให้มีความสามารถในการแข่งขันระดับสากล มีการใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมในการประกอบธุรกิจมากขึ้น ได้รับโอกาสในการเข้าสู่ตลาดสากล ตลอดจน
พัฒนาปัจจัยแวดล้อมที่สนับสนุนส่งเสริม SME มีประสิทธิภาพมากขึ้นเพื่อให้ SME เป็นพลัง
ขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจของประเทศให้ได้”

4 แนวทาง
	 แนวทางการดำ�เนินงานท่ี 1 สร้างและพัฒนาวิสาหกิจเร่ิมต้นและผู้ประกอบการรายใหม่ 
(Startup)
	 แนวทางการดำ�เนินงานที่ 2 ส่งเสริม SME กลุ่มท่ัวไป (Regular) ให้มีศักยภาพมากข้ึน 
และให้ความช่วยเหลือ SME ที่ประสบปัญหาทางธุรกิจ (Turn Around) 
	 แนวทางการดำ�เนินงานที่ 3 ส่งเสริม SME ที่มีศักยภาพ (Strong) ให้มีความสามารถ 
ในการแข่งขันได้มากขึ้น 
	 แนวทางการดำ�เนินงานที่ 4 พัฒนาปัจจัยแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการประกอบธุรกิจเพื่อ 
การส่งเสริม SME (Ecosystem)

6 ประเภท
	 โครงการพัฒนาผู้ประกอบการรายใหม่และบุคคลท่ัวไป เป็นโครงการส่งเสริมประสิทธิภาพ 
ของวิสาหกิจเริ่มต้น ผู้ประกอบการรายใหม่ รวมถึงสนับสนุนกลุ่มบุคคลทั่วไป นักเรียน และ
นักศึกษา ที่มีความสนใจเริ่มต้นประกอบธุรกิจ ให้มีความพร้อมสู่การเป็นผู้ประกอบการ SME 
รายใหม่
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	 โครงการเพิ่มผลิตภาพและสร้างมูลค่าให้สินค้า/บริการ เป็นโครงการที่ช่วยปรับปรุง
ประสิทธิภาพการผลิตของผู้ประกอบการ SME เพิ่มผลิตภาพแรงงาน พัฒนาทรัพยากรมนุษย์
โดยการให้ความรู้ด้านต่างๆ ที่จำ�เป็น รวมถึงพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ และสร้างมูลค่าเพ่ิม 
(Value Added) ให้สินค้า/บริการ
	 โครงการส่งเสริมการรวมกลุ่มและพัฒนาเครือข่ายผู้ประกอบการ เป็นโครงการที่ส่งเสริม 
การรวมกลุ่มในรูปแบบคลัสเตอร์ การเชื่อมโยงอุตสาหกรรม การสร้างและพัฒนาเครือข่าย 
SME และสร้างสังคมผู้ประกอบการ
	 โครงการส่งเสริมการขยายตลาด เป็นโครงการที่สนับสนุนให้ผู้ประกอบการ SME 
สามารถขยายและพัฒนาตลาดทั้งตลาดในประเทศและตลาดในต่างประเทศ ตลอดจนขยาย
ช่องทางตลาด เช่น การขยายตลาดการค้าด้วย e-Commerce นอกจากนี้ยังรวมโครงการที่
ให้ความรู้ด้านการตลาดแก่ผู้ประกอบการ
	 โครงการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม เป็นโครงการที่สนับสนุนให้ 
ผู้ประกอบการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม และส่งเสริมการนำ�เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาใช้ในการประกอบธุรกิจ
	 โครงการยกระดับปัจจัยแวดล้อมอื่นๆ ของ SME เป็นโครงการที่พัฒนาปัจจัยอื่นๆ ที่
เอ้ือต่อการประกอบธุรกิจของ SME เช่น ระบบสนับสนุนข้อมูลท่ีสำ�คัญสำ�หรับการประกอบธุรกิจ 
ของ SME ศูนย์บริการครบวงจร ศูนย์สนับสนุนและช่วยเหลือ SME และงานสนับสนุน 
การส่งเสริม SME
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แนวคิดในการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
 
	 การประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจของโครงการส่งเสริม SMEs ภายใต้งบบูรณาการส่งเสริม 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยหลัก 3 วิธี ได้แก่ การวิเคราะห์ 
ผลได้และต้นทุนของโครงการ (Cost-Benefit Analysis) การคำ�นวณหาตัวทวีคูณทาง
เศรษฐกิจของโครงการส่งเสริม SMEs และการสำ�รวจภาคสนาม

การวิเคราะห์ผลได้และต้นทุนของโครงการ
(Cost-Benefit Analysis)
	 การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลประโยชน์และต้นทุนของการดำ�เนินโครงการหรือ
กิจกรรม ซึ่งประโยชน์ที่เกิดขึ้นนี้มีทั้งประโยชน์ทางการเงิน (ประโยชน์ทางตรง) ประโยชน์
ทางเศรษฐศาสตร์ และประโยชน์ทางสังคม (ประโยชน์ทางอ้อม) ที่สามารถตีมูลค่าและ 
วัดออกมาในรูปของตัวเงินเพื่อเปรียบเทียบกับต้นทุนของการดำ�เนินโครงการได้ ซึ่งจะนำ�ไปสู่
การประเมินความคุ้มค่าในการบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณ

ความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ = ผลประโยชน์รวมท่ีประเมินเป็นตัวเงินได้ – งบประมาณท่ีเบิกจ่าย

ตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ (Multiplier) 
	 การลงทุนหรือใช้จ่ายในโครงการใดโครงการหนึ่งไม่ได้ก่อให้เกิดผลได้ทางเศรษฐกิจ
เพียงแค่ครั้งเดียวเท่านั้น แต่มีการขยายขนาดขึ้นตามหลักการของตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ 
ส่งผลให้ผลได้ที่เกิดข้ึนในระบบมีขนาดใหญ่กว่าค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในตอนแรกสุดของ 
ผู้ประกอบการ

ตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ = (ผลกระทบทางตรง+กระทบทางอ้อม+ผลกระทบชักนำ�)/ผลกระทบทางตรง
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ผลการประเมินความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ
 
	 ความคุ้มค่าของโครงการสนับสนุน SMEs สามารถคำ�นวณได้จากงบประมาณที่ถูกใช้ไป
ในการดำ�เนินโครงการหักลบด้วยผลประโยชน์ที่เป็นตัวเงินที่ผู้ประกอบการ SMEs ได้รับจาก
การเข้าร่วมโครงการ โดยงบประมาณที่ใช้ไปการดำ�เนินโครงการจะคำ�นวณจากงบประมาณ 
ที่มีการเบิกจ่ายจริง

	 ปีงบประมาณ 2559 การส่งเสริม SME มีการลงทุนในการสร้างโครงสร้างพื้นฐาน และ
การจัดซื้อ/จัดทำ�ฐานข้อมูล อันจะทำ�ให้เกิดประโยชน์ในการดำ�เนินงานโครงการขั้นต่อไป  
ทำ�ให้การประเมินผลประโยชน์ที่สามารถประเมินเป็นตัวเงินได้ภายในเวลา  1 ปี มีมูลค่า 
น้อยกว่าประโยชน์ทั้งหมดที่เกิดขึ้นจริง

ความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจจากการดำ�เนินโครงการส่งเสริม SME

2559 -109
ล้านบาท

2560 2,483
ล้านบาท

2561 5,482
ล้านบาท
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สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

การประเมินผลได้และความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจรายประเภท 
โครงการตามแนวทางการดำ�เนินงาน

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามแนวทางการดำ�เนินงาน
ในปีงบประมาณ 2559-2561 (ล้านบาท)

4,370
5,683

3,8563,457
2,336

73
447
520

Startup Regular/Turn Around Strong Ecosystem

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า

1,916

2,454

2,226
1,520

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามแนวทางการดำ�เนินงาน
ในปีงบประมาณ 2559 (ล้านบาท)

103

727

287

112
22

0
120
120

Startup Regular/Turn Around Strong Ecosystem

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า

124
228

615

264



11 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามแนวทางการดำ�เนินงาน
ในปีงบประมาณ 2560 (ล้านบาท)

2,210

1,142 1,358

62
Startup Regular/Turn Around Strong Ecosystem

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า

1,093

1,117

466

1,033

-160

677 325 222

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามแนวทางการดำ�เนินงาน
ในปีงบประมาณ 2561 (ล้านบาท)

2,057

3,863

2,212

458

Startup Regular/Turn Around Strong Ecosystem

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า

938 931 105924

2,924
1,281

353
1,133



12 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจรายประเภทโครงการตามลักษณะ
การส่งเสริม/สนับสนุน
	 นอกจากการประเมินความคุ้มค่าตามแนวทางการดำ�เนินงานแล้ว การประเมินความคุ้มค่า 
ของโครงการตามลักษณะการส่งเสริม/สนับสนุน ยังช่วยทำ�ให้เห็นถึงผลประโยชน์ที่เกิดต่อ
ระบบเศรษฐกิจในอีกแง่มุมหนึ่ง 
	 1. โครงการพัฒนาผู้ประกอบการรายใหม่และบุคคลทั่วไป
	 2. โครงการเพิ่มผลิตภาพและสร้างมูลค่าให้สินค้า/บริการ
	 3. โครงการส่งเสริมการรวมกลุ่มและพัฒนาเครือข่ายผู้ประกอบการ
	 4. โครงการส่งเสริมการขยายตลาด
	 5. โครงการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม
	 6. โครงการยกระดับปัจจัยแวดล้อมอื่นๆ ของ SME

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามลักษณะการส่งเสริม/สนับสนุน
ในปีงบประมาณ 2559-2561 (ล้านบาท)

4,405 4,161

1,292

3,034

818

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า
2,509

2,069
275

1,895

2,092

1 2 3 4 5 6

945

-254
346721347

2,759
974

472



13 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามลักษณะการส่งเสริม/สนับสนุน
ในปีงบประมาณ 2559 (ล้านบาท)

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า

1 2 3 4 5 6

18

308

569

139
72 120

39
183

-43

527

156
-152

178 256

01
-17 -120

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามลักษณะการส่งเสริม/สนับสนุน
ในปีงบประมาณ 2560 (ล้านบาท)

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า

1 2 3 4 5 6

185

2,195

1,083

1,112

1,166

67 0
188
589

777

36
70

303 235

1,236

370

10
-27

ความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการตามลักษณะการส่งเสริม/สนับสนุน
ในปีงบประมาณ 2561 (ล้านบาท)

ผลประโยชน�

งบประมาณ

ความคุ�มค�า

1 2 3 4 5 6

2,054

2,907

1,104
1,542

350

633
936

1,118 915

172 132
653

118
932 1,410

-303
516

1,991



14 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ผลการคำ�นวณตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ
 
	 คำ�นวณหาค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจของโครงการจะอาศัยตารางปัจจัยการผลิตและ
ผลผลิต (Input-Output Table) ที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการผลิตและการใช้
ผลผลิต ทั้งที่ถูกใช้ไปเพื่อการบริโภคขั้นสุดท้ายและการเป็นวัตถุดิบขั้นกลาง ซึ่งตารางแสดง
ให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของดุลยภาพทางเศรษฐกิจทั้งด้านอุปสงค์ (Demand Side) และ
ด้านอุปทาน (Supply Side) โดยสำ�นักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
เป็นผู้รวบรวม จัดทำ�และเผยแพร่ตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิตดังกล่าวนี้ในประเทศไทย 
ซึ่งมีทั้งหมด 180 สาขาการผลิต โดยมีการจัดทำ�ขึ้นทุกๆ 5 ปี ได้แก่ ปี พ.ศ. 2518, 2523, 
2528, 2533, 2538, 2543, 2548 และฉบับล่าสุดปี พ.ศ. 2553 ที่นำ�มาใช้ในการศึกษาครั้งนี้

	 ภาพรวมค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจจากการสนับสนุน SMEs ของโครงการต่างๆ พบว่า 
ค่าตัวทวีคูณของโครงการในช่วงปีงบประมาณ 2559-2561 มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนในทุกปีงบประมาณ  
โดยค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ ในปี 2559 มีค่าเท่ากับ 3.74 เพิ่มขึ้นเป็น 3.75 ในปี 2560 
และ 3.85 ในปี 2561 ตามลำ�ดับ

Input-Output Table Project Multiplier

ตัวทวีคูณเศรษฐกิจจากการดำ�เนินโครงการส่งเสริม SME

2559 3.74
2560 3.75

2561 3.85



15 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
สำ�หรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามแนวทางตัวชี้วัดตามแผนบูรณาการฯ 
ปีงบประมาณ 2559

4.13 3.83 4.00
3.01

Startup Regular/Turn Around Strong Ecosystem

ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามแนวทางตัวชี้วัดตามแผนบูรณาการฯ 
ปีงบประมาณ 2560

Startup Regular/Turn Around Strong Ecosystem

3.64
4.01 3.97

3.29

ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามแนวทางตัวชี้วัดตามแผนบูรณาการฯ 
ปีงบประมาณ 2561

Startup Regular/Turn Around Strong Ecosystem

3.77
3.67

4.20

3.70

ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามแนวทางตัวช้ีวัด
ตามแผนบูรณาการฯ



16 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
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ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามแนวทางตัวช้ีวัด
ตามแผนบูรณาการฯ

ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามประเภทของโครงการส่งเสริม/สนับสนุน SMEs 
ปีงบประมาณ 2559

4.13

3.88

3.67

3.77

4.30

3.01
0.00
1.00
2.00
3.00
4.00
5.00

โครงการส่งเสริมการรวมกลุ่ม
และพัฒนาเครือข่ายผู้ประกอบการ

โครงการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม

โครงการยกระดับ
ปัจจัยแวดล้อมอื่นๆ

โครงการเพิ่มผลิตภาพ
และสร้างมูลค่าให้สินค้า/บริการ

โครงการพัฒนาผู้ประกอบการ
รายใหม่และบุคคลทั่วไป

โครงการส่งเสริมการขยายตลาด

ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามประเภทของโครงการส่งเสริม/สนับสนุน SMEs 
ปีงบประมาณ 2560

3.63
4.04

4.03

4.00

3.92

3.29

1.00

1.00

3.00

5.00

โครงการส่งเสริมการรวมกลุ่ม
และพัฒนาเครือข่ายผู้ประกอบการ

โครงการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม

โครงการยกระดับ
ปัจจัยแวดล้อมอื่นๆ

โครงการเพิ่มผลิตภาพ
และสร้างมูลค่าให้สินค้า/บริการ

โครงการพัฒนาผู้ประกอบการ
รายใหม่และบุคคลทั่วไป

โครงการส่งเสริมการขยายตลาด



17 โครงการศึกษาการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
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ค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจตามประเภทของโครงการส่งเสริม/สนับสนุน SMEs 
ปีงบประมาณ 2561

3.83

3.81

3.35
3.45

4.35

3.58
0.00

2.00

4.00

6.00

โครงการส่งเสริมการรวมกลุ่ม
และพัฒนาเครือข่ายผู้ประกอบการ

โครงการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม

โครงการยกระดับ
ปัจจัยแวดล้อมอื่นๆ

โครงการเพิ่มผลิตภาพ
และสร้างมูลค่าให้สินค้า/บริการ

โครงการพัฒนาผู้ประกอบการ
รายใหม่และบุคคลทั่วไป

โครงการส่งเสริมการขยายตลาด

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อทุนและค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ
ของโครงการส่งเสริม SME ปีงบประมาณ 2559-2561
	 เมื่อนำ�ผลความคุ้มค่าของการดำ�เนินงานมาปรับให้อยู่ในรูปของอัตราส่วนผลตอบแทน
ต่อทุน (B/C Ratio) โดยคำ�นวณจากสัดส่วนระหว่างผลประโยชน์รวมท่ีประเมินเป็นตัวเงินได้ 
และงบประมาณท่ีเบิกจ่าย และค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ (Multiplier) ท่ีแสดงถึงผลประโยชน์ 
ทั้งหมดที่เกิดต่อระบบเศรษฐกิจ จากโครงการที่สามารถคำ�นวณทั้งค่าอัตราส่วนผลตอบแทน
ต่อทุน (B/C Ratio) และค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ (Multiplier) ได้ จำ�นวน 125 โครงการ 
โดยการใช้ค่าเฉลี่ยอัตราผลตอบแทนต่อทุน (เส้นแบ่งแกน X) และค่าตัวทวีคูณทางเศรษฐกิจ 
(เส้นแบ่งแกน Y) ของรายโครงการในปีงบประมาณ 2559-2561 เป็นเกณฑ์ในการระบุว่า
โครงการประเภทใดสามารถสร้างผลตอบแทนทางเศรษฐกิจได้สูงกว่าค่าเฉลี่ย
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ค่า B/C Ratio และ Multiplier ตามแนวทางการดำ�เนินงาน
ปีงบประมาณ 2559

Startup
4.05

Regular/
Turn Around

3.85

Strong 3.41Ecosystem
3.41

2.00
2.50
3.00
3.50
4.00
4.50
5.00
5.50
6.00

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

Mu
lti

pl
ier

B/C Ratio

ค่า B/C Ratio และ Multiplier ตามแนวทางการดำ�เนินงาน
ปีงบประมาณ 2560

Startup
3.98

Regular/
Turn Around

3.84

Strong
4.09

Ecosystem
3.39

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00

Mu
lti

pl
ier

B/C Ratio
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ค่า B/C Ratio และ Multiplier ตามแนวทางการดำ�เนินงาน
ปีงบประมาณ 2561

Startup
3.80

Regular/
Turn Around

3.86

Strong
3.98

Ecosystem
3.69

3.00

3.30

3.60

3.90

4.20

4.50

4.80

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00

Mu
lti

pl
ier

B/C Ratio

ค่า B/C Ratio และ Multiplier ตามประเภทโครงการปีงบประมาณ 2559

Mu
lti

pl
ier

2.00

2.50

3.00

3.50

4.00

4.50

5.00

5.50

6.00

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00

B/C Ratio

โครงการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
4.79

โครงการยกระดับ
ป�จจัยแวดล�อมอื่นๆ
ของ SME
3.41

โครงการส�งเสริม
การรวมกลุ�มและพัฒนา
เครือข�ายผู�ประกอบการ
3.58

โครงการส�งเสริม
การขยายตลาด

3.17

โครงการเพิ่มผลิตภาพ
และสร�างมูลค�า
ให�สินค�า/บริการ
3.83

โครงการพัฒนาผู�ประกอบการ
รายใหม�และบุคคลทั่วไป
3.89
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ค่า B/C Ratio และ Multiplier ตามประเภทโครงการปีงบประมาณ 2561

3.00
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3.40
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4.40
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4.80

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00

Mu
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B/C Ratio

โครงการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
3.95

โครงการพัฒนา
ผู�ประกอบการรายใหม�
และบุคคลทั่วไป
3.80

โครงการเพ่ิมผลิตภาพ
และสร�างมูลค�าให�สินค�า/บริการ
3.95

โครงการยกระดับ
ป�จจัยแวดล�อมอื่นๆ
ของ SME
3.87

โครงการส�งเสริม
การขยายตลาด

3.81
โครงการส�งเสริมการรวมกลุ�ม
และพัฒนาเครือข�ายผู�ประกอบการ
3.09

ค่า B/C Ratio และ Multiplier ตามประเภทโครงการปีงบประมาณ 2560
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B/C Ratio

โครงการยกระดับ
ป�จจัยแวดล�อมอื่นๆ
ของ SME
3.70

โครงการพัฒนาผู�ประกอบการรายใหม�และบุคคลทั่วไป
3.94

โครงการ
เพ่ิมผลิตภาพ
และสร�างมูลค�า
ให�สินค�า/
บริการ
3.76

โครงการส�งเสริมการรวมกลุ�มและพัฒนาเครือข�ายผู�ประกอบการ
4.03

โครงการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
4.15

โครงการส�งเสริม
การขยายตลาด

4.11
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การสำ�รวจภาคสนาม
 

การสำ�รวจผู้เข้าร่วมโครงการ
	 การสำ�รวจผู้เข้าร่วมโครงการส่งเสริม SMEs ของหน่วยงานภาครัฐ ภายใต้งบประมาณ
ในลักษณะบูรณาการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จำ�นวน 500 คน โดยผู้เข้าร่วม
ส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการ SME ขนาดย่อม

84.2
48.93

77.67

15.2

28.03
15.2

0.6
23.04

7.13

ประเภทผู�เข�าร�วม

อาชีพอิสระ
พนักงาน

บริษัทเอกชน

ผู�ประกอบการ

> 15 คน

6-15 คน

1-5 คน

> 50 ล�านบาท

11-50 ล�านบาท

0-10 ล�านบาท

จํานวนพนักงาน รายได�ต�อป�

อุปสรรคของผู้ประกอบการ
	 ปัญหาที่ผู้ประกอบการ SME ประสบในการดำ�เนินธุรกิจมากที่สุด คือ ด้านการตลาด 
ร้อยละ 43.23 รองลงมาคือ การเข้าถึงแหล่งเงินทุน ร้อยละ 27.55 และการบริหารจัดการ 
ร้อยละ 24.47

การตลาด

43.23

การเข้าถึง
แหล่งเงินทุน

27.55

การบริหาร
จัดการ

24.47
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โครงการท่ีผู้ประกอบการเข้าร่วม
	 การขยายช่องทางการตลาด เป็นปัญหาที่ผู้ประกอบการ SME ประสบปัญหามากที่สุด 
หากแต่ โครงการส่งเสริม SME ท่ีเข้าร่วมเป็นโครงการท่ีเป็นการอบรม/สัมมนา การให้คำ�ปรึกษา
แนะนำ� และการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ จึงยังคงต้องมีเพิ่มเติมโครงการที่ส่งเสริมเกี่ยวกับ
การขยายช่องทางการตลาด

ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเข้าร่วมโครงการ
	 การเข้าร่วมโครงการส่งเสริม SME ของ สสว. ทำ�ให้ผู้ประกอบการ SME มีการพัฒนา
ทางธุรกิจในหลายด้าน โดยเฉพาะมูลค่าการลงทุน กำ�ไร รายได้ และมูลค่ายอดขาย โดย 
ผู้ประกอบการ SME ที่ระบุว่ามีการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจดีขึ้น ดังนี้

การอบรม/
สัมมนา

74.80

การให้คำ�
ปรึกษาแนะนำ�

37.40

มูลค่า
การลงทุน

18.80
กำ�ไร

34.80
รายได้

44.20
มุลค่า

ยอดขาย

44.60

การบริหาร
จัดการ

32.80
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ประโยชน์ของการเข้าร่วมโครงการส่งเสริม SMEs
	 โครงการส่งเสริมการขยายตลาด ผู้ประกอบการมีความพึงพอใจต่อประเด็นด้าน 
การได้แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างผู้เข้าร่วมโครงการมากที่สุด ขณะที่ความพึงพอใจต่อการ
ขยายตลาดในประเทศได้ และความสามารถในการขยายช่องทางการตลาดได้เพิ่มขึ้น กลับมี 
คะแนนความพึงพอใจไม่สูงมากนัก ซึ่งไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการดำ�เนินโครงการส่งเสริม 
การขยายตลาด ดังน้ัน จึงจำ�เป็นต้องมีการปรับปรุงการดำ�เนินโครงการให้ตรงกับความต้องการ 
ของผู้ประกอบการ SME มากยิ่งขึ้น

2.66

3.02

3.11

3.20

3.32

3.36

3.66

1 2 3 4 5

ประโยชน์จากการเข้าร่วมโครงการ (เต็ม 5 คะแนน)

ได้แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์
ระหว่างผู้เข้าร่วมโครงการ

ได้ประชาสัมพันธ์บริษัทและสินค้า
ทําให้ผู้บริโภครู้จักผลิตภัณฑ์มากขึ้น

เกิดแนวคิดเกี่ยวกับการค้า
การลงทุนในประเทศใหม่ๆ

ขยายตลาด
ในประเทศได้

สามารถขยายช่องทางการตลาดได้เพิ่มขึ้น 
เช่น e-Commerce

สร้างเครือข่ายและพันธมิตร
ทางการค้าในประเทศที่ไปเยือน

ขยายตลาด
ต่างประเทศได้
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ความพึงพอใจจากการเข้าร่วมโครงการ
	 การสำ�รวจความพึงพอใจของผู้ประกอบการ SME โดยการให้ระบุความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 
(1 คะแนน) และพึงพอใจมากที่สุด (5 คะแนน) พบว่า ผู้ประกอบการ SME มีความพึงพอใจ
เฉลี่ยในระดับมาก (3.88 คะแนน) 
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ข้อจำ�กัดในการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจ
	 (1)	การประเมินมูลค่าด้วย Cost-Benefit Analysis ยังคงมีข้อจำ�กัด 
ในการประเมินมูลค่าในรูปตัวเงินของผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นทางอ้อมและผลประโยชน์ต่อ
สังคม
	 (2)	การประเมินมูลค่าด้วย Multiplier ใช้ค่าตัวทวีคูณท่ีมีการคำ�นวณจาก
วิสาหกิจทุกขนาดของประเทศไทย จึงอาจไม่สามารถอธิบายผลของมูลค่าที่เกิดจากวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมได้ทั้งหมด
	 (3)	 การจัดเก็บข้อมูลและการรวบรวมที่ถูกต้องครบถ้วน เป็นขั้นตอนที่สำ�คัญ 
ในการประเมินผลทางเศรษฐกิจ
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ข้อเสนอแนะต่อการดำ�เนินโครงการ
ส่งเสริม SME ให้มีมูลค่าทางเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน
การดำ�เนินโครงการที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม
แก่สินค้าและผลิตภัณฑ์
	 กิจกรรมพัฒนา/ออกแบบสินค้าและผลิตภัณฑ์ กิจกรรมพัฒนาการผลิตให้มีประสิทธิภาพ 
กิจกรรมสร้างมาตรฐานรับรองสินค้าและผลิตภัณฑ์ กิจกรรมขยายช่องทางการตลาด และ 
การนำ�นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการผลิตหรือพัฒนาสินค้าและบริการ เป็นกิจกรรม 
ส่งเสริม SME ที่สามารถสร้างมูลค่าต่อเศรษฐกิจได้สูงและส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ SME 
สามารถแข่งขันในตลาดได้ด้วยตนเอง

การพัฒนาศักยภาพธุรกิจ
	 กิจกรรมพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร เช่น การบริหารงานอย่างมีระบบ  
ความรู้ด้านสิทธิประโยชน์และภาษี และการจัดทำ�แผนธุรกิจ จะทำ�ให้ธุรกิจสามารถเพิ่ม 
ประสิทธิภาพการผลิตและการดำ�เนินธุรกิจได้อย่างเต็มความสามารถ

โครงการที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ประกอบการ
	 ช่องทางการตลาดและการเข้าถึงแหล่งเงินลงทุน เป็นอุปสรรคสำ�คัญต่อการดำ�เนินธุรกิจ 
ของ SME โครงการส่งเสริม SME ที่ดำ�เนินกิจกรรมในด้านการเพิ่มช่องทางการตลาดและ 
เพิ่มช่องทางการเข้าถึงแหล่งเงินลงทุน จะทำ�ให้ธุรกิจ SME สามารถดำ�เนินธุรกิจต่อไปได้
อย่างยั่งยืน
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	 การดำ�เนินการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ของสำ�นักงาน 
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) มีการพัฒนาและปรับปรุง การส่งเสริม 
SME มาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งการดำ�เนินงานที่ผ่านมามีความคุ้มค่าของการดำ�เนินโครงการ 
ทั้งในด้านการเงิน ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคม อย่างไรก็ตาม โครงการส่งเสริม SME ยังคง 
ต้องพัฒนา/ปรับปรุงการจัดทำ�โครงการ ท่ีตอบสนองต่อความต้องการของผู้ประกอบการ SME  
เพื่อส่งเสริมให้ SME ไทย สามารถดำ�เนินธุรกิจต่อไปได้ด้วยตนเองในระยะยาว และสามารถ
แข่งขันทั้งในระดับประเทศและต่างประเทศอีกด้วย ดังนั้น การติดตามและประเมินผล 
การดำ�เนินโครงการอย่างใกล้ชิดของ สสว. จะทำ�ให้สามารถประเมินทิศทางการดำ�เนิน
โครงการส่งเสริม SME ได้อย่างถูกต้อง 
	 นอกจากนี้ การส่งเสริม SME จำ�เป็นต้องมีการบูรณาการจากหน่วยงานในหลาย 
ภาคส่วน รวมไปถึงความร่วมมือจากภาคเอกชน เพื่อร่วมมือกันในการส่งเสริม SME เป็น
ขั้นตอน หน่วยงานที่ดำ�เนินโครงการสนับสนุนและส่งเสริม SME จำ�เป็นต้องมีการวางแผน
การดำ�เนินงานที่เป็นหนึ่งเดียวกันตามความเชี่ยวชาญของแต่ละหน่วยงาน เพื่อทำ�ให้เกิด
ประโยชน์สูงที่สุดแก่ผู้ประกอบการ SME พร้อมทั้งกำ�หนดเป้าหมายระยะยาวร่วมกัน เพื่อ 
การดำ�เนินงานท่ีสอดประสานกันและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
ของไทย

สรุปและข้อเสนอแนะ



“	Business has only
	 two functions –
	 marketing and
	 innovation.”	  
	 Peter Drucker






