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บทสรุุปผู้้�บริิหาร

การดำำ�เนิินจััดทำำ�ดัชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME (SME Sentiment Index: SMESI) ไตรมาสที่่� 2 ปีี 2563 เก็็บข้้อมููลจากผู้้�ประกอบ
การ SME 2,665 ราย จาก 27 จัังหวััด ใน 6 ภููมิภาค  พบว่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ ประเทศ ในปัจจุบัันและคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�ระดัับ 39.3 
และ 58.7 ตามลำำ�ดับ ซ่ึ่�งปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกองค์์ประกอบดััชนีี ฯ โดยเฉพาะด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้าและบริิการ และกำำ�ไร โดย
เป็็นผลมาจากการฟ้ื้�นตัวของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ ในช่วงปลายไตรมาสจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คาลย และมีีการ
ผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ส่่งผลให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้เกืือบปกติิ 

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ปััจจุุบััน ในไตรมาส 2 ปีี 2563 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.3 จากไตรมาสก่่อนหน้้า อยู่่�ที่่�
ระดัับ 36.5 โดยเป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้า และบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น เน่ื่�องจาก
ในช่วงเดืือนพฤษภาคม-มิถุิุนายน สถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของไวรัสัโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย และไม่มี่ีจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ  ทำำ�ให้้มีการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุุมโรคต่่างๆ เช่่นการผ่่อนปรนมาตรการเดิินทางภายในประเทศ การยกเลิิกมาตรการเคอร์์ฟิิว และการอนุุญาติิให้้เปิิดกิจการต่่างๆได้้ เป็็นต้้น ส่่ง
ผลทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ อีีกทั้้�งประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ และมีีการออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย
มากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามสถานประกอบการยัังอยู่่�ในช่วงการฟ้ื้�นตัว อีีกทั้้�งภาคการท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�อง ยัังฟ้ื้�นตัวได้้ไม่่มากนััก จากนัักท่่อง
เที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยัังไม่่มีีการเดิินทางเข้้ามาท่่องเที่่�ยว  

สำำ�หรัับดััชนีีฯ คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 58.7 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 39.7 โดยผู้้�ประกอบ SME 
คาดการณ์์กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจจะขยายตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง จากการฟ้ื้�นตัวของสถานประกอบการ และประชาชนมีการกลัับมาดำำ�เนิินชีวิิตได้้อย่า่งปกติิ
  อีีกทั้้�งผู้้�ประกอบการประเมิินนักท่่องเที่่�ยวจะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะการฟ้ื้�นตัวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีแนวโน้้มคำำ�สั่่�งซื้้�อ
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น และสภาพคล่่องของกิิจการปรัับตััวดีีขึ้้�น

ไตรมาส 2 ปีี 2563 ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ ประเทศปััจจุุบััน อยู่่�ที่่�ระดัับ 39.3 และคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่� 58.7 ซ่ึ่�งค่่าดััชนีีปััจจุบััน
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกภููมิภาค โดยจำำ�แนกตามภููมิภาค ได้้ดังนี้้� ในเขตกรุุงเทพ ฯ และปริิมณฑล ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.2 และคาดการณ์์
 ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 54.5 เน่ื่�องจากจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ สถานประกอบการ และโรงงานเริ่่�มกลัับมาดำำ�เนิินกิจการได้้ และแรงงานมี
การกลัับเข้้าสู่่�การทำำ�งาน ส่่งผลทำำ�ให้้จำำ�นวนผู้้�บริิโภคในพื้้�นที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น จากความต้้องการสิินค้้าในการดำำ�รงชีีวิิต เช่่นเคร่ื่�องใช้้จำำ�เป็็นในครััวเรืือน  
อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ในภาคกลาง ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.6 และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 56.5 จากปััญหาภััยแล้้งที่่�ยัังส่่งผลกระทบต่่อภาค
เกษตร ส่่งผลทำำ�ให้้ปริิมาณผลผลิตทางการเกษตรลดลง กำำ�ลังซื้้�อ และรายได้้ของเกษตรกรชะลอตััว ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภคชะลอ
ตััวลง  ในภาคตะวัันออก ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.7 และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 59.8  จากมาตรการเงิินเยีียวยาของภาครััฐที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้
จ่่ายในครััวเรืือน ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภคมากขึ้้�นทั้้�งในร้้านค้้าส่่งสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค ร้้านโชว์์ห่่วย และModern trade ในภาคใต้้ 
ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.9  และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 63.0 จากภาคการค้้าภายในประเทศได้้รับแรงสนัับสนุุนจากมาตรการเงิินเยีียวยาภาค
รััฐ ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีการออกมาใช้้จ่ายสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคในครััวเรืือนมากขึ้้�น อย่า่งไรก็็ตามภาคการท่่องเที่่�ยว ยังัต้้องติิดตามอย่่างใกล้้ชิด จาก
นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว ในภาคเหนืือ ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.2 และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 62.9  ในช่่วงปลายไตรมาส 
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19  เริ่่�มคลี่่�คลาย และการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมา
เปิิดดำำ�เนิินการได้้ และประชาชนคลายความกังัวลต่่อการติิดเชื้้�อ และเริ่่�มมีีการท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�นในภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ ดััชนีี ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.4 
และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 58.5 สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ ประกอบกัับประชาชนเริ่่�มมีีการออกมาใช้้จ่ายในสินค้้าอุุ
ปดภคบริิโภคมากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศปรัับตััวดีีขึ้้�น

ส่่วนปัจจััยสำำ�คัญที่่�มีีผลกระทบต่่อกิิจการ SME ประเทศในไตรมาสนี้้� 5 อัันดัับแรก ได้้แก่่ ภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซื้้�อของ
ประชาชน มาตรการในด้้านต่า่ง ๆ  ของรัฐับาลต่อ่กิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภค  การแข่่งขัันในตลาด และราคาต้้นทุนุสินค้้า/ค่า่แรง
ตามลำำ�ดับ
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ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
(SME Sentiment Index: SMSI)

ประจำำ� ไตรมาส 2 ปีี 2563

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ปััจจุุบััน ในไตรมาส 2 
ปีี 2563 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.3 จากไตรมาสก่่อนหน้้า อยู่่�
ที่่�ระดัับ 36.5 โดยเป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ ปริิมาณการผลิต การ
ค้้า และบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น 
เน่ื่�องจากในช่วงเดืือนพฤษภาคม-มิิถุุนายน สถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย และไม่่มีีจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ  ทำำ�ให้้มีการผ่่อน
ปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ เช่่นการผ่่อนปรนมาตรการเดิินทางภายใน
ประเทศ การยกเลิิกมาตรการเคอร์์ฟิิว และการอนุุญาติิให้้เปิิดกิจการ
ต่่างๆได้้ เป็็นต้้น ส่่งผลทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิด
ดำำ�เนิินการได้้ อีีกทั้้�งประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ และมีี
การออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามสถานประกอบการยัังอยู่่�
ในช่วงการฟ้ื้�นตัว อีีกทั้้�งภาคการท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�อง ยัังฟ้ื้�น
ตััวได้้ไม่่มากนััก จากนักัท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยังัไม่่มีีการเดิินทางเข้้ามา
ท่่องเที่่�ยว  

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้าง
หน้้า ในไตรมาส 2 ปีี 2563 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 58.7 จาก
ไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 39.7 โดยผู้้�ประกอบ SME คาดการณ์์กิิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจจะขยายตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง จากการฟ้ื้�นตัวของสถานประกอบ
การ และประชาชนมีีการกลัับมาดำำ�เนิินชีวิิตได้้อย่่างปกติิ  อีีกทั้้�งผู้้�
ประกอบการประเมิินนักท่่องเที่่�ยวจะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะการฟ้ื้�น
ตััวของนักัท่่องเที่่�ยวชาวต่า่งชาติ ิส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีแนวโน้้มคำำ�สั่่�งซื้้�อปรัับ
ตััวเพิ่่�มขึ้้�น และสภาพคล่่องของกิิจการปรัับตััวดีีขึ้้�น

ดััชนีีภาวะเศรษฐกิจิและธุุรกิจอ่ื่�น ๆ  ไตรมาส 2 ปีี 2563  พบว่่า
ดััชนีีสิินค้้าคงคลัังปรัับตััวลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 42.0 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�
ระดัับ 46.5 เน่ื่�องจากการประชาชนเริ่่�มออกมาทำำ�กิจกรรมข้้างนอกมาก
ขึ้้�น และเริ่่�มมีีการท่่องเที่่�ยว ทำำ�ให้้มีความต้้องการสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคใน
ชีีวิติประจำำ�วัน ส่่งผลให้้มีกีารบริิโภคสิินค้้าจำำ�เป็็นในครััวเรืือน  อาหารและ
เคร่ื่�องด่ื่�มเพิ่่�มมากขึ้้�น ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีสภาพคล่่องปรัับตััวดีีขึ้้�น  ส่่งผลให้้ภาพ
รวมธุุรกิิจ และภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างเห็็นได้้
ชััดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 29.7 และ 35.5 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 18.5 และ
 28.4 ตามลำำ�ดับ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME  
ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นว่าเม่ื่�อสถานการณ์์แพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�ม
คลี่่�คลาย ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศปรัับตััวดีีขึ้้�น 

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ปััจจุุบััน ในไตรมาส 2 
ปีี 2563 กลุ่่�มธุุรกิจ SME ภาคการค้้ามีีค่่าดััชนีี ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 39.7 ปรัับ
ตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และบริิการ ซ่ึ่�งมีีค่่า           
ดััชนีี ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.7 และ 39.2 ตามลำำ�ดับ  เน่ื่�องจากการเริ่่�มกลัับมา
ดำำ�เนิินชีวิิตของประชาชนได้้เกืือบปกติิ ทั้้�งการประกอบอาชีีพ และการ
เดิินทางทำำ�กิจกรรมข้้างนอก ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีความต้้องการสิินค้้า
ในการอุปุโภคบริิโภคเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะสิินค้้าจำำ�เป็็นในครััวเรืือน  ส่่ง
ผลทำำ�ให้้ภาคการค้้าส่่งสิินค้้าอุุโภคบริิโภค  และร้้านโชว์์ห่่วย รวมถึึงภาค
การผลิตอาหารและเครื่่�องด่ื่�ม ที่่�มีีคำำ�สั่่�งซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้ภาพรวมธุุรกิจิ
ปรัับตััวดีีขึ้้�น



ไตรมาส 2 ปีี 2563 ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ ประเทศปััจจุุบััน อยู่่�ที่่�
ระดัับ 39.3 และคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่� 58.7 ซ่ึ่�งค่่าดััชนีี
ปััจจุบัันปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกภููมิภาค โดยจำำ�แนกตามภููมิภาค ได้้ดังนี้้�
 ในเขตกรุุงเทพ ฯ และปริิมณฑล ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.2 และ
คาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 54.5 เน่ื่�องจากจากการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุมุโรคต่า่งๆ สถานประกอบการ และโรงงานเริ่่�มกลัับมาดำำ�เนิินกิจการ
ได้้ และแรงงานมีการกลัับเข้้าสู่่�การทำำ�งาน ส่่งผลทำำ�ให้้จำำ�นวนผู้้�บริิโภคใน
พื้้�นที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น จากความต้้องการสิินค้้าในการดำำ�รงชีีวิิต เช่่นเคร่ื่�องใช้้
จำำ�เป็็นในครััวเรืือน  อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ในภาคกลาง ดััชนีี ฯ ปััจจุบััน
อยู่่�ที่่�ระดัับ 40.6 และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 56.5 จากปััญหาภััยแล้้งที่่�
ยังัส่่งผลกระทบต่่อภาคเกษตร ส่่งผลทำำ�ให้้ปริิมาณผลผลิตทางการเกษตร
ลดลง กำำ�ลังซื้้�อ และรายได้้ของเกษตรกรชะลอตััว ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายใน
สิินค้้าอุุปโภคบริิโภคชะลอตััวลง  ในภาคตะวัันออก ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�
ที่่�ระดัับ 38.7 และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 59.8  จากมาตรการเงิิน
เยีียวยาของภาครััฐที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายในครััวเรืือน ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายใน
สิินค้้าอุุปโภคบริิโภคมากขึ้้�นทั้้�งในร้้านค้้าส่่งสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค ร้้านโชว์์
ห่่วย และModern trade ในภาคใต้้ ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.9  
และคาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 63.0 จากภาคการค้้าภายในประเทศได้้รับ
แรงสนัับสนุุนจากมาตรการเงินิเยียีวยาภาครัฐั ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีกีาร
ออกมาใช้้จ่ายสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคในครััวเรืือนมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามภาค
การท่่องเที่่�ยว ยัังต้้องติิดตามอย่่างใกล้้ชิด จากนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ
ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว ในภาคเหนืือ ดััชนีี ฯ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.2 และ                
คาดการณ์์ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 62.9  ในช่ว่งปลายไตรมาส สถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของไวรััสโควิิด-19  เริ่่�มคลี่่�คลาย และการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุุมโรคต่่างๆ ทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิิน
การได้้ และประชาชนคลายความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ และเริ่่�มมีีการท่่อง
เที่่�ยวมากขึ้้�นในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ดััชนีี ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.4 และ
คาดการณ์์ ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 58.5 สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิด
ดำำ�เนิินการได้้ ประกอบกัับประชาชนเริ่่�มมีีการออกมาใช้้จ่ายในสินค้้า
อุุปโภคบริิโภคมากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศ
ปรัับตััวดีีขึ้้�น
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ภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซื้้�อของประชาชนเป็็น
ปััจจััยกระทบสำำ�คัญที่่�สุุดของ SME ในทุกภููมิภาค ซ่ึ่�งรายได้้ของผู้้�
ประกอบการ SME ส่่วนใหญ่่มาจากกำำ�ลังซื้้�อของผู้้�บริิโภคภายในประเทศ 
ทำำ�ให้้ภาวะเศรษฐกิิจของประเทศส่่งผลอย่า่งมากต่่อผลประกอบการ SME 
ปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมาคืือ มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อ
กิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค  การแข่่งขัันในตลาด
และราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง เป็็นปัจจััยกระทบสำำ�คัญของธุุรกิิจ SME 
จากการสำำ�รวจข้้อมููลในช่วงเดืือนเมษายน-มิิถุุนายน พบว่่า 4 ปััจจััยดััง
กล่่าวเป็็นปัจจััยกระทบสำำ�คัญของธุุรกิิจ SME ในทุกภููมิภาค โดยเฉพาะ
มาตรการในด้้านต่างๆ ของรััฐบาลต่่อกิิจการ และการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค  โดยในช่่วงการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 
ทำำ�ให้้ภาครััฐออกมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจต้้องปรัับ
ตััวตามกฏเกณฑ์์ของมาตรการ อีีกทั้้�งพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�หัันมาใช้้
บริิการซื้้�อสิินค้้าผ่่านช่องทางออนไลน์์มากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจหลาย
สาขาต้้องปรัับตััวโดยการเข้้าร่่วมการขายสิินค้้าออนไลน์์ เพ่ื่�อตอบสนอง
ต่่อพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค
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ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME  ในไตรมาสที่่� 2 อยู่่�
ที่่�ระดัับ 37.2 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 33.4 เป็็นผลมา
จากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริิมาณการผลิต และการค้้าปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น 
ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น  ซ่ึ่�งภาคการค้้ามีีค่่าดััชนีี ฯ ที่่�ปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และบริิการ เน่ื่�องจากการผ่่อน
ปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ภายหลัังปััญหาการแพร่่ระบาดไวรััสโค
วิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย  สถานประกอบการ และโรงงานเริ่่�มกลัับมาดำำ�เนิิน
กิิจการได้้ และแรงงานมีีการกลัับเข้้าสู่่�การทำำ�งาน ส่่งผลทำำ�ให้้จำำ�นวนผู้้�
บริิโภคในพื้้�นที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น จากความต้้องการสิินค้้าในการดำำ�รงชีีวิิต เช่่น
เครื่่�องใช้้จำำ�เป็็นในครััวเรืือน  อาหารและเครื่่�องด่ื่�ม ทำำ�ให้้ยอดจำำ�หน่่าย
สาขาการผลิตอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มปรัับตััวดีีขึ้้�น รวมถึึงเสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งภาคการส่่งออกทั้้�งภายในประเทศ และต่่างประเทศ
ที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�น จากการผ่อ่นปรนมาตรการควบคุมุการเดินิทาง และยกเลิกิ
มาตรการเคอร์์ฟิิว ในส่่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME 
คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�ระดัับ 54.5 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบ
การคาดการณ์์ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศขยายตัวั จากการใช้้จ่า่ยของ
ประชาชนจะกลัับมาเป็็นปกติิ

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 35.6 ปรัับตััว
เพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 32.5 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ
 และปริิมาณการผลิตปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััว
เพิ่่�ม เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ภายหลัังปััญหา
การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย  สถานประกอบการ และ
โรงงานเริ่่�มกลัับมาดำำ�เนิินกิจการได้้ และแรงงานมีการกลัับเข้้าสู่่�การทำำ�งาน
 ทำำ�ให้้มีจำำ�นวนผู้้�บริิโภคในพื้้�นที่่�มากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้ความต้้องการสิินค้้า
อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม รวมถึึงเสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งภาค
การส่่งออกทั้้�งภายในประเทศ และต่่างประเทศที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�น จากการ
ผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมการเดิินทาง และยกเลิิกมาตรการเคอร์์ฟิิว โดย
เฉพาะสาขาการผลิติยางและพลาสติกิ ที่่�มีีค่่าดััชนีีปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุด
มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.0 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 31.3  ในส่วนของค่่า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�
ระดัับ 51.7 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ
จะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น จากการใช้้จ่ายของประชาชนที่่�จะขยายตััวอย่่างต่่อ

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
ในเขตกรุุงเทพฯ และปริิมณฑล 

ประจำำ� ไตรมาส 2 ปีี 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME อยู่ที่
ระดัับ 37.2 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ
 33.4 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิต และการค้้าปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการ
เพ่ิ่�มข้ึ้�น  ซึ่่�งภาคการค้้ามีีค่่าดััชนีี ฯ ที่่�ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมาก
ที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และบริิการ

•	จากการผ่อนปรนมาตรการควบคมุโรคต่างๆ สถาน
ประกอบการ และโรงงานเริ่่�มกลัับมาดำำ�เนิินกิจการได้้ และ
แรงงานมีการกลัับเข้้าสู่่�การทำำ�งาน ส่่งผลทำำ�ให้้จำำ�นวนผู้้�
บริิโภคในพื้้�นที่่�เพ่ิ่�มมากข้ึ้�น จากความต้้องการสินค้้าในการ
ดำำ�รงชีีวิิต เช่่นเคร่ื่�องใช้้จำำ�เป็็นในครััวเรืือน  อาหารและ
เคร่ื่�องด่ื่�ม
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ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า 
ในไตรมาสปัจัจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.2 ปรัับตััวเพ่ิ่�ม
ข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 31.3  เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ 
และปริิมาณการค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น 
เน่ื่�องจากการเดิินทางกลัับเข้้าเขตกรุุงเทพ ฯ และปริิมณฑล ทั้้�งกลุ่่�ม
แรงงาน พนัักงาน และประชาชนทั่่�วไปเพิ่่�มมากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้จำำ�นวนผู้้�
บริิโภคในพื้้�นที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น จากความต้้องการสิินค้้าในการดำำ�รงชีีวิิต เช่่น
เคร่ื่�องใช้้จำำ�เป็็นในครััวเรืือน และทำำ�ให้้มีการเดิินทางสััญจรเพิ่่�มมากขึ้้�น ส่่ง
ผลให้้มีความต้้องการใช้้บริิการสถานีีน้ำำ��มันปรัับตััวดีีขึ้้�น ในส่วนของค่่า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�
ระดัับ 53.8 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ประชาชนจะกลัับเข้้า
สู่่�พื้้�นที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น ทำำ�ให้้มีการบริิโภค และการเดิินทางสััญจรเพิ่่�มมากยิ่่�ง
ขึ้้�น

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค             
การบริิการ ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 37.2 
ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 35.6  แต่่ยัังอยู่่�ในระดัับที่่�ต่ำำ��
กว่่าค่่าฐาน 50 เนื่่�องจากนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว แม้้จะ
เริ่่�มมีีการออกมาทำำ�กิจกรรมข้้างนอก และท่่องเที่่�ยวของกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว
ภายในประเทศเป็น็สำำ�คัญแต่่ยังัไม่่มากนััก ทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริมิาณการ
ผลิตปรัับตััวลดลงเล็็กน้้อย อย่่างไรก็็ดีีจากต้้นทุนของกิิจการที่่�ปรัับตััวลด
ลงอย่า่งมาก ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการทรงตัวั ในส่วนของค่่าดััชนีีความ
เช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�ระดัับ 56.6 
เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ภาคการท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจที่่�
เกี่่�ยวเน่ื่�องจะฟ้ื้�นตัว จากการขยายตััวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ
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ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่ 
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภค การแข่่งขัันในตลาด และราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง ตาม
ลำำ�ดับ

ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในเขตกรุุงเทพ ฯ 
และปริิมณฑล ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกดััชนีี โดยเฉพาะดััชนีี
ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศ และภาพรวมธุุรกิิจ ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น
มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 26.9 และ 34.9 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 16.6 
และ 25.5 เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ภาย
หลัังปััญหาการแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย  สถาน
ประกอบการ และโรงงานเริ่่�มกลัับมาดำำ�เนิินกิจการได้้ และแรงงาน
มีีการกลัับเข้้าสู่่�การทำำ�งาน ส่่งผลให้้จำำ�นวนผู้้�บริิโภคในพื้้�นที่่�เพิ่่�ม
มากขึ้้�น ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีคำำ�สั่่�งซื้้�อปรัับตััวดีีขึ้้�น สะท้้อนจากดััชนีีสภาพ
คล่่องของกิิจการที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.8 จากไตรมาส
ก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 28.5
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ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME  ในไตรมาสที่่� 2 อยู่่�
ที่่�ระดัับ 41.9 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 39.7 แต่่ยัังคง
อยู่่�ในระดัับต่ำำ��กว่่าค่่าฐาน 50 เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ
ไวรััสโควิิด-19 ที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้มีมาตรการควบคุมุโรคต่่างๆ และการควบคุมุ
การเดิินทางระหว่่างประเทศ ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อทั้้�งภาคการส่่งออกสิินค้้า
 และภาคการบริิการโดยเฉพาะสาขาการท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�อง
 จากนักัท่่องเที่่�ยวชาวต่า่งชาติทิี่่�ยังัไม่่ฟ้ื้�นตัว และส่ง่ผลกระทบต่อ่ภาคการ
ผลิตไม้้ยางพารา ยางพาราแปรรููป และการผลิตเสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ จาก
จำำ�นวนผู้้�บริิโภคชาวต่่างชาติิที่่�ลดลง รวมถึึงมาตรการควบคุุมการขนส่งที่่�
ทำำ�ให้้การส่ง่ออกสิินค้้าเกิดิความล่า่ช้้า ส่่งผลทำำ�ให้้ปัจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และ
ปริิมาณการผลิต และบริิการปรัับตััวลดลง อย่่างไรก็็ตามภาคการค้้า
ภายในประเทศได้้รับัแรงสนับัสนุุนจากมาตรการเงินิเยียีวยาภาครัฐั ส่่งผล
ทำำ�ให้้ประชาชนมีกีารออกมาใช้้จ่ายสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคในครััวเรืือนมาก
ขึ้้�น ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 
เดืือนข้้างหน้้าปรัับเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 63.0 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบ
การประเมิินกิจกรรมทางเศรษฐกิิจจะฟ้ื้�นตัว แม้้นักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ
จะยัังไม่่ฟ้ื้�นตัวมากนััก แต่่ผู้้�ประกอบการประเมินินักท่่องเที่่�ยวชาวไทยจะ
เพิ่่�มมากขึ้้�น

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 42.8 ปรัับตััว
เพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 40.3 แต่่ยังัคงอยู่่�ในระดัับต่ำำ��กว่่าค่่าฐาน
 50 เป็็นผลมาจากมาตรการควบคุุมการส่่งออกสิินค้้าระหว่่างประเทศ ที่่�
มีีการจำำ�กัดประเภทสินค้้า และขั้้�นตอนการตรวจสอบที่่�เข้้มงวด ทำำ�ให้้การ
ขนส่งเกิิดความล่่าช้้า ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบต่่อภาคการผลิตไม้้ยางพารา 
ยางพาราแปรรููป และการผลิตเสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ อีีกทั้้�งจากผู้้�บริิโภคชาว
ต่่างชาติิที่่�ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว ส่่งผลทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซื้้�อปรัับตััวลดลง ในส่วนของค่่า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าปรัับ
เพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 63.6 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ภาวะ
เศรษฐกิิจภายใน และคำำ�สั่่�งซื้้�อจากผู้้�บริิโภคจะเริ่่�มฟ้ื้�นตัว

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคใต้้
ประจำำ� ไตรมาส 2 ปีี 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME อยู่ที่
ระดัับ 41.9 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 
39.7 แต่่ยังคงอยู่่�ในระดัับต่ำำ��กว่่าค่่าฐาน 50 เน่ื่�องจาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้
มีีมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ และการควบคุุมการเดิินทาง
ระหว่่างประเทศ ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อทั้้�งภาคการส่่งออกสิินค้้า
 และภาคการบริิการโดยเฉพาะสาขาการท่่องเที่่�ยว และ
ธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�อง จากนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิยัังไม่่ฟ้ื้�น
ตััว

•	ภาคการค้าภายในประเทศได้รบแรงสนบัสนนุจาก
มาตรการเงิินเยีียวยาภาครััฐ ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีการ
ออกมาใช้้จ่่ายสินค้้าอุุปโภคบริิโภคในครััวเรืือนมากข้ึ้�น
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ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า 
ในไตรมาสปัจัจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 42.6 ปรับัตััวเพ่ิ่�ม
ข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 38.8  เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ 
และปริิมาณการค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น  
เน่ื่�องจากมาตรการความช่่วยเหลืือจากภาครััฐเช่่น เงิินเยีียวยา และเงิิน
เยีียวยาเกษตรกร ที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายของประชาชน ทำำ�ให้้มีกำำ�ลังซื้้�อใน
การจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะในหมวดสินค้้าอุุปโภคบริิโภคที่่�
จำำ�เป็็นในการดำำ�รงชีีวิิตประจำำ�วัน ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�
ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าปรัับเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ
 61.2 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซิ้้�อจะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น
 เน่ื่�องจากแนวโน้้มสถานการณ์์การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย 
ทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศฟ้ื้�นตัว

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค             
การบริิการ ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 40.6  
ซึ่่�งค่่าดััชนีี ฯ ทรงตััวจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ  40.6 แต่่ยัังอยู่่�ในระดัับ
ต่ำำ��กว่่าค่่าฐาน 50 เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด
-19 ที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้มีมาตรการควบคุุมการเดิินทางระหว่่างประเทศ อีีกทั้้�ง
ธุุรกิิจสาขาการท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องมีีการปิิดตัวชั่่�วคราว แม้้
ในช่วงปลายไตรมาสสถานการณ์์การแพร่่ระบาดจะเริ่่�มคลี่่�คลาย แต่่การ
เดิินทางระหว่่างประเทศยัังคงมีีข้้อจำำ�กัด และกฎเกณฑ์์เข้้มงวด อีีกทั้้�ง
จำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีคำำ�สั่่�งซื้้�อ และ
ปริิมาณการให้้บริิการปรัับตััวลดลง ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�
ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าปรัับเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ
 64.7 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซื้้�อจะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น
 เน่ื่�องจากการฟ้ื้�นตัวของการบริิโภค และการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยว



ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในภาคใต้้ ปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกดััชนีี โดยเฉพาะดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจภายใน
ประเทศ และภาพรวมธุุรกิิจที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.7 
และ 39.5 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ  30.2 และ 36.8 ตาม
ลำำ�ดับ เน่ื่�องจากสััญญาณการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 จะ
คลี่่�คลาย ทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่ง่เปิิดดำำ�เนิินการได้้ รวม
ถึึงมาตรการเงิินเยีียวยาจากภาครััฐที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีการ
ออกมาจัับต่่ายใช้้สอยเพิ่่�มขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามภาคการผลิต และการ
ท่่องเที่่�ยวเป็็นปัจจััยที่่�ต้้องสัังเกตอย่่างใกล้้ชิด สะท้้อนจากดััชนีีการ
ใช้้กำำ�ลังการผลิต และการส่่งออกที่่�ปรัับตััวลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.7 
และ 34.1 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 44.4 และ 44.3 ตามลำำ�ดับ

10

ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่ 
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภค ราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง และการแข่่งขัันในตลาด ตาม
ลำำ�ดับ
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ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในไตรมาสที่่� 2 อยู่่�ที่่�
ระดัับ 38.4 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 37.1 เป็็นผล
มาจากการปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริิมาณการค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ซ่ึ่�ง
เป็็นปรับัตััวเพิ่่�มขึ้้�นในภาคการค้้ามากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิติ และ
บริิการ โดยเฉพาะภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคทั้้�งการค้้าปลีีกและค้้า
ส่่ง เน่ื่�องจากมาตรการเงิินเยีียวยาของภาครััฐ ที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายครััว
เรืือน ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีกีำำ�ลังซื้้�อ และออกมาจัับจ่า่ยใช้้สอยเพิ่่�มมาก
ขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามภาคการผลิต และบริิการ ยัังคงได้้รับผลกระทบจากนััก
ท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยังัไม่่ฟ้ื้�นตัว และความต้้องการสินิค้้าของผู้้�บริิโภค
ชาวต่่างชาติิลดลง ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME 
คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าในเดืือนปัจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 58.5 เป็็นผลมา
จากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ปััญหาการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 
คลี่่�คลาย จะส่่งผลทำำ�ให้้ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศปรัับตััวดีีขึ้้�น

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 37.0 ปรัับตััวลด
ลงเล็็กน้้อยจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 37.2 เป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อ และ
ปริิมาณการผลิตที่่�ปรัับตััวลดลงเล็็กน้้อย โดยเฉพาะสาขาการเสื้้�อผ้้าและ
สิ่่�งทอที่่�มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 34.2 จากไตรมาสก่่อน
หน้้าที่่�ระดัับ 37.2 เน่ื่�องจากข้้อจำำ�กัดในการงดทำำ�กิจกรรมทางเศรษฐกิิจ
ต่่างๆ ในช่วงการแพร่ร่ะบาดของไวรัสัโควิิด-19 ทำำ�ให้้ทั้้�งภาคแรงงาน และ
ผู้้�ประกอบการมีีรายได้้ที่่�ลดลง แม้้ในช่วงปลายไตรมาสจะมีีการผ่่อนปรน
มาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ  และสถานประกอบการกลัับมาเปิิดดำำ�เนิิน
การได้้เกืือบปกติิ แต่่ความต้้องการสิินค้้ายัังคงลดลงทั้้�งในกลุ่่�มผู้้�บริิโภค
ชาวไทยและชาวต่่างชาติิ  ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ
 SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าในเดืือนปัจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 60.8 เป็็น
ผลมาจากผู้้�ประกอบการประเมินิรายได้้ของประชาชนจะฟ้ื้�นตัว ทำำ�ให้้การ
บริิโภคของผู้้�บริิโภคกลัับมาเป็็นปกติิ

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
ประจำำ�ไตรมาส 2 ปีี 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME อยู่ที่
ระดัับ 38.4 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 
37.1 เป็็นผลมาจากการปัจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ค้้าที่่�ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น ซึ่่�งเป็็นปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นในภาคการค้้ามาก
ที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และบริิการ โดยเฉพาะภาค
การค้้าสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคทั้้�งการค้้าปลีีกและค้้าส่่ง 

•	เนื่องจากมาตรการเงินเยียวยาของภาครัฐ ที่ช่วย
พยุงค่่าใช้้จ่่ายครััวเรืือน ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีกำำ�ลังซ้ื้�อ 
และออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพ่ิ่�มมากข้ึ้�น

•	สถานประกอบการหลายแห่งกลับมาเปิดด�ำเนิน
การได้้ ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศ
ปรัับตััวดีีข้ึ้�น
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ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า  
ในไตรมาสปัจัจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.8 ปรับัตััวเพ่ิ่�ม
ข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 35.2  เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ 
และปริิมาณการค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภค
บริิโภคทั้้�งการค้้าปลีีกและค้้าส่่ง เน่ื่�องจากมาตรการเงิินเยีียวยาภาครััฐ ที่่�
ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายในครััวเรืือน ทำำ�ให้้ประชาชนมีีกำำ�ลังซื้้�อ และมีีการใช้้
จ่่ายในหมวดสินค้้าจำำ�เป็็นปรัับตััวดีีขึ้้�น   ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น
ผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าในเดืือนปัจจุบัันอยู่่�ที่่�
ระดัับ 55.3 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซื้้�อจะปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค             
การบริิการ  ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 39.0 
ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 38.6  เป็็นผลมาจากปััจจััยคำำ�
สั่่�งซื้้�อที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้้อย เน่ื่�องจากในช่วงปลายไตรมาส กิิจกรรม
ภายในประเทศเริ่่�มฟ้ื้�นตัว และประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวลต่่อการติิด
เชื้้�อ ทำำ�ให้้มีการออกมาทำำ�กิจกรรมข้้างนอกมากขึ้้�น เช่่นเดีียวกัันกับสถาน
ประกอบการหลายแห่่งที่่�เปิิดดำำ�เนิินการได้้เกืือบปกติิ อย่่างไรก็็ตามจาก
ความกัังวลต่่อรายได้้ในอนาคต ทำำ�ให้้มีความระมััดระวัังในการใช้้จ่าย อีีก
ทั้้�งการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว ในส่วนของ
ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าใน
เดืือนปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 59.8 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศจะฟ้ื้�นตัว 



ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่ 
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภค การแข่่งขัันในตลาด และราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง ตาม
ลำำ�ดับ
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ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจภาคตะวัันออกเฉีียง
เหนืือในไตรมาสปัจัจุบััน ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกดััชนีี โดยเฉพาะ
ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศ และภาพรวมธุุรกิิจที่่�ปรัับตััวเพิ่่�ม
ขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 28.1 และ 35.5 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 
15.4 และ 26.8 เน่ื่�องสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด
-19 มีีแนวโน้้มคลี่่�คลาย และในช่วงปลายไตรมาสที่่�ไม่่มีีจำำ�นวนผู้้�
ติิดเชื้้�อเพิ่่�ม ทำำ�ให้้มีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ และ
สถานประกอบการสามารถกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ ประกอบกัับ
มาตรการเงิินเยีียวยาของภาครััฐที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายในครััวเรืือน 
ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีกำำ�ลังซื้้�อ และมีีการใช้้จ่ายปรัับตััวดีีขึ้้�น
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ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME  ในไตรมาสที่่� 2 อยู่่�
ที่่�ระดัับ  38.7  ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นเล็็กน้้อยจากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 
38.1 เป็็นผลมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกสาขาธุุรกิิจ ซ่ึ่�งภาคการค้้าปรัับ
ตััวเพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และบริิการ โดยเฉพาะ
ภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภคบริโิภค ทั้้�งร้้านค้้าส่่ง ร้้านโชว์์ห่่วย และ Modern 
trade เน่ื่�องจากมาตรการเงิินเยีียวยาของภาครััฐที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายใน
ครััวเรืือน ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภคมากขึ้้�น อย่า่งไรก็็ตาม
ภาคการผลิต และการบริิการบางสาขาปรัับตััวลดลง เน่ื่�องจากประชาชน
ยัังไม่่มั่่�นใจต่อรายได้้ในอนาคต ทำำ�ให้้ลดการใช้้จ่ายในสินค้้าคงทน อีีกทั้้�ง
นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว ทำำ�ให้้สถานประกอบการบางราย
ยังัไม่่มีีการลงทุนุเพิ่่�มขึ้้�น และมีกีารจ้้างงานลดลง ในส่ว่นของค่า่ดััชนีีความ
เช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 59.8 
เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจจะฟ้ื้�น
ตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง นัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวต่่างชาติิและชาวไทยจะเพิ่่�มขึ้้�น 

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 37.3 ปรัับตััว
ลดลงเล็็กน้้อยจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 37.7 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้าน
คำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริิมาณการผลิตที่่�ปรัับตััวลดลง และต้้นทุนของธุุรกิิจปรัับ
ตััวดีีขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการทรงตััว โดยเฉพาะภาคการผลิิตไม้้
และเฟอร์์นิิเจอร์์ ที่่�มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวลดลงมากที่่�สุุดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 42.3 
จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 62.5 เน่ื่�องจากมีีการปิิดตัวชั่่�วคราวในช่วง
วิิกฤตไวรััสโควิิด-19 แม้้ในช่วงปลายไตรมาสจะมีีการเปิิดดำำ�เนิินการได้้ 
แต่่ความไม่่แน่่นอนด้้านรายได้้ของผู้้�บริิโภค ส่่งผลให้้ประชาชนระมััดระวััง
การใช้้จ่ายมากขึ้้�น ทำำ�ให้้สถานประกอบการบางรายยังัไม่่มีีการลงทุุนเพิ่่�ม
ขึ้้�น และมีีการจ้้างงานลดลง ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบ
การ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 51.8 เป็็นผลมาจากผู้้�
ประกอบการคาดการณ์์กำำ�ลังวื้้�อของประชาชนจะปรัับตััวดีีขึ้้�น ทำำ�ให้้มีการ
จัับจ่่ายใช้้สอยได้้อย่่างปกติิ

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
ภาคตะวัันออก

ประจำำ� ไตรมาส 2 ปีี 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME อยู่ที่
ระดัับ 38.7  ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นเล็็กน้้อยจากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�
ระดัับ 38.1 เป็น็ผลมาจากการเพิ่่�มข้ึ้�นในเกืือบทุุกสาขาธุุรกิจ
 ซึ่่�งภาคการค้้าปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาค
การผลิต และบริิการ

•	มาตรการเงินเยียวยาของภาครัฐที่ช่วยพยุงค่าใช้
จ่่ายในครััวเรืือน ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภค
มากข้ึ้�นทั้้�งในร้้านค้้าส่่งสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค ร้้านโชว์์ห่่วย 
และ Modern trade
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ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า 
ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 41.0 ปรัับตััวเพ่ิ่�ม
ข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 36.2  เป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริิมาณ
การค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น ซ่ึ่�งเป็็นการ
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นในทุกสาขาการค้้า โดยเฉพาะภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภค
บริิโภค ทั้้�งร้้านค้้าส่่ง ร้้านโชว์์ห่่วย และ Modern trade เน่ื่�องจาก
มาตรการเงิินเยีียวยาของภาครััฐที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายในครััวเรืือน ทำำ�ให้้มี
กำำ�ลังซื้้�อ และใช้้จ่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภคในชีวิิตประจำำ�วันมากขึ้้�น  ใน
ส่่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้าง
หน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 58.4 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์การบริิโภค
ภาคสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคจะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่่อเน่ื่�อง จากความจำำ�เป็็น
ต่่อการดำำ�เนิินชีวตประจำำ�วัน

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค             
การบริิการ ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.3 
ปรัับตััวลดลงจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 40.0  เป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อ 
และปริิมาณการบริิการที่่�ปรัับตััวลดลง ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการลดลง
 เน่ื่�องจากสถานประกอบการหลายแห่่งปิิดตัวชั่่�วคราว ตามมาตรการ
ควบคุุมโรค ซ่ึ่�งส่่งผลต่่อสภาพคล่่องของกิิจการลดลง  แม้้ในช่วงปลาย
ไตรมาสจะมีกีารผ่่อนปรนมาตรการควบคุมุโรคต่า่งๆ ทำำ�ให้้สถานประกอบ
กลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ แต่่จำำ�นวนผู้้�บริิโภคยัังคงออกมาใช้้จ่ายไม่่มาก
นััก โดยเฉพาะนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยังัไม่่ฟ้ื้�นตัว ในส่วนของค่่าดััชนีี
ความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ
 63.4 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์นัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทย 
และชาวต่า่งชาติจิะปรับัตััวเพิ่่�มมากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้สาขาธุุรกิจิ และธุุรกิจิ
เกี่่�ยวเน่ื่�องปรัับดีีขึ้้�น
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ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่ 
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภค การแข่่งขัันในตลาด และราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรงตาม
ลำำ�ดับ

ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจภาคตะวัันออก 
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นในเกืือบทุุกดััชนีี โดยเฉพาะภาวะเศรษฐกิิจภายใน
ประเทศ และภาพรวมรวมธุุรกิิจ ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 31.5 
และ 36.3 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 26.0 และ 34.0 เน่ื่�องจาก
การผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลทำำ�ให้้สถานประกอบกลัับ
มาเปิิดดำำ�เนิินการได้้  อีีกทั้้�งจากมาตรการเงิินเยีียวยาของภาครััฐ
ที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายในครััวเรืือน ส่่งผลทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในสิินค้้า
อุุปโภคบริิโภคมากขึ้้�น สะท้้อนจากดััชนีีสิินค้้าคงคลัังที่่�ปรัับตััวลด
ลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 47.7 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 53.7  ทำำ�ให้้
สภาพคล่่องทางการเงิินปรัับตััวดีีขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 34.9 จาก
ไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 33.4 
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ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME  ในไตรมาสที่่� 2 อยู่่�
ที่่�ระดัับ 40.6  ปรัับตััวลดลงเล็็กน้้อยจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 41.4 
เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริิมาณการผลิต การค้้า และ
บริิการที่่�ปรัับตััวลดลง ซ่ึ่�งภาคการค้้าที่่�มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวลดลงมากที่่�สุุด
 เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิตและบริิการ โดยเฉพาะภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภค
บริิโภค และสิินค้้าเกษตร เนื่่�องจากปััญหาภััยแล้้งที่่�ยัังส่่งผลกระทบต่่อ
ภาคเกษตร ส่่งผลทำำ�ให้้ปริิมาณผลผลิติทางการเกษตรลดลง  ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ภาค
การค้้าสิินค้้าเกษตรปรัับตััวลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.7 จากไตรมาสก่่อน
หน้้าที่่�ระดัับ 39.6  อีีกทั้้�งทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภคลดลง
 จากกำำ�ลังซื้้�อ และรายได้้ของเกษตรกรชะลอตััวลง รวมถึึงผลกระทบจาก
ปััญหาไวรััสโควิิด-19 ที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้สาขาการท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยว
เน่ื่�องปรัับตััวลดลง แม้้จะมีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ 
เน่ื่�องจากจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิที่่�ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัว  ในส่วนของค่่า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�
ระดัับ 56.5 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์กำำ�ลังซื้้�อของ
ประชาชนจะเพิ่่�มมากขึ้้�น และจะมีีการออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยทั้้�งในหมวด
สิินค้้าจำำ�เป็็น และคงทน

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในไตรมาสปัจัจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 41.3 ปรัับตััวเพิ่่�ม
ขึ้้�นเล็็กน้้อยจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 40.6 เป็็นผลมาจากการสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย สถานประกอบหลายแห่่ง
กลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ และประชาชนเริ่่�มมีีการจัับจ่่ายใช้้สอยในสินค้้า
จำำ�เป็็นมากขึ้้�น โดยเฉพาะหมวดอาหารและเครื่่�องด่ื่�ม ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีผล
ประกอบการปรับัตััวดีีขึ้้�น ในส่ว่นของค่า่ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ
 SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�ระดัับ 53.7 เป็็นผลมาจากผู้้�
ประกอบการคาดการณ์์ภาคการผลิตจะปรัับตััวดีีขึ้้�น เน่ื่�องจากผู้้�ประกอบ
การประเมิินความต้้องการสิินค้้าของผู้้�บริิโภคทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิ
เพิ่่�มมากขึ้้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคกลาง
ประจำำ�ไตรมาส 2 ปีี 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME อยู่ที่
ระดัับ 40.6 ปรัับตััวลดลงเล็็กน้้อยจากไตรมาสก่่อนหน้้าอยู่่�
ที่่�ระดัับ 41.4 เป็น็ผลมาจากปัจัจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณ
การผลิต การค้้า และบริิการที่่�ปรัับตััวลดลง ซึ่่�งภาคการค้้า
ที่่�มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวลดลงมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการ
ผลิตและบริิการ

•	จากปัญหาภยัแล้งที่ยงัส่งผลกระทบต่อภาคเกษตร
 ส่่งผลทำำ�ให้้ปริิมาณผลผลิตทางการเกษตรลดลง 

•	ก�ำลังซื้อ และรายได้ของเกษตรกรชะลอตัว ท�ำให้
มีีการใช้้จ่่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภคชะลอตััวลง
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ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า 
ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 39.2 ปรัับตััวลด
ลงจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 40.8 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และ
ปริิมาณการค้้าที่่�ปรัับตััวลดลง เน่ื่�องจากปััญหาภััยแล้้งที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ
ภาคเกษตร ส่่งผลทำำ�ให้้ปริิมาณผลผลิตทางการเกษตร  ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ภาคการ
ค้้าสิินค้้าเกษตรปรัับตััวลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.7 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�
ระดัับ 39.6  อีีกทั้้�งทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในสินค้้าอุุปโภคบริิโภคลดลง จาก
กำำ�ลังซื้้�อ และรายได้้ของเกษตรกรชะลอตััวลง ในส่วนของค่่าดััชนีีความ
เช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�ระดัับ 55.3 
เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์กำำ�ลังซื้้�อของภาคเกษตรกรจะปรับั
ตััวเพิ่่�มขึ้้�น จากภาคการค้้าสิินค้้าเกษตร

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการ
บริิการ ในไตรมาสปัจัจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 41.2 ปรับั
ตััวลดลงจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 42.2 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�ง
ซื้้�อ และปริิมาณการบริิการที่่�ปรัับตััวลดลง เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของไวรััสโควิิด-19 และมาตรการควบคุุมการเดิินทางระหว่่าง
ประเทศ ส่่งผลทำำ�ให้้ไม่่มีีนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ อย่่างไรก็็ดีีในช่วงปลาย
ไตรมาส ปััญหาการแพร่่ระบาดเริ่่�มคลี่่�คลาย ทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิจิ
ภายในประเทศเริ่่�มฟ้ื้�นตัว สถานประกอบการหลายแห่ง่กลัับมาเปิิดดำำ�เนิิน
การได้้เกืือบปกติิ ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME 
คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�ระดัับ 58.8 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบ
การคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซื้้�อจะปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะสาขาการท่่องเที่่�ยว 
และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�น จากแนวโน้้มการฟ้ื้�นตัวของนัักท่่อง
เที่่�ยวชาวต่่างชาติิ



ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2563

ภาพรวมดัชันีีภาวะเศรษฐกิจิและธุุรกิจิ ภาคกลาง ปรับัตััว
ลดลงในเกืือบทุุกดััชนีี    ยกเว้้นภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศที่่�
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 24.5 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 
21.0 เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 เริ่่�ม
คลี่่�คลาย และสถานประกอบการหลายแห่ง่สามารถเปิดิดำำ�เนิินการ
ได้้ ส่่งผลให้้กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศเริ่่�มฟ้ื้�นตัว 
อย่่างไรก็็ตามภาพรวมธุุรกิิจปรัับตััวลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 34.1 จาก
ไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 38.4  เน่ื่�องจากปััญหาภััยแล้้งที่่�ส่่งผลก
ระทบต่่อทั้้�งภาคผลผลิต และรายได้้ของเกษตรกรชะลอตััวลง และ
มีีการระมััดระวัังในการใช้้จ่ายมากขึ้้�น

19

ปััจจััยมาตรการในด้้านต่่าง ๆ ของรััฐบาลต่่อกิิจการ ส่่งผลต่่อ
กิิจการมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่  ภาวะ
เศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซื้้�อของประชาชน ราคาต้้นทุนสินค้้า/
ค่่าแรง การแข่่งขัันในตลาด และการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค
ตามลำำ�ดับ
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ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME  ในไตรมาสที่่� 2 อยู่่�
ที่่�ระดัับ 41.2 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 33.5 
เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริิมาณการผลิต การค้้า และ
บริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น ซ่ึ่�งภาคการ
ผลิตมีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุดเม่ื่�อเทีียบกัับภาคการค้้าและ
บริิการ โดยเฉพาะสาขาการผลิตอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม เน่ื่�องจากความ
ต้้องการสิินค้้าไว้้ใช้้ในช่วงการกัักตััว ทำำ�ให้้ทั้้�งภาคการผลิต และภาคการ
ค้้าหมวดสินค้้าจำำ�เป็็นมีคำำ�สั่่�งซื้้�อเพิ่่�มมากขึ้้�น เช่่นอาหารกระป่่อง มาม่่า 
และอาหารแปรรููปต่่างๆที่่�มีีสามารถเก็็บไว้้ได้้นาน เป็็นต้้น ส่่วนภาคการ
บริิการได้้รับัผลดีีจากสถานการณ์์การแพร่ร่ะบาดของไวรัสัโควิิด-19  เริ่่�ม
คลี่่�คลาย และการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ทำำ�ให้้สถาน
ประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ และประชาชนคลาย
ความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ และเริ่่�มมีีการท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น ในส่วนของค่่า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าปรัับ
ตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 62.9 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการประเมิินแนว
โน้้มภาวะเศรษฐกิจิภายในประเทศจะฟ้ื้�นตัว จากสัญัญาณการแพร่ร่ะบาด
ของไวรััสโควิิด-19 ที่่�คลี่่�คลาย และจะไม่่มีีจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อ

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในไตรมาสปััจจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 42.3 ปรัับตััว
เพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 31.4 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ
 และปริิมาณการผลิตที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับ
ตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด โดยเฉพาะสาขาการผลิตอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม
ที่่�มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 44.0 จากไตรมาส
ก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 31.4 เนื่่�องจากในช่่วงการแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 
ประชาชนมีคีวามกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ จึึงมีีความต้้องการกัักตุุนอาหาร โดย
เฉพาะกลุ่่�มอาหารและเครื่่�องด่ื่�มเช่่นอาหารกระป่่อง มาม่่า และอาหาร
แปรรููปต่่างๆที่่�มีีสามารถเก็็บไว้้ได้้นาน ประกอบกัับธุุรกิิจหันมาให้้บริิการ
ขายผ่่านช่องทางออนไลน์ ์ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีการผลิตสิินค้้าเพิ่่�มมากขึ้้�นตามคำำ�
สั่่�งซื้้�อ ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 
เดืือนข้า้งหน้้าปรับัตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 61.3 เป็น็ผลมาจากผู้้�ประกอบ
การคาดการณ์์ภาวะเศรษฐกิิจจะเริ่่�มฟ้ื้�นตัว จากสััญญาณการแพร่่ระบาด
ไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคเหนืือ
ประจำำ�ไตรมาส 2 ปีี 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ไตรมาส
ที่่� 2 ปีี 2563 อยู่่�ที่่�ระดัับ 41.2 ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาส
ก่่อนหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 33.5 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
 และปริิมาณการผลิต การค้้า และบริิการที่่�ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น 
ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพ่ิ่�มข้ึ้�น ซึ่่�งภาคการผลิตมีีค่่า
ดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุดเม่ื่�อเทีียบกัับภาคการค้้าและ
บริิการ

•	ภาคการผลติ และการค้าสนิค้าอปุโภคบรโิภคมคี�ำ
สั่่�งซ้ื้�อปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากความต้้องการสินค้้าไว้้ใช้้ใน
ช่่วงการกักตััว 

•	ในช่วงปลายไตรมาส สถานการณ์การแพร่ระบาด
ของไวรััสโควิิด-19  เริ่่�มคลี่่�คลาย และการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุุมโรคต่่างๆ ทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับ
มาเปิดิดำำ�เนินิการได้้ และประชาชนคลายความกังัวลต่่อการ
ติิดเชื้้�อ และเริ่่�มมีีการท่่องเที่่�ยวมากข้ึ้�น



21

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า 
ในไตรมาสปัจัจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 40.1 ปรับัตััวเพ่ิ่�ม
ข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 33.0 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และ
ปริิมาณการค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�ม
ขึ้้�นอย่า่งเห็็นได้้ชัด เน่ื่�องจากความต้้องการสิินค้้าทั้้�งในหมวดสินค้้าบริิโภค
 และของใช้้จำำ�เป็็นในครััวเรืือน ส่่งผลทำำ�ให้้ภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค
มีีคำำ�สั่่�งซื้้�อเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะสาขาการค้้าอุุปโภคบริิโภคดั้้�งเดิิมที่่�ปรัับ
ตััวเพิ่่�มขึ้้�นมากที่่�สุุดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 45.0 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 33.1 
จากการสามารถเข้้าใช้้บริิการได้้ง่าย และธุุรกิิจเปิิดดำำ�เนิินการได้้แม้้ในช่วง
การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ในส่่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�
ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�
ระดัับ  62.3 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซื้้�อจะปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�น เน่ื่�องจากประชาชนจะมีีการออกมาใช้้จ่ายข้้างนอกได้้อย่่างปกติิ

ในส่่วนของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการ
บริิการ ในไตรมาสปัจัจุุบัันค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 41.4 ปรับั
ตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสก่่อนที่่�ระดัับ 35.4 เป็็นผลมาจากปััจจััยคำำ�สั่่�งซื้้�อ 
และปริิมาณการบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�ม
ขึ้้�น เน่ื่�องจากในช่วงปลายไตรมาส สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส
โควิิด-19  เริ่่�มคลี่่�คลาย และมีีจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อที่่�ลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำำ�ให้้
มีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ส่่งผลให้้สถานประกอบการ
หลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ และประชาชนเริ่่�มมีีการออกมาทำำ�
กิิจกรรมข้้างนอก และท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น
ผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�
ระดัับ  64.7 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์แนวโน้้มนัักท่่องเที่่�ยว
จะเพิ่่�มขึ้้�น ซ่ึ่�งจะส่่งผลทำำ�ให้้สาขาท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกลัับมา
ฟ้ื้�นตัว



ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน
ส่่งผลต่่อกิิจการของผู้้�ประกอบการ SME มากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลก
ระทบรองลงมา ได้้แก่่ ราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง การเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค การแข่่งขัันในตลาด และมาตรการในด้้านต่าง ๆ
 ของรััฐบาลต่่อกิิจการตามลำำ�ดับ
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ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนเมษายน-มิิถุุนายน 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจภาคเหนืือ  ปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�นในทุุกดััชนีี โดยดััชนีีสิินค้้าคงคลัังที่่�ปรัับตััวลดลง มาอยู่่�ที่่�
ระดัับ 34.6 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 50.3 เน่ื่�องจากความ
ต้้องการกัักตุุนสินค้้าอุุปโภคบริิโภคไว้้ใช้้ในช่่วงการกัักตััวของ
ประชาชนเพิ่่�มมากขึ้้�น และในช่วงปลายไตรมาส สถานการณ์์การ
แพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย และการผ่่อนปรน
มาตรากรควบคุุมโรคต่่างๆ ทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับ
มาดำำ�เนิินกิจการได้้ และประชาชนเริ่่�มออกมาใช้้จ่ายเพิ่่�มมากขึ้้�น 
ทำำ�ให้้ภาพรวมธุุรกิิจปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 36.4 จากไตรมาส
ก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 18.5  ส่่งผลทำำ�ให้้ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศ
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 30.8 จากไตรมาสก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 
10.1
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ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME 
จำำ�แนกตามสาขาธุุรกิจ

ประจำำ� ไตรมาส 2 ปีี 2563

อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.3  

สถานประกอบการ ห้้างสรรพสินค้้า ร้้านค้้าต่่าง ๆ เริ่่�มกลัับมาเปิิด
ดำำ�เนิินการได้้ หลัังจากการคลายล็็อคดาวน์์ อีีกทั้้�งในช่่วงโควิิด ผู้้�
ประกอบการก็มีีการปรัับตััวธุุรกิจ เพ่ื่�อให้้ธุุรกิจดำำ�เนิินไปได้้

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก
ไตรมาสที่่� 1 โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการผลิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
  เน่ื่�องจากมีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค สถานประกอบการหลาย
แห่่ง เปิิดดำำ�เนิินกิจการได้้และประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวลต่่อการติิด
เชื้้�อไวรััสโควิิด-19 จึึงเริ่่�มออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งผู้้�ประกอบ
การเพิ่่�มช่่องทางการซื้้�อขายผ่่านช่องทางออนไลน์์ เพ่ื่�อรองรัับกลุ่่�มลููกค้้า
ที่่�ยัังคงมีีความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�ออีีกด้้วย

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
จะมีีผู้้�บริิโภคความต้้องการเพิ่่�มขึ้้�นเม่ื่�อเทีียบกัับในไตรมาสปััจจุบััน จาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย อย่่างไรก็็ตามผู้้�
ประกอบการยัังคงมีีความกัังวลว่่าจะมีีการแข่่งขัันในตลาดเพิ่่�มมากขึ้้�น 
เน่ื่�องจากธุุรกิิจหลายแห่่งจะกลัับมาฟ้ื้�นตััว และต้้องเผชิญกัับพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

เสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ
    ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 36.6 

เน่ื่�องจากผู้้�ประกอบมีีการเพ่ิ่�มรููปแบบการขายสินค้้าจากเดิิมที่่�ขาย
เฉพาะหน้้าร้้าน เพ่ิ่�มเป็็นการขายผ่่านทางออนไลน์์  และจากการผ่่อน
ปรนมาตรการควบคุุมโรค ทำำ�ให้้สามารถเปิิดขายหน้้าร้้านได้้

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ เสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก
ไตรมาสที่่� 1 โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและต้้นทุุนมีการปรัับ
ตััวดีีขึ้้�น เน่ื่�องจากผู้้�ประกอบมีีการเพิ่่�มรููปแบบการขายสิินค้้าจากเดิิมที่่�
ขายเฉพาะหน้้าร้้าน เพิ่่�มเป็็นการขายผ่่านทางออนไลน์์  และจากการ
ผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค  ทำำ�ให้้สามารถเปิิดขายหน้้าร้้านได้้ อีีกทั้้�ง
สามารถนำำ�สินค้้าออกสู่่�ตลาด และส่่งออกได้้มากขึ้้�น  

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการณ์์ส่่วนใหญ่่
คาดการณ์์ภาพรวมธุุรกิิจจะดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง เน่ื่�องจากปััญหาการแพร่่
ระบาดของไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย
เพิ่่�มขึ้้�น

ยางและพลาสติิก
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.9  

เน่ื่�องจากความต้้องการภาชนะยางและพลาสติิกเพ่ิ่�มมากข้ึ้�น จาก
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค ทั้้�งจากร้้านอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ส่่งผลทำำ�ให้้มีคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการผลิตเพ่ิ่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ยางและพลาสติิกปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก
ไตรมาสที่่� 1 โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อ ปริิมาณการผลิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และ
ได้้รับผลดีีจากต้้นทุนที่่�ดีี ส่่งผลให้้กำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�นตามไปด้้วย เน่ื่�องจาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19  ทำำ�ให้้ร้้านอาหารและ
เคร่ื่�องด่ื่�มมีีความต้้องการภาชนะยางและพลาสติิกเพิ่่�มมากขึ้้�นจาก
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�สั่่�งอาหารกลัับไปทานที่่�บ้้าน ส่่งผลทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซื้้�อ
 และปริิมาณการผลิตเพิ่่�มขึ้้�น 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า มีีแนวโน้้มว่่ามาตรการการ
ป้้องกัันโควิิด จะมีีการปลดล็อคมาตรการการควบคุุมโรค  กิิจกรรมทาง
เศรษฐกิจิภายในประเทศฟ้ื้�นตัว และธุุรกิจิทุกสาขาจะกลับัมาดำำ�เนิินงาน
ได้้อย่่างปกติิ



25

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไม้้และเฟอร์์นิิเจอร์์ ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก
ไตรมาสที่่� 1  โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริิมาณการผลิตที่่�
ปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น เน่ื่�องจากประชาชนเริ่่�มออกมาใช้้จ่ายจากการที่่�ลดค่าใช้้
จ่่ายสิินค้้าคงทนในช่วงไตรมาสแรก อีีกทั้้�งสถานประกอบการหลายแห่่ง
ที่่�เริ่่�มกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการมีีการปรัับแต่่งร้้าน และซื้้�ออุุปกรณ์์เข้้าร้้าน
 หลัังจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�ง
ซื้้�อเฟอร์์นิิเจอร์์เพ่ื่�อตกแต่่ง และทดแทนส่วนที่่�เสีียหายไป อีีกทั้้�งในช่วง
ไตรมาส 2 มีีมาตรการเยีียวยาของภาครััฐ ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีีกำำ�ลังซื้้�อเพิ่่�ม
ขึ้้�นจากไตรมาสก่่อนหน้้า

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า จาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด -19 ที่่�ดีีขึ้้�น  และมาตรการจาก
ภาครััฐ จะทำำ�ให้้ประชาชนมีความมั่่�นใจและมีีกำำ�ลังซื้้�อมากขึ้้�น

ไม้้และเฟอร์์นิิเจอร์์
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.3 

เน่ื่�องจากประชาชนเริ่่�มออกมาใช้้จ่่ายมากข้ึ้�นจากการที่่�ลดการซ้ื้�อสิินค้้า
คงทนในช่่วงไตรมาสแรก ทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อในหมวดสินค้้าเฟอร์์นิิเจอร์์
เพ่ิ่�มข้ึ้�น

ผลิตภััณฑ์จากโลหะ
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 ลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 36.7 

เน่ื่�องจากภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศที่่�ชะลอตััวลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง
ตั้้�งแต่่ไตรมาสก่่อนหน้้าและประชาชนระมััดระวัังในการจับจ่่ายใช้้สอย

สิินค้้าเกษตร
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.2  

จากการที่่�เกษตรกรมีความต้้องการสินค้้าเกษตรเพ่ื่�อเตรีียมพร้้อมใน
การทำำ�การเกษตร อีีกทั้้�งประชาชนหันมาปลููกต้้นไม้้เพ่ิ่�มข้ึ้�นในช่่วง
กัักตััวจากการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19

การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 จะเริ่่�มคลี่่�คลาย และมีียอดคำำ�สั่่�งซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น
ในช่วงเดืือนพฤษภาคม-มิิถุุนายน ซ่ึ่�งเป็็นการให้้บริิการซ่่อมแซมเพีียงเล็็ก
น้้อยและการตกแต่่งภายในเท่่านั้้�น 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า ภาวะ
เศรษฐกิิจภายในประเทศและกำำ�ลังซื้้�อของผู้้�บริิโภคจะปรัับตััวดีีขึ้้�น และ
ความต้้องการใช้้ในภาคก่่อสร้้างและการซ่่อมแซมบ้้านเรืือนเพิ่่�มขึ้้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ สิินค้้าเกษตร ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก          
ไตรมาสที่่� 1  จากการที่่�เกษตรกรมีีความต้้องการสิินค้้าเกษตรเพ่ื่�อเตรีียม
พร้้อมในการทำำ�การเกษตร เช่่น ปุ๋๋�ย พัันธุ์์�ข้้าว เป็็นต้้น อีีกทั้้�งราคาข้้าวก็็มีี
การปรัับตััวเพิ่่�มสููงขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้เกษตรกร และผู้้�ประกอบการมีีกำำ�ลังซื้้�อ
 และรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น ประกอบกับัพฤติิกรรมของประชาชนนิิยมหันัมาปลููก
ต้้นไม้้เพิ่่�มขึ้้�นในช่วงกัักตััวจากการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ส่่งผลให้้
คำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการค้้าของกิิจการเพิ่่�มขึ้้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า  ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ว่่า
 เกษตรกรเตรีียมตััวเก็็บเกี่่�ยวผลผลิต และสถานการณ์์โควิิดเริ่่�มคลี่่�คลาย
 ส่่งผลให้้เกษตรกรมีีรายได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น จากการขายผลิตทางเกษตร

สิินค้้าอุุปโภคและบริิโภค
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.8  

เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการต่่าง ๆของภาครััฐ ทำำ�ให้้ประชาชนมี
การเดิินทางสััญจรในช่่วงปลายไตรมาสมากข้ึ้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ผลิตภััณฑ์จากโลหะ ปรัับตััวลดลงจาก
ไตรมาสที่่� 1  โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการผลิต เน่ื่�องจาก
ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศที่่�ชะลอตััวลงอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่ไตรมาส
ก่่อนหน้้า และประชาชนระมััดระวัังในการจัับจ่่ายใช้้สอย แม้้ว่าปััญหา
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ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ สิินค้้าอุุปโภคและบริิโภค ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น
จากไตรมาสที่่� 1 โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการค้้าปรัับ
ตััวเพิ่่�มขึ้้�น เน่ื่�องจากภาครััฐมีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ทำำ�ให้้
ประชาชนมีการเดิินทางสััญจรในช่วงปลายไตรมาสมากขึ้้�น สถานประกอบ
การหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ ทั้้�งร้้านอาหาร เคร่ื่�องด่ื่�ม  กลุ่่�ม
ร้้านค้้าปลีีกสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค ที่่�ต้้องเตรีียมของไว้้สำำ�หรัับเพ่ื่�อจำำ�หน่่าย
 เพ่ื่�อรองรัับความต้้องการของประชาชนที่่�ออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย ในช่วงที่่�
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดเริ่่�มคลี่่�คลาย   

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 จะดีีขึ้้�น และประชาชนมี
กำำ�ลังซื้้�อเพิ่่�มมากขึ้้�นจากภาวะเศรษฐกิิจที่่�เริ่่�มฟ้ื้�นตัว

วััสดุุก่่อสร้้าง
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.3 

เน่ื่�องจากมาตรการควบคุุมโรค สถานประกอบการห้้างร้้านหรืือร้้านขาย
วััสดุุก่่อสร้้างขนาดใหญ่่ต้้องปิิดกิจการชั่่�วคราว  ส่่งผลดีีกัับร้้านขาย
วััสดุุก่่อสร้้างรายย่่อย  ทำำ�ให้้ยอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการค้้าเพ่ิ่�มข้ึ้�น 

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ วััสดุุก่่อสร้้าง ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก        
ไตรมาสที่่� 1  โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการค้้าที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�น เน่ื่�องจากห้้างร้้านวัสดุุก่่อสร้้างหรืือร้้านวัสดุุก่่อสร้้างขนาดใหญ่่ยัังคง
หยุุดให้้บริิการตาม มาตรการควบคุุมโรค กลุ่่�มลููกค้้าส่่วนใหญ่่คืือกลุ่่�ม
ประชาชนทั่่�วไป และกลุ่่�มผู้้�รัับเหมาก่่อสร้้าง ซ่ึ่�งมีีความต้้องการสิินค้้าใน
หมวดอุปกรณ์์ต่่อเติิม ตกแต่่ง และสำำ�หรัับซ่่อมแซมมากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้
กำำ�ไรในไตรมาสที่่� 2 ของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ว่่า
คำำ�สั่่�งซื้้�อจะเพิ่่�มขึ้้�นจากฐานลููกค้้าใหม่่ ที่่�ได้้จากห้้างร้้านหรืือร้้านขายวััสดุุ
ก่่อสร้้างขนาดใหญ่่ปิิดกิจการชั่่�วคราวตามมาตรการควบคุุมโรคของรััฐ

รถจัักรยานยนต์และรถยนต์
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 42.1  

เน่ื่�องจากการปลด Lockdown ทำำ�ให้้ประชาชนมีการเดิินทางสััญจร
มากข้ึ้�นในช่่วงปลายไตรมาส ทำำ�ให้้มีความต้้องการบำำ�รุุงและซ่่อมแซม
ยานพาหนะเพ่ิ่�มข้ึ้�น หลัังจากที่่�ไม่่ได้้ใช้้งานในช่่วงกัักตััว

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ รถจัักรยานยนต์/รถยนต์ ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น
จากไตรมาสที่่� 1 เน่ื่�องจากการปลด Lockdown ทำำ�ให้้ประชาชนมีการ
เดิินทางสััญจร เช่่น ทำำ�งาน ท่่องเที่่�ยว หรืือแม้้แต่่การออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย
มากขึ้้�นในช่วงปลายไตรมาส ทำำ�ให้้มีความต้้องการบำำ�รุงและซ่่อมแซมยาน
พาหนะเพิ่่�มขึ้้�น หลัังจากที่่�ไม่่ได้้ใช้้งานในช่วงกัักตััว ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของ
กิิจการเพิ่่�มขึ้้�น  แต่่ในกิจการที่่�จำำ�หน่่ายรถจัักรยานยนต์/รถยนต์ กลัับมีี
ยอดจำำ�หน่่ายลดลง เน่ื่�องจากประชาชนลดการซื้้�อสิินค้้าคงทนประเภทรถ
จัักรยานยนต์/รถยนต์ลง   

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ว่่า
 ประชาชนจะออกเดินิทางกันัมากขึ้้�น เพราะจะเข้้าสู่่�ในช่วง High Season  
ยิ่่�งทำำ�ให้้ประชาชนมีความต้้องการที่่�จะบำำ�รุงและซ่่อมแซมยานพาหนะเพิ่่�ม
ขึ้้�น ทำำ�ให้้ผลดีีต่่อผลประกอบการเป็็นอย่่างมาก

อุุปโภคและบริิโภค (modern trade)
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.9 

เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลให้้สถานประกอบ
การสามารถกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ อีีกทั้้�งมาตรการเงิินเยีียวยาจาก
ภาครััฐ ส่่งผลให้้ประชาชนมีกำำ�ลังซ้ื้�อมากข้ึ้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อุุปโภค/บริิโภค (Modern trade) ปรัับ
ตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาสที่่� 1 โดยเป็็นผลมาจาก9 เน่ื่�องจากการผ่่อนปรน
มาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลให้้สถานประกอบการต่่างๆสามารถกลัับมา
เปิิดดำำ�เนิินการได้้ ประชาชนมีการเดิินทางสััญจร ออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย 
เน่ื่�องจากคลายความกัังวลของการแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19  ทำำ�ให้้มี
ลููกค้้าเพิ่่�มมากขึ้้�นจากลููกค้้าขาจร ลููกค้้าประจำำ� ประกอบกัับต้้นทุนที่่�ถููก
ลง จากการซื้้�อของในปริิมาณที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ให้้เพีียงพอกัับความต้้องการของ
ลููกค้้า อีีกทั้้�งยัังมีีมาตรการเงิินเยีียวยาจากภาครััฐ ส่่งผลให้้ประชาชนมีี
กำำ�ลังซื้้�อมากขึ้้�นอีกด้้วย
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อุุปโภคและบริิโภค (ดั้้�งเดิิม)
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.4  

เน่ื่�องจากช่่วงปลายไตรมาสกลุ่่�มผู้้�ใช้้แรงงานส่่วนใหญ่่เริ่่�มกลัับเข้้าสู่่�
การทำำ�งาน ประกอบกัับมาตรการเงิินเยีียวยาของภาครััฐ ทำำ�ให้้กำำ�ลัง
ซ้ื้�อของผู้้�บริิโภคเพ่ิ่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ อุุปโภค/บริิโภค (ดั้้�งเดิิม) ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น
จากไตรมาสที่่� 1 โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการค้้าที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้�น เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ส่่งผลให้้มี
มาตรการปิิดสถานที่่�เสี่่�ยงต่่างๆชั่่�วคราว  ส่่งผลดีีกัับกิิจการร้้านค้้าขนาด
เล็็กที่่�ได้้ฐานลููกค้้าใหม่่ เน่ื่�องจากผู้้�บริิโภคยังัคงมีีความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ 
ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคหัันมาใช้้บริิการร้้านโชว์์ห่่วย หรืือร้้านค้้าใกล้้บ้้านแทน อีีกทั้้�ง
กลุ่่�มผู้้�ใช้้แรงงานส่วนใหญ่่เริ่่�มกลัับเข้้าสู่่�การทำำ�งาน ประกอบกัับมาตรการ
เงิินเยีียวยาของภาครััฐ ทำำ�ให้้กำำ�ลังซื้้�อของผู้้�บริิโภคเพิ่่�มขึ้้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่
คาดการณ์์ภาวะเศรษฐกิิจจะปรัับตััวดีีขึ้้�น จากกลุ่่�มลููกค้้าที่่�เป็็นเกษตรกร
เน่ื่�องจากจะเข้้าสู่่�ช่วงฤดููเก็็บเกี่่�ยว

สถานีีน้ำำ��มัน
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.6   

เน่ื่�องจากในช่่วงกลางไตรมาส สถานประกอบการที่่�เริ่่�มกลัับมาเปิิด
ดำำ�เนิินการได้้เกืือบปกติ ิส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีความต้้องการใช้้น้ำำ��มัน
ในการเดิินทางสััญจรมากข้ึ้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ สถานีีน้ำำ��มันปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก              
ไตรมาสที่่� 1  โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการค้้าปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�นจากช่่วงกลางไตรมาส เน่ื่�องจากการเริ่่�มกลัับเข้้าสู่่�ภาวะปกติิ สถาน
ประกอบการที่่�เริ่่�มกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้เกืือบปกติิ ประชาชนมีการ
เดิินทางสััญจรมากขึ้้�น และกลุ่่�มแรงงาน ด้้านการขนส่ง รวมไปถึึงกิิจการ
ที่่�ต้้องเดิินทางเป็็นประจำำ� ทำำ�ให้้ความต้้องการใช้้น้ำำ��มันเชื้้�อเพลิิงเพิ่่�มมาก
ขึ้้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
ภาวะเศรษฐกิิจจะฟ้ื้�นตัว และการดำำ�เนิินชีวิิตของประชาชนและการเดิิน
ทางของนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งในและต่่างประเทศจะกลัับมาเพิ่่�มมากขึ้้�น

การก่่อสร้้าง
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.5  

เน่ื่�องจากโครงการที่่�ถููกพัักไว้้กลัับมาดำำ�เนิินการก่่อสร้้างในช่่วงปลาย
ไตรมาส เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด ของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�ม

คลี่่�คลาย ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ การก่่อสร้้าง ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาส
ที่่� 1   โดยเป็น็ผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซื้้�อ และปริมิาณการบริกิารปรับัตััวเพิ่่�ม
ขึ้้�น เน่ื่�องจากโครงการก่่อสร้้างที่่�เคยถููกพัักไว้้ในช่วงที่่�สถานการณ์์โควิิดมี
การระบาดกลัับมาดำำ�เนิินการก่่อสร้้างในช่วงปลายไตรมาสหลัังจาก
สถานการณ์์การแพร่ร่ะบาด ของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย อีีกทั้้�งสถาน
การประกอบการหลายแห่่งที่่�ปิิดกิจการชั่่�วคราว ก็็มีีการตกแต่่ง ซ่่อมแซม
 และลงทุุนเพิ่่�มเติิม ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการด้้านการก่่อสร้้างปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า ภาค
การลงทุุนจะกลัับมาฟ้ื้�นตัว ทำำ�ให้้มีโครงการก่่อสร้้างธุุรกิิจรายใหม่่เพิ่่�มขึ้้�น
ตามภาวะเศรษฐกิิจที่่�ปรัับตััวดีีขึ้้�น 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการมองว่่าคำำ�สั่่�ง
ซื้้�อจะเพิ่่�มขึ้้�นจากฐานลููกค้้าใหม่่ที่่�ได้้จากช่่วงโควิิด-19  และภาวะ
เศรษฐกิิจจะดีีขึ้้�นจากสถานการณ์์โควิิดที่่�เริ่่�มคลี่่�คลาย
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การท่่องเที่่�ยว
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.4  

จากสถานการณ์์การระบาดของโควิิด-19 ในประเทศที่่�ดีีข้ึ้�นในช่่วง
กลางเดืือนพฤษภาคม และภาครััฐได้้ผ่่อนคลายมาตรการการเดิินทาง
ข้้ามจัังหวััด

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ การท่่องเที่่�ยว ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจากไตรมาส
ที่่� 1  แต่่ยัังต่ำำ��กว่่าค่่าฐาน (50) โดยเป็็นผลมาจากสถานการณ์์การระบาด
ของโควิิด-19 ในประเทศที่่�ดีีขึ้้�นในช่วงกลางเดืือนพฤษภาคม และภาครััฐ
ได้้ผ่อนคลายมาตรการการเดิินทางข้้ามจัังหวััด อีีกทั้้�งการท่่องเที่่�ยวใน
ประเทศเพิ่่�มขึ้้�นจากการเปิิดสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�สำำ�คัญหลายแห่่ง โดยมีี
การเปลี่่�ยนกลยุุทธ์การให้้บริิการ เช่่น การรวมกลุ่่�มของบริิษัทัเพ่ื่�อขายทััวร์์
 ลดราคา จััดโปรโมชั่่�นต่าง ๆ  ประกอบกัับประชาชนที่่�ความต้้องการอยาก
ท่่องเที่่�ยวหลัังจากที่่�ต้้องกัักตััวเป็็นเวลานานในช่วงการระบาดของไวรััสโค
วิิด-19

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า นััก
ท่่องเที่่�ยวจะกลัับมาท่่องเที่่�ยวอีีกครั้้�ง เน่ื่�องจากสถานการณ์์การระบาด
ไวรััสโควิิด – 19 เริ่่�มคลี่่�คลาย อีีกทั้้�งยัังเป็็นเริ่่�มเข้้าช่่วง high season ที่่�
นัักท่่งเที่่�ยวจะเข้้ามาเที่่�ยวเยอะ

บริิการสุขภาพและความงาม
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.1 

เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่าง ๆ  ทำำ�ให้้สถานประกอบ
การบริิการด้้านสุขภาพ/ความงาม กลัับมาดำำ�เนิินการได้้   ผู้้�บริิโภคจึึง
มีีความต้้องการใช้้บริิการมากข้ึ้�น รวมถึึงการซื้้�อสิินค้้าดููแลความสะอาด
และปลอดภัยในการเดิินทางมากข้ึ้�น

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ บริิการด้้านสุขภาพ/ความงาม ปรัับตััวเพ่ิ่�ม
ข้ึ้�นจากไตรมาสที่่� 1   โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สังซื้้�อและปริิมาณการบริิการ
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่าง ๆ ทำำ�ให้้สถาน
ประกอบการบริิการด้้านสุขภาพ/ความงาม เช่่น คลิินิิกเสริิมความงาม 
ร้้านสปา ร้้านนวด กลัับมาดำำ�เนิินการได้้ปกติิ   ผู้้�บริิโภคจึึงมีีความต้้องการ
ใช้้บริิการมากขึ้้�น โดยเฉพาะกลุ่่�มลููกค้้าประจำำ� เน่ื่�องจากไม่่ได้้ใช้้บริิการมา
เป็็นเวลานาน อีีกทั้้�งจากพฤติิกรรมของประชาชนที่่�ใส่่ใจการดููแลสุุขภาพ
ที่่�หัันมาซื้้�อสิินค้้าดููแลความสะอาดและปลอดภัยในการเดิินทางมากขึ้้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า
สถานการณ์์จะปรัับตััวดีีขึ้้�น และสถานประกอบการสามารถให้้บริิการได้้
อย่่างเต็็มประสิิทธิภาพ

การขนส่่งสิินค้้า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 ลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.7 จาก

มาตรการควบคุุมโรคที่่�มีีการเคอร์์ฟิิว ทำำ�ให้้มีข้้อจำำ�กัดในการเดิินทาง
ขนส่่งสิินค้้า อีีกทั้้�งมีีการจำำ�กัดประเภทสิินค้้าในการขนส่่งสิินค้้าได้้เพีียง
บางประเภทเท่่านั้้�น ส่่งผลให้้กำำ�ไรของกิิจการลดลงเป็็นอย่่างมาก

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ด้้านการขนส่่งสิินค้้า ปรัับตััวลดลงจาก
ไตรมาสที่่� 1   โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการบริิการที่่�ลดลง
 จากมาตรการควบคุุมโรคที่่�มีีการเคอร์์ฟิิว ทำำ�ให้้มีข้้อจำำ�กัดในการเดิินทาง
ขนส่งสิินค้้า เน่ื่�องจากต้้องใช้้เวลาในการขนส่งเพิ่่�มขึ้้�น อีีกทั้้�งมีีการจำำ�กัด
ประเภทสินค้้าในการขนส่ง่สิินค้้าได้้เพีียงบางประเภทเท่า่นั้้�น ถึึงแม้้ว่าจะ
มีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค และยกเลิิกการเคอร์์ฟิิวแล้้วนั้้�น แต่่
คำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการให้้บริิการของไตรมาส 2 ยังัคงต่ำำ��กว่่าค่่าฐาน (50) 
เป็็นอย่่างมาก ส่่งผลให้้กำำ�ไรของกิิจการลดลงอย่่างเห็็นได้้ชัด

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
การให้้บริิการขนส่งสิินค้้าจะมีีการปรัับตััวดีีขึ้้�น เน่ื่�องจากจะมีีการเปิิด
ตลาดระหว่่างประเทศมากขึ้้�น ทั้้�งตลาดนำำ�เข้้าและส่่งออกสิินค้้าระหว่่าง
ประเทศจะกลัับมาเปิิดตัว ทำำ�ให้้จะมีีการขนส่งสิินค้้าเพิ่่�มขึ้้�น
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ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ด้้านการขนส่่งมวลชน (ไม่่ประจำำ�ทาง) 
ปรัับตััวลดลงจากไตรมาสที่่� 1   โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณ
การใช้้บริิการลดลง เน่ื่�องจากกลุ่่�มลููกค้้าที่่�สำำ�คัญของธุุรกิิจด้้านขนส่ง
มวลชนคืือนัักท่่องเที่่�ยว  จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด
-19 ส่่งผลให้้นักัท่่องเที่่�ยงทั้้�งในและต่า่งประเทศลดลง แม้้ว่า่ในช่วงปลาย
ไตรมาสสถานการณ์์การระบาดจะเริ่่�มคลี่่�คลาย ผู้้�ประกอบการบางราย
ต้้องปรัับลดค่าเช่่าเหมารถลง เพ่ื่�อให้้มีลููกค้้ามาใช้้บริิการ เพ่่อให้้มีรายได้้
เข้้ามาหมุุนเวีียนในกิจการ แต่่ประชาชนยังักัังวลในการใช้้บริิการด้้านการ
ขนส่งมวลชล ทำำ�ให้้ผลประกอบการด้้านการขนส่งมวลชนลดลง

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่าการ
ท่่องเที่่�ยวจะดีีขึ้้�น จากสภานการณ์์การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 ที่่�
คลี่่�คลาย ส่่งผลให้้จำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวทั้้�งในและต่่างประเทศจะกลัับมา
ใช้้บริิการมากขึ้้�น

สัันทนาการ วััฒนธรรมและกีีฬา
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 ลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.1 

เน่ื่�องจากกิิจการถููกสั่่�งปิิด จากมาตรการควบคุุมโรคของภาครััฐ เพ่ื่�อ
ป้้องกัันการแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 ส่่งผลให้้ผลประกอบการลดลง
อย่่างมาก

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ สัันทนาการ/วััฒนธรรม/การกีฬา ปรัับตััว
ลดลงจากไตรมาสที่่� 1  โดยเป็น็ผลกระทบจากการปิดิสถานประกอบการ
เพ่ื่�อป้้องกัันการแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19  ส่่งผลให้้ประชาชนลดการทำำ�
กิิจกรรมต่่าง ๆที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ สัันทนาการ วััฒนธรรม และการกีีฬา   
เช่่น งานอีเว้้นท์ งานเลี้้�ยง คอนเสิิร์์ต ร้้านเกมส์์ ฟิิตเนส สนามกีีฬา เป็็นต้้น
 แม้้ว่าในช่วงปลายไตรมาสจะมีีการเปิิดให้้ใช้้บริิการแต่่ก็็ยัังคงมีีข้้อกำำ�จััด
ในบางกิิจกรรม หรืือจำำ�นวนของผู้้�เข้้าใช้้บริิการในการลดระยะห่่างทาง
สัังคมตามมาตรการควบคุุมโรคของภาครััฐ ซ่ึ่�งส่่งผลต่่อผลประกอบการ
ของกิิจการในสาขานี้้�ให้้ลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�องจากไตรมาสแรก

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า เม่ื่�อ
สถานการณ์์เริ่่�มคลี่่�คลาย จะมีีลููกค้้าเพิ่่�มขึ้้�น จากความต้้องการของผู้้�
บริิโภคที่่�ไม่่ได้้ใช้้บริิการเป็็นเวลานาน

โรงแรม เกสด์์เฮาส์์และบัังกะโล
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2  ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นค่่อนข้้างใกล้้

เคีียงกัับไตรมาสก่่อนหน้้า มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.1 เน่ื่�องจาก การผ่่อนปรน
มาตรการควบคุุมโรคต่่าง ๆ ของภาครััฐทำำ�ให้้ที่่�พัักโรงแรมหลายแห่่งเริ่่�ม
กลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ แต่่ก็ยัังเผชิิญกัับการชะลอตััวของภาวะ

เศรษฐกิิจที่่�ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัวจากไตรมาสแรก

การขนส่่งมวลชน (ไม่่ประจำำ�ทาง)
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 ลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.6 

เน่ื่�องจากนัักท่่องเที่่�ยว และประชาชนใช้้บริิการรถไม่่ประจำำ�ทางลดลง
 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรัสัโควิดิ-19  ทำำ�ให้้ผลประกอบ
การด้้านการขนส่่งมวลชนลดลง

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ โรงแรม/เกสต์์เฮาส์์/บัังกะโล  ปรัับตััวเพ่ิ่�ม
ข้ึ้�นค่่อนข้้างใกล้้เคีียงกัับไตรมาสก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากการผ่่อน
ปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่าง ๆ  ของภาครััฐทำำ�ให้้ที่่�พัักโรงแรมหลายแห่่ง
เริ่่�มกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ แต่่ผู้้�ประกอบการทางด้้านท่องเที่่�ยวทั้้�ง
โรงแรม ตััวแทนการท่่องเที่่�ยวยัังประสบปััญหาจากจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวที่่�
 ลดลงอย่่างมาก จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19  และ
ต้้องเผชิิญกัับการชะลอตััวของภาวะเศรษฐกิิจที่่�ยัังไม่่ฟ้ื้�นตัวจากไตรมาส
แรก ส่่งผลให้้คำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการบริิการค่่อนข้้างทรงตััวจากไตรมาส
แรก

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการประเมิินว่า 
การแพร่่ระบาดของไวรััสในปัจจุบัันเริ่่�มดีีขึ้้�น  และสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเริ่่�ม
เปิิดให้้บริิการ จึึงคาดการณ์์ในไตรมาสหหน้้าจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวปรัับตััว
เพิ่่�มขึ้้�น และภาวะเศรษฐกิิจจะปรัับฟ้ื้�นตัวดีีขึ้้�น



ร้้านอาหารและภััตตาคาร
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 เพ่ิ่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.9  

จากการปรัับตััวการให้้บริิการ delivery ผ่่านแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ ใน
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19

30

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ร้้านอาหาร/ภััตตาคาร ปรัับตััวเพ่ิ่�มข้ึ้�นจาก
ไตรมาสที่่� 1 จากการผ่่อนคลายมาตรการควบคุุมโรคต่่าง ๆ  ทำำ�ให้้ร้้าน
อาหารกลัับมาดำำ�เนิินงานได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิภาพ แต่่ยัังคงสถาน
ประกอบการร้้านอาหารต้้องปฏิิบััติิตามมาตรการเว้้นระยะห่่าง (Social 
Distancing)  อีีกทั้้�งการปรัับตััวของร้้านอาหารที่่�ให้้บริิการ delivery ผ่่าน
แพลตฟอร์์มต่่าง ๆ  ในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19  ส่่ง
ผลให้้คำำ�สั่่�งซื้้�อ  ปริิมาณการบริิการปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�น และราคาต้้นทุนุวัตถุุดิิบ
บางอย่่างปรัับตััวดีีขึ้้�น  ส่่งผลดีีต่่อกำำ�ไรของกิิจการ

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบคาดว่า จาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส-19 จำำ�นวนผู้้�ติดิเชื้้�อที่่�ลดลงอย่า่งต่่อ
เน่ื่�อง ประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวล จะออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มขึ้้�น

อสัังหาริิมทรััพย์
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ไตรมาสที่่� 2 ลดลงมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.4 

เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรัสัโควิิด-19 ส่่งผลให้้สถาน
ประกอบการหลายแห่่งต้้องปิิดชั่่�วคราว กลุ่่�มแรงงานที่่�ถููกพัักงานหรืือ
เลิิกจ้้าง เดิินทางกลัับภููมิลำำ�เนาและยกเลิิกสััญญาเช่่า

ต้้องปิิดชั่่�วคราว กลุ่่�มแรงงานที่่�ถููกพัักงานหรืือเลิิกจ้้าง เดิินทางกลัับ
ภููมิลำำ�เนา บางรายมีีการยกเลิกิสััญญาเช่่าอาคารพานิิชย์ ์เพ่ื่�อประหยัดัค่า
ใช้้จ่ายลดต้้นทุนในกิจการ ประกอบกัับผู้้�ประกอบการปรัับตััวโดยการจััด
ทำำ�โปรโมชั่่�นลดราคาห้้องพััก ส่่งผลให้้กำำ�ไรลดลงเป็็นอย่่างมาก

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า สถานการณ์์โควิิด-19 เริ่่�ม
คลี่่�คลาย ประชาชนกลัับมาใช้้ชีวิิตได้้อย่า่งปกติิ ลดความกัังวลในการแพร่่
ระบาดของไวรััส ก็็จะทำำ�ให้้การบริิการปรัับตััวดีีขึ้้�นตามไปด้้วย

ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ กิิจกรรมอสัังหาริิมทรััพย์ ปรัับตััวลดลง
จากไตรมาสที่่� 1 โดยเป็็นผลมาจากคำำ�สั่่�งซื้้�อและปริิมาณการบริิการที่่�
ลดลง เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 และภาวะ
เศรษฐกิิจที่่�ชะลอเป็็นอย่่างมาก ส่่งผลให้้สถานประกอบการหลายแห่่ง


