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จำนวนตัวอยาง
 1,002 คน 

ภาคการผลิต

การผลิต 17.19%

การบริการ 37.28%

การผลิตสินคา เกษตรแปรรูป 5.67 %
การคาสงคาปลีก 
39.86%

วิสาหกิจชุมชน 1.09%

หางหุนสวนสามัญ 1.99%
หางหุนสวนจำกัด 3.58%

บริษัทจำกัด 1.29%

บุคคลธรรมดา 92.05%

อัตรากำไรสุทธิของกิจการ

วิสาหกิจที่เปนบุคคลธรรมดา

วิสาหกิจที่เปนนิติบุคคล

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 1/65

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 4/64

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 1/65

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 4/64

วิสาหกิจที่เปนบุคคลธรรมดา (ดัชนีชุดที่ 1)

ดัชนีปจจัย
พื้นฐานของกิจการ

ดัชนีผลประกอบการ
ของกิจการ

ดัชนีการดำเนินงาน
ของกิจการ

ดัชนีคุณลักษณะ
ของผูประกอบการ

ดัชนีศักยภาพและโอกาส
ในการเติบโต

วิสาหกิจที่เปนนิติบุคคล (ดัชนีชุดที่ 2)
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บทสรุปการวิเคระหศักยภาพและโอกาสในการเติบโต ไตรมาสที่ 1 ป พ.ศ. 2565

1. งานวิจัยนี้ทำการคำนวณศักยภาพและโอกาสในการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในประเทศ โดยแบงดัชนีและตัวชี้วัดออกเปน 2 ชุด 
    ไดแก วิสาหกิจขนาดยอยและขนาดยอมที่เปนบุคคลธรรมดา (ชุดที่ 1) และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่เปนนิติบุคคล (ชุดที่ 2)
2. งานวิจัยนี้ไดเพิ่มตัวชี้วัดปจจัยงบประมาณเพื่อการวิจัยและพัฒนาสำหรับวิสาหกิจที่เปนนิติบุคคล เนื่องจากเล็งเห็นวาการวิจัยและพัฒนา
    เปนกระบวนการสำคัญในการพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ และกระบวนการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งมีความจำเปนสำหรับการขับเคลื่อนนวัตกรรมใหมๆ 
    ใหกิจการสามารถเติบโตและกาวไปสูการเปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดใหญตอไป
3. งานวิจัยนี้ไดเพิ่มตัวชี้วัดการกระจายความเสี่ยงของกิจการ ซึ่งวัดจากสัดสวนรายไดอื่นๆ ที่มิใชสินคาและบริการหลักของกิจการ
    สำหรับวิสาหกิจที่เปนนิติบุคคล เนื่องจากเล็งเห็นวาการกระจายความเสี่ยงของแหลงรายไดเปนปจจัยสำคัญตอความยั่งยืนของกิจการ
    ภายใตสถานการณที่ไมมีความแนนอนและมีโอกาสเกิดวิฤติหรือเหตุการณที่ไมคาดฝนไดทุกเมื่อ
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ดัชนีศักยภาพและโอกาสในการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ประเภทบุคคลธรรมดา และนิติบุคคล แบงออกเปน 4 มิติ ไดแก

มิติปจจัยพื้นฐานของกิจการ
(Factor Dimension) 
- เงินทุนสำรองของกิจการ 
- ปจจัยที่จำเปนสำหรับธุรกิจ
- การมีเงินกูนอกระบบ 

มิติคุณลักษณะของผูประกอบการ
(Attribute Dimension) 
- ความรูและทักษะดานการเงินและกฎหมาย
- ความรูและทักษะดานการตลาด 
- ความรูและทักษะดานการดำเนินงาน 
- ความพรอมปรับตัวรับสถานการณที่ไมแนนอน
- การเขาถึงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน

มิติการดำเนินงานของกิจการ 
(Operation Dimension)  
- การจัดทำบัญชีและงบการเงิน
- การปรับตัวเขาสูการทำธุรกิจออนไลน
- การทำการตลาดเชิงรุก 
- การรักษาฐานลูกคาประจำ

มิติผลประกอบการของกิจการ 
(Performance Dimension)
- ความสามารถในการทำกำไร
- แนวโนมของผลกำไร
- สถานะทางการเงิน
- มุมมองตอผลการดำเนินงานปจจุบัน
- การกระจายความเสี่ยงของกิจการ   
  (ใชเฉพาะประเภทนิติบุคคล)

ขนาดของวิสาหกิจ

วิสาหกิจขนาดยอย 84.00%
วิสาหกิจขนาดยอม 15.60%
วิสาหกิจขนาดกลาง 0.40%

ขนาดยอย ขนาดยอม
(บุคคลธรรมดา)

ประเภทของธุรกิจ

บุคคลธรรมดา 95.13%
นิติบุคคล 4.87%

ขนาดยอม
(นิติบุคคล)

ขนาดกลาง

สถิติเบื้องตนของผูประกอบการกลุมตัวอยาง 

รูปแบบกิจการ
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มิติปจจัยพื้นฐานของกิจการ
(Factor Dimension) 

มิติคุณลักษณะของผูประกอบการ
(Attribute Dimension) 

มิติการดำเนินงานของกิจการ 
(Operation Dimension)  

มิติผลประกอบการของกิจการ 
(Performance Dimension)

เงินทุนสำรองของกิจการ 
 

 

การเขาถึงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน

การรักษาฐานลูกคาประจำ

มุมมองตอผลการดำเนินงานปจจุบัน

*ปจจัยที่จำเปนสำหรับธุรกิจ
  กรณีของนิติบุคคลจะมีตัวชี้วัดมากกวาบุคคลธรรมดา 1 ตัว
  ไดแก งบประมาณสำหรับการวิจัยและพัฒนา 

** การกระจายความเสี่ยงของกิจการ 
    เปนตัวชี้วัดเฉพาะกรณีนิติบุคคลเทานั้น

*ปจจัยที่จำเปนสำหรับธุรกิจ

การมีเงินกูนอกระบบ

ความรูและทักษะ
ดานการเงินและกฎหมาย

ความรูและทักษะดานการตลาด

ความรูและทักษะดานการดำเนินงาน

ความพรอมปรับตัว
รับสถานการณที่ไมแนนอน
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การจัดทำบัญชีและงบการเงิน

การปรับตัวเขาสูการทำธุรกิจออนไลน

การทำการตลาดเชิงรุก 

ความสามารถในการทำกำไร

แนวโนมของผลกำไร

**การกระจายความเสี่ยงของกิจการ   

 สถานะทางการเงิน
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สถานภาพของผูประกอบการ MSME 
จำแนกตามองคประกอบของดัชนีศักยภาพและโอกาสในการเติบโต

หมายเหตุ: การอานคาระดับดัชนีศักยภาพของผูประกอบการ
<0.55 ถือวาศักยภาพต่ำ              0.55-0.70 ถือวาศักยภาพปานกลาง
0.70 - 0.80 ถือวาศักภาพสูง        > 0.80 ถือวาศักภาพสูงมาก

บุคคลธรรมดา นิติบุคคล
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วิสาหกิจที่เปนบุคคลธรรมดา (ดัชนีชุดที่ 1) วิสาหกิจที่เปนนิติบุคคล (ดัชนีชุดที่ 2)

ดัชนีปจจัย
พื้นฐานของกิจการ

ดัชนีผลประกอบการ
ของกิจการ

ดัชนีการดำเนินงาน
ของกิจการ

ดัชนีคุณลักษณะ
ของผูประกอบการ

ดัชนีศักยภาพและโอกาส
ในการเติบโต
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การผลิตสินคาเกษตรแปรรูป
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จำแนกตามระดับภาคการผลิต จำแนกตามระดับภาคการผลิต

จำแนกตามรูปแบบของกิจการ จำแนกตามรูปแบบของกิจการ

จำแนกตามระดับการศึกษาของผูประกอบการ จำแนกตามระดับการศึกษาของผูประกอบการ

การเปรียบเทียบดัชนีศักยภาพและโอกาสในการเติบโต
ของวิสาหกิจที่เปนนิติบุคคล

การเปรียบเทียบดัชนีศักยภาพและโอกาสในการเติบโต
ของวิสาหกิจที่เปนบุคคลธรรมดา

ขนาดยอย ขนาดยอม
(บุคคลธรรมดา)

ขนาดยอม
(นิติบุคคล)

ขนาดกลาง
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ดัชนีศักยภาพและโอกาส
ในการเติบโต

จำนวนตัวอยาง
1,002 คน 

เพศชาย

เพศหญิง

บุคคลธรรมดา

นิติบุคคล

วิสาหกิจขนาดยอย 
84.00%
วิสาหกิจขนาดยอม 
15.60%

วิสาหกิจขนาดกลาง 
0.40%
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บุคลากรที่มีทักษะ
ดานการตลาดและการตลาดดิจิทัล

บุคลากรที่มีทักษะ
ดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม

วัตถุดิบและปจจัยการผลิต
ตางๆ ที่จำเปน

บริการสนับสนุนตางๆ 
ที่จำเปนกับการทำธุรกิจ

พันธมิตรและเครือขาย
ที่พรอมสนับสนุนการทำธุรกิจ

งบประมาณสำหรับการวิจัย
และพัฒนาผลิตภัณฑ

ไมมีเลย มีแตไมเพียงพอ มีพรอม

60.54%

67.79%

37.17%

43.34%

62.13%

66.50%

25.44%

23.16%

44.14%

46.72%

24.45%

26.04%

14.02%

9.05%

18.69%

9.94%

13.42%

7.46%

ทุนสำรองของกิจการ 
83.53 วัน 

0 5 10 15 20 25 30 35 40

ต่ำกวามัธยมศึกษา

มัธยมศึกษา / ปวช.

อนุปริญญา / ปวส.

ปริญญาตรี

ปริญญาโท

12.42%

38.57%

20.28%

27.34%

1.39%

4.87%

95.13%

68.49%

31.51%

สถิติของกิจการที่มีเงินกูนอกระบบ

ไมมี  92.35%
มี  7.65%

ขอมูลปจจัยพื้นฐานของกิจการกลุมตัวอยาง

การผลิต 17.19%

การบริการ 37.28%

การผลิตสินคา 
เกษตรแปรรูป 5.67 %

การคาสงคาปลีก 
39.86%

วิสาหกิจชุมชน 1.09%

หางหุนสวนสามัญ 1.99%
หางหุนสวนจำกัด 3.58%

บริษัทจำกัด 1.29%

บุคคลธรรมดา 92.05%

ขอมูลเบื้องตนของผูประกอบการกลุมตัวอยาง

ขนาดของวิสาหกิจ

ระดับการศึกษา

ภาคการผลิต รูปแบบกิจการ

เพศ ประเภทของธุรกิจ

รอยละของกิจการจำแนกตามระดับความพรอมดานปจจัยการผลิตที่จำเปน 



รอยละของผูประกอบการจำแนกตามระดับความรูและทักษะในดานการเงินและกฎหมาย

รอยละของผูประกอบการจำแนกตามระดับความรูและทักษะในดานการตลาด 

รอยละของผูประกอบการจำแนกตามระดับความรูและทักษะในดานการดำเนินงาน 

0 20 40 60 80 100

การจัดทำบัญชีและงบการเงิน

การจัดทำรายงานและยื่นแบบภาษีอากร
ที่เกี่ยวของกับกิจการ

การบริหารและวางแผนภาษีอากร

การบริหารเงินลงทุน เชน หลัก
ทรัพย อสังหาริมทรัพย ฯลฯ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดตั้ง
และดำเนินธุรกิจ

กฎหมายเกี่ยวกับทรัพยสินทางปญญา

นโยบายตางๆ ของภาครัฐ
ที่เกี่ยวของกับกิจการ

0 20 40 60 80 100

การวิเคราะหตลาดและผูบริโภค

 การวางแผนการตลาดและการสงเสริมการขาย

การทำการตลาดดิจิทัลผานสื่อออนไลน
และโซเชียลมีเดีย

การสราง Online Content 
เพื่อการทำการตลาดดิจิทัล

การรับชำระเงินผานระบบดิจิทัลและชองทางสมัยใหม

0 20 40 60 80 100

การพัฒนาสินคาและบริการใหมๆ

การจัดหาเงินทุนและการเขาถึง
แหลงเงินทุน

มาตรฐานคุณภาพสินคาและบริการ

การประยุกตใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม
เพื่อการบริหารกิจการ

14.91%

19.09%

7.86%

41.55%

43.54%

57.16%

44.43%

33.40%

32.21%

18.38%

36.28%

18.09%

8.15%

1.19%

4.97%

0.40%

9.94%

1.49%
5.47%

1.49%

27.93%

25.44%

30.22%

50.40%

45.52%

42.45%

29.22%

28.04%

22.07%

27.83%

33.40%

15.90%

4.08%

0.40%

3.68%

0.60%

6.27%

0.89%
4.47%

1.19%

2.88% 38.97% 46.22% 9.64%

2.29%

18.89%

41.64%

53.28%

51.79%

52.78%

40.16%

33.00%

35.49%

23.36%

14.12%

10.14%

9.54%

3.68%
0.40%

3.18%
0.40%
3.18%
0.30%
2.88%
0.30%

58.75% 28.63% 9.74%
2.58%
0.30%

44.83% 38.77% 12.72% 3.38%
0.30%

4.77%
0.20%

69.38% 20.28% 6.86%
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ขอมูลคุณลักษณะของผูประกอบการกลุมตัวอยาง

ไมมีความรู
ตองปรับปรุง
พอใช
ดี
ดีเยี่ยม
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ขอมูลคุณลักษณะของผูประกอบการกลุมตัวอยาง

สถิติการรับรูขาวสารที่เปนประโยชนของผูประกอบการ 

0 20 40 60 80 100 120

โรคระบาดใหมที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

ลูกคาตางชาติที่ลดลงอยางมาก

กำลังซื้อของผูบริโภคในประเทศลดลง

กระแสความนิยมซื้อของออนไลนของผูบริโภค

ความผันผวนของคาเงิน เศรษฐกิจ และการเมือง

การเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศและสภาพแวดลอม

การถูกทดแทนแรงงานโดยเครื่องจักร
และปญญาประดิษฐ

คาจางแรงงานขั้นต่ำที่สูงขึ้น

การยายออกจากประเทศไทยของกิจการตางชาติ

การเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
(Disruptive Technology) ที่สงผลกระทบ

ตอการดำเนินธุรกิจ

9.54% สามารถเขาถึง/รับรู ไดโดยตลอด

24.45% สามารถเขาถึง/รับรู 
ไดบางเปนครั้งคราว

32.21% สามารถเขาถึง/รับรู ไดนอยมาก    

33.80% 
ไมเคยเขาถึง/รับรู

รอยละของผูประกอบการจำแนกตามระดับของความพรอมในการรับการเปลี่ยนแปลง

21.47% 31.01% 17.30% 22.27% 7.95%

22.76% 23.86% 26.74% 19.48% 7.16%

19.57% 31.91% 24.06% 18.89% 5.57%

12.43% 21.87% 29.52% 18.98% 17.20%

24.25% 33.20% 25.45% 13.42% 3.68%

19.58% 24.95% 33.90% 16.90% 4.67%

29.82% 33.90% 19.58%
12.43%
4.27%

19.68% 34.69% 28.13% 14.12%
3.38%

32.01% 27.73% 22.47%
13.22%
4.57%

36.08% 31.61% 18.79%
10.04%
3.48%

ไมพรอมเลย
ไมพรอม
คอนขางพรอม
พรอม
พรอมมาก
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ขอมูลการดำเนินงานของกิจการกลุมตัวอยาง

4.97% มีการจัดทำบัญชี ตามมาตรฐานบัญชี / จัดทำโดยนักบัญชี

15.41% มีการจัดทำบัญชี แตไมเปนไปตามมาตรฐานบัญชี / 
                ทำตามความเขาใจและความตองการใชงาน

การจัดทำบัญชีและงบการเงิน

ความถี่ในการจัดโปรโมชั่นหรือ
กิจกรรมสงเสริมการขายใหมๆ

33.80% มีการทำบัญชีเฉพาะรับ-จาย เพื่อใหทราบยอดขาย
                และกำไร-ขาดทุน เปนหลักเขาใจและความตองการใชงาน

25.14% มีการจดบันทึกซื้อ-ขาย แตไมอยูในรูปแบบบัญชี

20.68% ไมมีการจดรายการอยางเปนกิจลักษณะ

4.47% อยางนอย 1 ครั้งตอเดือน 

12.23% อยางนอย 1 ครั้งตอไตรมาส

21.47% อยางนอย 1 ครั้งตอครึ่งป

20.18% อยางนอย 1 ครั้งตอป

41.65% ไมมีเลย

ความถี่ในการนำเสนอ
ผลิตภัณฑใหม

4.67% อยางนอย 1 ครั้งตอเดือน 

9.64% อยางนอย 1 ครั้งตอไตรมาส

17.89% อยางนอย 1 ครั้งตอครึ่งป

24.96% ยางนอย 1 ครั้งตอป

42.84% ไมมีเลย

การมีชองทางใหลูกคาติดตาม
ผานออนไลน/โซเชียลมีเดีย

69.68% มีชองทางในการใหลูกคาสามารถ
                 ติดตามขอมูลผานออนไลน/โซเชียลมีเดีย

30.32% ไมมีชองทางในการใหลูกคาสามารถติดตามขอมูลผาน

การรับชำระเงิน
ผานออนไลน

95.03% รับชำระเงินผานระบบออนไลน/
                 โมบายออนไลน/โซเชียลมีเดีย

4.97% ไมรับชำระเงินผานระบบออนไลน/โมบายออนไลน/โซเชียลมีเดีย

0 20 40 60 80 100

สัดสวนลูกคาประจำ 56.85% วิสาหกิจที่เปนบุคคลธรรมดา

53.08% วิสาหกิจที่เปนนิติบุคคลสัดสวนลูกคาประจำตอลูกคาทั้งหมด
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ขอมูลผลประกอบการของกิจการกลุมตัวอยาง

วิสาหกิจที่เปนบุคคลธรรมดา

รอยละรายไดและอัตรากำไรสุทธิของกิจการกลุมตัวอยาง

วิสาหกิจที่เปนนิติบุคคล
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4035.23%
31.09%

34.18%

23.14%

รอยละของผูประกอบการตามมุมมองที่มีตออนาคตของกิจการ 

0 10 20 30 40 50

16.30% ไมพึงพอใจเปนอยางมาก โดยมีความกังวลเปนอยางมากกับผลประกอบการ
                  และอนาคตของกิจการ

41.15% ไมพึงพอใจ โดยมีความกังวลเกี่ยวกับผล
                  ประกอบการ 

30.92% คอนขางพอใจ โดยเชื่อวากิจการจะดำเนินตอไปได
                  หากไมมีปจจัยลบเพิ่มเติม

11.23% พึงพอใจ โดยเชื่อมั่นวากิจการจะดำเนินตอไปได
                  เปนอยางดีในระยะยาว

0.40% พึงพอใจเปนอยางมาก โดยเชื่อมั่นวากิจการสามารถ
            จะเติบโตอยางตอเนื่อง

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 1/65

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 4/64

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 1/65

อัตรากำไรสุทธิ
ไตรมาสที่ 4/64
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ขอมูลผลประกอบการของกิจการกลุมตัวอยาง

รอยละผลประกอบการของกิจการกลุมตัวอยาง 

1.39%  เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องทุกไตรมาส

10.14% เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องบางไตรมาส แตไมเคยลดลง

62.33% ไมแนนอน บางไตรมาสเพิ่มขึ้น บางไตรมาส

26.14% ลดลงอยางตอเนื่องทุกไตรมาส

13.72% เพิ่มขึ้น 

56.36% ไมเปลี่ยนแปลง 
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