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หมายเหตุ: การแบงชวงอายุของแตละ Generation โดย BERESFORD RESEARCH, year 2021
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บุคคลธรรมดา วิสาหกิจชุมชน หางหุนสวน
สามัญ 

บริษัทจำกัดหางหุนสวน
จำกัด
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อายุ 

รูปแบบการดำเนินกิจการ

เรื่องภาคบริการสาขาธุรกิจทองเที่ยวและที่เกี่ยวเนื่อง 
ธุรกิจกอสรางและธุรกิจโลจิสติกส

กิจกรรมการพัฒนาระบบ VOS ภายใตงาน Data Exchange/Open Data

ปญหาและอุปสรรคในการทำธุรกิจในปจจุบัน
กลุมสาขาการทองเที่ยว (โรงแรมที่พัก บริษัทนำเที่ยวและมัคคุเทศก และรานนวดและสปา)

กลุมสาขากอสราง 
- ปญหาดานการชะลอตัวของอุปสงคอันสืบเนื่องมาจากสถานการณ COVID-19 
- ปญหาดานตนทุนสูงจากคาวัสดุกอสรางและคาแรง
- ปญหาดานการขาดสภาพคลอง

- ปญหาดานการขาดองคความรูและทักษะที่จำเปน (การทำบัญชี การทำกลยุทธทางการตลาด การวางแผนภาษี 
   การวางแผนดานบุคลากร)
- ปญหาดานการขาดองคความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบขอบังคับหลักเกณฑ รวมถึงการขอใบอนุญาตและมาตรฐานตางๆ   
  เชน การประกอบธุรกิจโรงแรม (พรบ. โรงแรม 2547, ภาษีโรงแรม, ใบอนุญาต/จดทะเบียนโรงแรม)   
   มาตรฐาน SHA Plus
- ปญหาดานการแขงขันทางดานราคา
- ปญหาดานการลดลงของจำนวนนักทองเที่ยว และพฤติกรรมนักทองเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป 

กลุมสาขาโลจิสติกส 
- ปญหาดานการนำเขา-สงออกที่ชะลอตัว และอุปสรรคจากการเปด-ปดเมืองของดาน
- ปญหาดานตนทุนสูงขึ้นจากสถานการณ COVID-19  
  (บุคลากรติดเชื้อ ตนทุนคาจัดการหนากากอนามัย แอลกอฮอล และชุดตรวจ ATK ใหแกบุคลากร)
- ปญหาดานความเสียเปรียบในการบริหารตนทุนเนื่องจากเปนธุรกิจเล็ก 
- ปญหาดานคาน้ำมันเชื้อเพลิงที่ผันผวน
- ปญหาดานการขาดองคความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบขอบังคับการขนสงโดยเฉพาะในสวนขามแดน
- ปญหาดานขาดมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐานเงินเดือนที่ไมดึงดูดแรงงานในสาขานี้ 
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เรื่องภาคบริการสาขาธุรกิจทองเที่ยวและที่เกี่ยวเนื่อง 
ธุรกิจกอสรางและธุรกิจโลจิสติกส

รูปแบบการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพเชิงลึก
ที่ผูประกอบการตองการ 

การอบรมพัฒนาควรมีความตอเนื่องในการพัฒนาผูประกอบการ 

การอบรมในรูปแบบ Onsite  ในพื้นที่ใกลกับสถานประกอบการ 
สำหรับโครงการอบรมเชิงปฏิบัติ

การอบรมในรูปแบบ Video Clip สำหรับความรูพื้นฐาน

การอบรมพัฒนาในเชิงวินิจฉัย สำหรับหัวขอที่เฉพาะเจาะจง 

โครงการพัฒนาศักยภาพเชิงลึกที่ผูประกอบการตองการ 

กิจกรรมการพัฒนาระบบ VOS ภายใตงาน Data Exchange/Open Data

กลุมสาขาการทองเที่ยว (ที่พัก บริษัทนำเที่ยวและมัคคุเทศก และรานนวดและสปา)

กลุมสาขาโลจิสติกส  

กลุมสาขากอสราง

1) โครงการอบรมความรูพื้นฐานองคความรูทางดานกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับธุรกิจ
2) โครงการพัฒนาแพลตฟอรมรวบรวมองคความรูดานกฎระเบียบเกี่ยวกับการทำธุรกิจ
    การทองเที่ยว พรอมชองทางการติดตอหนวยงานที่เกี่ยวของ
3) โครงการเตรียมความพรอมการเปนผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว
4) โครงการสงเสริมศักยภาพใหผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในยุค New Normal

1) โครงการพัฒนาเทคโนโลยีการจัดการของธุรกิจโลจิสติกส
2) โครงการพัฒนา Business Matching ระหวางธุรกิจโลจิสติกสและธุรกิจอื่นๆ 
3) โครงการฐานขอมูลออนไลนของธุรกิจผูใหบริการโลจิสติกส 
4) โครงการพัฒนาองคความรูดานการทำการตลาดดิจิทัลสำหรับธุรกิจประเภท 
     Business to Business
5) โครงการสงเสริมปจจัยสนับสนุนพื้นฐานที่ดีใหแกผูประกอบการ

1) โครงการพัฒนาองคความรูดานการบริหารเงินทุนหมุนเวียนสำหรับธุรกิจกอสราง
2) โครงการพัฒนามาตรฐานการบริหารและการบริการสำหรับธุรกิจกอสราง

กลุมสาขาการทองเที่ยว (โรงแรมที่พัก บริษัทนำเที่ยวและมัคคุเทศก และรานนวดและสปา)
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