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บทบาทดćานเศรษฐกิจ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม (SME) ถือไดšวŠาเปŨนกลไก

สำคัญในการเสริมสรšางความเขšมแข็งและความสามารถในการ

แขŠงขันของประเทศ โดยมีบทบาทในการพัฒนาและสนับสนุนการ

เติบโตในมิติตŠาง ๆ ที่สำคัญ กลŠาวคือบทบาทดšานเศรษฐกิจ SME 

มีสŠวนสำคัญในการขับเคลื่อนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ

ประเทศ หากพิจารณาจำนวนวิสาหกิจและปริมาณการจšางงาน 

จะพบวŠา SME มีจำนวนมากถึงรšอยละ 99.5 ของวิสาหกิจโดยรวม 

และจšางงานถึงรšอยละ 71.7 ของการจšางงานท้ังระบบ มีสŠวนสนับสนุน 

GDP ถึง 5.38 ลšานลšานบาท แตŠอยŠางไรก็ตาม เพ่ือใหšธุรกิจ SME 

มีความเขšมแข็ง ยืดหยุŠน และสามารถปรับตัวใหšแขŠงขันไดšอยŠาง

ย่ังยืนภายใตšบริบทใหมŠ ตšองเรŠงสรšางการพัฒนาที่สำคัญ อาทิ การ

พัฒนาความสามารถของผูšประกอบการ การยกระดับทักษะแรงงาน

สมัยใหมŠ การพัฒนาผลิตภาพและประสิทธิภาพดšวยเทคโนโลยี

ดิจิทัล การพัฒนามาตรฐาน รวมไปถึงการเขšาถึงชŠองทางการตลาด

สมัยใหมŠท้ังในและตŠางประเทศ

รăอยละจำนวนผูăประกอบการ SME

รăอยละการจăางงาน SME

99.5%

71.7%
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เพื่อใหšการสรšางความเขšมแข็งใหš SME อันจะนำไปสูŠการบรรลุเปŜาหมายเชิงเศรษฐกิจที่ตšองการใหšสัดสŠวน

การสรšางมูลคŠาเพิ่มทางเศรษฐกิจของ SME มีอัตราที่เพิ่มขึ้น แผนการสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยŠอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) จึงใหšความสำคัญกับการเรŠงสรšางการเติบโตทางเศรษฐกิจของ 

ประเทศไทยในมิติตŠาง ๆ ดšวยการพัฒนาศักยภาพและการสรšางรายไดšของธุรกิจ SME โดยรวมอยŠางครอบคลุม 

ทั้งในภาคการผลิต ภาคการคšา ภาคการบริการ รวมไปถึงภาคธุรกิจเกษตร ดšวยแนวทางการสŠงเสริมใหš 

SME มีการพัฒนาเชิงผลิตภาพ การพัฒนาทักษะความชำนาญของแรงงาน การเขšาถึงนวัตกรรมและองคŤ

ความรูšเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและการเติบโตทางธุรกิจของวิสาหกิจรายยŠอย วิสาหกิจขนาดยŠอม และวิสาหกิจ

ขนาดกลางผŠานการสนับสนุนปŦจจัยแวดลšอมท่ีเอ้ือตŠอการสŠงเสริมและเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ 

โดยการพัฒนาระบบฐานขšอมูลที่เกี่ยวกับองคŤความรูš สถิติ ผลการวิจัยและพัฒนา ทรัพยŤสินทางปŦญญา

การตลาด การสŠงเสริมการวิจัยเชิงนวัตกรรมใหšเปŨนระบบที่เปŨนปŦจจุบัน รวมถึงการมีโครงสรšางพื้นฐานที่

เหมาะสมและยืดหยุŠนตŠอการพัฒนาและการสนับสนุนใหš SME สามารถเขšาถึงระบบหŠวงโซŠมูลคŠาของโลก 

การเขšาถึงโอกาสดšานการคšาและการลงทุนระหวŠางประเทศ และการใชšประโยชนŤจากขšอตกลงการคšาที่มีอยูŠ

แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
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บทบาทดćานสังคม
ดšวยเหตุที่ผูšประกอบการ SME สŠวนใหญŠของประเทศไทย
เปŨนวิสาหกิจขนาดยŠอมและวิสาหกิจรายยŠอย ประกอบกับ
รูปแบบการดำเนินธุรกิจของ SME โดยเฉพาะในพื้นที่นอก
เขตเมืองมักเปŨนการดำเนินกิจการในเชิงเศรษฐกิจฐานราก 
การจšางงานโดยสŠวนมากมาจากบุคคลในครอบครัว รวมถึง
เปŨนธุรกิจที่เนšนการใชšทรัพยากรและวัตถุดิบในพื้นที่เปŨน
หลักและเปŨนลักษณะกิจการที่ใหšความสำคัญ ตŠอการใชš
ปŦจจัยแรงงานมากกวŠาปŦจจัยทุน ดังนั้น ผลกระทบในเชิง 
มูลคŠาทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการดำเนินธุรกิจจึงเปŨน
ไปเพื่อการยังชีพและการสรšางงานในพื้นที่เพื่อสรšางรายไดš

หากพิจารณาบริบททางสังคมของ SME จะพบวŠายังคง
มีความเหลื่อมล้ำในหลายมิติเมื่อเปรียบเทียบกับธุรกิจ
ขนาดใหญŠ ดังจะเห็นไดšจากระดับความสามารถในการ
สรšางรายไดšธุรกิจโดยรวมท่ีแมšจะมีจำนวนวิสาหกิจอยูŠมาก
แตŠความสามารถในการสรšางรายไดšกลับเปŨนไปในทิศทาง
ตรงกันขšามอันเปŨนผลมาจากอุปสรรคและขšอจำกัด ที่เกิด
ข้ึนท้ังในดšานการเขšาถึงแหลŠงทุนและทรัพยากร การเขšาถึง
เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงโอกาสทางการตลาด
ดังน้ัน แผนการ สŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม 
ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) จึงมุŠงใหšความสำคัญกับการ
สรšางการมีสŠวนรŠวมและความเชื่อมโยงระหวŠางการดำเนิน
ธุรกิจและผลกระทบทางสังคมในมิติตŠาง ๆ ทั้งในดšานการ
สŠงเสริมบทบาทของผูšประกอบการสูงอายุและผูšประกอบ
การสตรี การสŠงเสริมใหšมีการจšางงานในพื้นที่เพื่อสรšาง
รายไดšและมีระบบสนับสนุนและคุšมครองทางสังคมแกŠธุรกิจ
และแรงงาน ควบคูŠไปกับการพัฒนาผลิตภาพและศักยภาพ
ในการประกอบธุรกิจ โดยมุŠงเปŜาผลสัมฤทธิ์ที่กŠอใหšเกิด
ความยั่งยืนและเขšมแข็งของผูšประกอบการ SME ในทุกสŠวน
ของหŠวงโซŠธุรกิจ

แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
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“SME มีสĂวนสำคัญในการ
ขับเคล่ือนการเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจของประเทศ” 

“บริบททางสังคมของ 
SME ยังคงมีความ

เหล่ือมล้ำในหลายมิติ” 

“การนำทรัพยากรหรือ
ส่ิงเหลือท้ิงจากการผลิต
กลับมาใชăใหมĂเปĉนแนวโนăม

ท่ีหลายประเทศใหă
ความสำคัญ”



บทบาทดćานสิ่งแวดลćอม
ความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงระหวŠางการดำเนินธุรกิจของผูšประกอบการ SME กับบริบทดšานสิ่งแวดลšอม
นับเปŨนประเด็นสำคัญของการสŠงเสริมและสนับสนุนผูšประกอบการ SME ตามแนวทางของแผนการ
สŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) โดยเริ่มตั้งแตŠการสรšางการ
รับรูšถึงผลกระทบทางตรงและทางอšอมตŠอระบบนิเวศวิทยาและทรัพยากร การใชšทรัพยากรดินและ
น้ำ การตระหนักถึงความสำคัญของชีวอนามัย ความสะอาด การรักษาสภาพแวดลšอม ผŠานการ
สนับสนุนดšานแหลŠงเงินทุนและองคŤความรูšเพ่ือลงทุนในการพัฒนาระบบบำบัด รวมถึงการสนับสนุน
ใหšผูšประกอบการมีความตระหนักและองคŤความรูšดšานการใชšพลังงานทดแทน การนำเทคโนโลยี
ประหยัดพลังงานมาใชšในกระบวนการผลิตและขนสŠง รวมถึงการใหšความรูšดšานเทคโนโลยีสะอาดและ
สนับสนุนเทคโนโลยีสีเขียวในธุรกิจ
 
ปŦจจุบัน แนวคิดการดำเนินธุรกิจที่คำนึงถึงสิ่งแวดลšอมและการนำทรัพยากรหรือสิ่งเหลือทิ้งจากการ
ผลิตกลับมาใชšใหมŠเปŨนแนวโนšมท่ีหลายประเทศใหšความสำคัญกับการพัฒนา การนำแนวคิดการประกอบ
ธุรกิจตามกรอบ BCG ซึ่งมุŠงเนšนการใชšประโยชนŤจากทรัพยากร วัตถุดิบ และสิ่งเหลือทิ้งที่เกิดขึ้นใน
แตŠละขั้นตอนการผลิตเพื่อนำมาหมุนเวียนผลิตสินคšาในรูปแบบใหมŠ จึงเปŨนความทšาทายสำคัญ
สำหรับผูšประกอบการ SME ในดšานโอกาสและการเขšาถึงชŠองทางและพ้ืนท่ีทางการตลาดท้ังในประเทศ
และตŠางประเทศ ควบคูŠไปกับการสŠงเสริมและผลักดันใหšผูšประกอบการ SME สามารถเขšาถึงและไดš
รับการรับรองมาตรฐานสิ่งแวดลšอม อันจะชŠวยใหš SME สามารถสรšางรายไดšเพิ่มมากยิ่งขึ้น

แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
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แผนระดับที่ 1
ยุทธศาสตรĊชาติ 
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แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตรĊชาติ 
ยุทธศาสตรŤชาติ (พ.ศ. 2561-2580) เปŨนกรอบทิศทาง
การบริหารประเทศในระยะยาว ซึ่งกำหนดวิสัยทัศนŤ
ใหšประเทศไทยวŠา “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
เปŨนประเทศท่ีพัฒนาแลšว ดšวยการพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจ 
พอเพียง” ยุทธศาสตรŤชาติประกอบดšวย 6 ยุทธศาสตรŤ ซ่ึง 
ยุทธศาสตรŤท่ีเก่ียวขšองกับการพัฒนา SME คือ ยุทธศาสตรŤ 
ที่ 2 ดšานการสรšางความสามารถในการแขŠงขัน มีประเด็น
ยุทธศาสตรŤที่เกี่ยวขšอง คือ การพัฒนาเศรษฐกิจบนพื้น
ฐานผูšประกอบการยุคใหมŠ ซึ่งใหšความสำคัญกับ
(1) การสรšางผูšประกอบการอัจฉริยะ
(2) การสรšางโอกาสเขšาถึงบริการทางการเงิน
(3) การสรšางโอกาสเขšาถึงตลาด
(4) การสรšางโอกาสเขšาถึงขšอมูล
(5) การปรับบทบาทและโอกาสการเขšาถึงบริการภาครัฐ

เปŜาหมายของการสรšางความสามารถในการแขŠงขัน
(1) ประเทศไทยเปŨนประเทศที่พัฒนาแลšว เศรษฐกิจเติบโต
    อยŠางมีเสถียรภาพและยั่งยืน
(2) ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขŠงขันสูงขึ้น
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แผนระดับที่ 2
แผนแมĆบทภายใตć
ยุทธศาสตรĊชาติ 
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แผนแมŠบทภายใตšยุทธศาสตรŤชาติเปŨนแผนที่กำหนดขึ้นเพื ่อถŠายทอดเปŜาหมายและประเด็น
ของยุทธศาสตรŤชาติลงมา ซ่ึงแผนแมŠบทท่ีจัดทำข้ึนมีท้ังหมด 23 แผน กำหนดเปŜาหมายและแนวทาง
การดำเนินงานใหšหนŠวยงานรัฐที่เกี่ยวขšองตšองดำเนินการใหšเปŨนไปตามแผน โดยแผนแมŠบทภายใตš 
ยุทธศาสตรŤชาติที่เกี่ยวขšองโดยตรงกับการสŠงเสริมและพัฒนา SME มีดังนี้

ประเด็นที่ 8 ผูšประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอมยุคใหมŠ เปŨนประเด็นหลักของ
การดำเนินงานดšานการสŠงเสริมและพัฒนา SME ประกอบดšวย 4 แผนยŠอย ไดšแกŠ

การสรšางความเขšมแข็งผูšประกอบการอัจฉริยะ ใหšความสำคัญกับการวางรากฐานระบบ
การศึกษาใหšกับเยาวชนรุŠนใหมŠใหšมีทักษะและจิตวิญญาณในการประกอบธุรกิจ รวมทั้ง
พัฒนาทักษะพ้ืนฐานท่ีจำเปŨนและความถนัดท่ีแตกตŠางและหลากหลายของแรงงาน และพัฒนา
ผูšประกอบการในทุกระดับโดยเฉพาะผูšประกอบการขนาดกลางและขนาดยŠอมใหšมีจิตวิญญาณของ
การเปŨนผูšประกอบการขับเคล่ือนธุรกิจดšวยเทคโนโลยีนวัตกรรม และความคิดสรšางสรรคŤในการ
พัฒนาเพ่ิมมูลคŠาธุรกิจ ตลอดจนสŠงเสริมการรวมกลุŠมและสรšางเครือขŠายของผูšประกอบการ

การสรćางความเขćมแข็ง
ผูćประกอบการ
อัจฉริยะ

การสรćางโอกาส
เขćาถึงบริการ
ทางการเงิน

การสรćางโอกาส
เขćาถึงตลาด

การสรćาง
ระบบนิเวศ

ที่เอื้อตĆอการ
ดำเนินธุรกิจ
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การสรšางโอกาสเขšาถึงบริการทางการเงิน ใหšความสำคัญกับการจัดหาแหลŠงเงินทุนและ
พัฒนาชŠองทางการเขšาถึงแหลŠงเงินทุนรูปแบบใหมŠ ๆ พัฒนาผลิตภัณฑŤทางการเงินและการ
บริหารความเส่ียง พัฒนาระบบประเมินมูลคŠาทรัพยŤสินในรูปแบบตŠาง ๆ เพ่ือใชšเปŨนหลัก
ประกันทางธุรกิจ พัฒนาระบบการประเมินความนŠาเชื่อถือทางเครดิต และระบบการรูšจัก
ลูกคšาท่ีสะดวกมากข้ึน รวมท้ังสนับสนุนใหšทุกภาคสŠวนสามารถเขšาถึงบริการทางการเงิน
ดšวยตšนทุนที่เหมาะสม

การสรšางโอกาสเขšาถึงตลาด ใหšความสำคัญกับการสนับสนุนผูšประกอบการใหšมีอัตลักษณŤ
และตราสินคšาที่เดŠนชัด ใหšความสำคัญกับการผลิตโดยใชšตลาดนำที่คำนึงถึงความตšองการ
ของตลาดโดยเฉพาะตลาดที่มีมูลคŠาสูง สŠงเสริมการใชšประโยชนŤจากเทคโนโลยีดิจิทัลใน
การขยายชŠองทางการตลาดทั้งในและตŠางประเทศ มีแผนกลยุทธŤการเขšาถึงตลาดใหญŠที่มี
ศักยภาพ ตลอดจนสรšางและพัฒนาตลาดในประเทศสำหรับสินคšาที่มีคุณภาพ มาตรฐาน
รวมทั้งตลาดสินคšาสำหรับกลุŠมเฉพาะ

การสรšางระบบนิเวศที่เอื ้อตŠอการดำเนินธุรกิจของผู šประกอบการและวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยŠอมยุคใหมŠ ใหšความสำคัญกับพัฒนาปŦจจัยแวดลšอมท่ีเอ้ือตŠอการ
สนับสนุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ โดยการพัฒนาระบบฐานขšอมูลที่เกี่ยวกับ
องคŤความรูš สถิติ ผลการวิจัยและพัฒนา ทรัพยŤสินทางปŦญญา การตลาดและนวัตกรรมใหš
เปŨนระบบที่เปŨนปŦจจุบัน บูรณาการและตŠอเนื่อง เพื่อสŠงเสริมการเขšาถึงและการใชšประโยชนŤ
จากฐานขšอมูลในการสรšางโอกาสใหšภาคธุรกิจ รวมถึงสรšางความรŠวมมือระหวŠางภาครัฐ ภาค
เอกชน ภาคการศึกษา และสถาบันวิชาการทั้งในและระหวŠางประเทศในการสŠงเสริมและ
พัฒนาผูšประกอบการรŠวมกัน ยกระดับบริการและโครงสรšางพื้นฐานทางคุณภาพใหšเอื้อตŠอ
การประกอบธุรกิจ และการพัฒนานวัตกรรม และประยุกตŤใชšทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน
รวมทั้งสรšางโอกาสใหšผูšประกอบการสามารถเขšาถึงตลาดจัดซื้อจัดจšางภาครัฐไดšมากขึ้น
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ประเด็นที่ 16 เศรษฐกิจฐานราก
แผนยŠอยที่เกี่ยวขšอง ไดšแกŠ 
การยกระดับศักยภาพการเปŨนผูšประกอบการธุรกิจ
ใหšความสำคัญกับการเพิ่มพูนองคŤความรูšและทักษะใน
การเปŨนผูšประกอบการธุรกิจของเกษตรกร แรงงานทั่วไป 
และกลุŠมประชากรที่มีรายไดšนšอยและไมŠมั่นคง ใหšเปŨน
ผูšประกอบการ ผŠานการสนับสนุนชŠวยเหลือทางวิชาการ
ตŠาง ๆ เพื่อสรšางเสริมองคŤความรูšและทักษะที่สำคัญและ
จำเปŨนในการสรšางมูลคŠาเพิ่มใหšกับสินคšา เพื่อยกระดับ
และเพิ่มขีดความสามารถในการแขŠงขันและกŠอใหšเกิด
การสรšางรายไดšดšวยตนเอง รวมถึงการบริหารจัดการ
หนี้สิน ครอบคลุมทั้งหนี้ในระบบและนอกระบบ เพื่อ
การแกšไขปŦญหาหนี้สินอยŠางยั่งยืน และการใชšความรูš 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมายกระดับหŠวงโซŠอุปทานใหš
เปŨนหŠวงโซŠคุณคŠาที่สามารถกŠอใหšเกิดการกระจายรายไดš
สูŠชุมชนอยŠางเปŨนธรรม

“สนับสนุนการชĂวยเหลือ
ทางวิชาการตĂางๆ เพื่อ
สรăางเสริมองคĆความรูă
และทักษะที่สำคัญและ
จำเปĉนในการสรăาง

มูลคĂาเพิ่มใหăกับสินคăา”



แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 14

ประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ
แผนยŠอยที่เกี่ยวขšอง ไดšแกŠ 
การพัฒนาบริการประชาชน มุŠงเนšนการใหšบริการภาครัฐที่
สามารถอำนวยความสะดวกใหšกับประชาชนไดšอยŠางรวดเร็ว 
โปรŠงใส ใหšเปŨนภาครัฐของประชาชน เพื่อประชาชน ซึ่งจะทำ 
ใหšเกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรมมาประยุกตŤใชš
ในการใหšบริการประชาชน

การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ มุŠงเนšนการพัฒนาระบบ
ฐานขšอมูลภาครัฐและการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตŤใชš
เพื่อประโยชนŤในการบริหารการตัดสินใจและการบริการที่
เปŨนเลิศ รวมทั้งการเปŗดโอกาสใหšเอกชน ประชาชน เขšาถึง
ขšอมูลขŠาวสารภาครัฐ เพื่อเพิ่มโอกาสในการแขŠงขันและ
ประโยชนŤในการใชšชีวิต ใหšวิธีการทำงานของหนŠวยงานราชการ 
เปŨนไปอยŠางมีประสิทธิภาพ

การสรšางสภาพแวดลšอมและกลไกที่สŠงเสริมการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานราก ใหšความสำคัญกับการรวมกลุŠมในรูปแบบ
ท่ีมีโครงสรšางกระจายรายไดš ท้ังวิสาหกิจชุมชน สหกรณŤ และ
วิสาหกิจเพ่ือสังคม การพัฒนาชŠองทางการตลาดและเครือขŠาย 
เพื่อใหšเกิดการจัดการกลไกการตลาดครบวงจรในรูปแบบ
การคšาที่เปŨนธรรม รวมถึงการสรšางกติกาใหšเกิดโครงสรšาง
กระจายรายไดšใหšกับเศรษฐกิจชุมชนไดšอยŠางเปŨนรูปธรรม
การสŠงเสริมการเขšาถึงแหลŠงทุนและทรัพยากรตŠาง ๆ ท่ีจำเปŨน 
และการบริหารจัดการกลไกตŠาง ๆ เพ่ือใหšเศรษฐกิจชุมชนมีทุน
ในการพัฒนาสินคšาและยกระดับเปŨนผูšประกอบการธุรกิจ
รวมถึงการสŠงเสริมสถาบันการเงินชุมชนใหšมีบทบาทในการ
ดูแลใหšคำแนะนำในการจัดการหนี้สิน

“สรăางกติกาใหăเกิดโครงสรăาง
กระจายรายไดăใหăกับเศรษฐกิจ

ชุมชนไดăอยĂาง
เปĉนรูปธรรม การสĂงเสริมการ
เขăาถึงแหลĂงทุนและทรัพยากร

ตĂาง ๆ ที่จำเปĉน”
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ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
แผนยŠอยที่เกี่ยวขšอง ไดšแกŠ การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ดšานเศรษฐกิจ มุŠงเนšนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่ตอบโจทยŤ 
ความตšองการของประเทศ ยกระดับผลิตภาพ การผลิตดšาน
การเกษตร ศักยภาพของผูšประกอบการภาคอุตสาหกรรมและ
บริการที่สามารถใชšประโยชนŤเชิงพาณิชยŤ โดยสŠงเสริมใหšภาค
เอกชนมีบทบาทนำ รวมทั้งการสรšางเครือขŠายรŠวมกับภาคการ
ศึกษาทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ ตลอดจนการพัฒนา
มาตรฐาน คุณภาพ และการบริการวิเคราะหŤทดสอบที่เปŨนที่
ยอมรับตามขšอตกลงระหวŠางประเทศเพื่อใหšสามารถรองรับ
ความจำเปŨนของอุตสาหกรรมและบริการของไทย ในการสŠงมอบ
สินคšาและบริการท่ีมีคุณภาพและความปลอดภัยตามมาตรฐาน
ระหวŠางประเทศ
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3
ประเด็นความทćาทาย

ในการสĆงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยĆอม
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สถานการณĊ SME
เชิงโครงสรćางที่สำคัญ
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ในปŘ 2563 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม มีจำนวนทั้งสิ้น 3,134,442 ราย คิดเปŨนรšอยละ 99.5 
ของวิสาหกิจทั้งหมด สŠวนใหญŠจะเปŨนวิสาหกิจรายยŠอย ดšวยจำนวนมากถึง 2,673,922 ราย คิดเปŨน
รšอยละ 81.9 ของวิสาหกิจท้ังหมด และมีวิสาหกิจขนาดกลางจำนวน 44,847 ราย คิดเปŨนเพียงรšอยละ 
1.4 เทŠานั้น ซึ่งหากเปรียบเทียบ กับตŠางประเทศแลšวสะทšอนถึงการมีธุรกิจที่มีศักยภาพในจำนวนที่
นšอยเกินไป หรือ “Missing Middle” แสดงใหšเห็นถึงขšอจำกัดของประเทศไทยที่ทำใหšวิสาหกิจ
รายยŠอยและวิสาหกิจขนาดยŠอมไมŠสามารถเติบโตไปเปŨนวิสาหกิจขนาดกลาง ไมŠวŠาจะเปŨนดšานการ
เขšาถึงแหลŠงเงินทุนเพื่อขยายกิจการ ดšานผลิตภาพและระบบบริหารจัดการ ดšานการขยายตลาด
ทั้งในและตŠางประเทศ เปŨนตšน ซึ่งเปŨนอุปสรรคตŠอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศในระดับสากล

SME สĆวนใหญĆเปčนรายยĆอย
และมีวิสาหกิจขนาดกลางนćอยเกินไป

3,134,442 ราย
2,673,922 ราย99.5% 81.9%

วิสาหกิจขนาดกลาง
44,847 ราย
(1.4%)

วิสาหกิจรายยĆอย

จำนวนผูćประกอบการ SME (ราย)
วิสาหกิจขนาดยĆอม

415,603 ราย
(16.7%)
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ปŘ 2563  ผลิตภัณฑŤมวลรวมในประเทศของ SME (SME GDP) 
มีมูลคŠา 5,379,066 ลšานบาท คิดเปŨนรšอยละ 34.2 ของ GDP
ทั้งประเทศ ซึ่งหากเปรียบเทียบกับประเทศที่พัฒนาแลšวมักจะ
พบวŠา SME มีบทบาททางเศรษฐกิจประมาณรšอยละ 50 ดังนั้น
ยังมีชŠองวŠางในการพัฒนา SME ไทยอยูŠมากที่จะใหšทัดเทียม
ตŠางประเทศ และเมื่อพิจารณา GDP ที่ SME แตŠละขนาดสรšางไดš
น้ัน GDP ของวิสาหกิจขนาดกลางมีสัดสŠวนอยูŠท่ีรšอยละ 17.0 ของ 
GDP ทั้งหมด ขณะที่ GDP ของวิสาหกิจขนาดยŠอมอยูŠที่รšอยละ 
14.6 และของวิสาหกิจรายยŠอยอยูŠที่รšอยละ 2.6 จะเห็นไดšวŠา
วิสาหกิจขนาดกลางสรšางมูลคŠาไดšถึงเกือบคร่ึงหน่ึงของ SME GDP 
โดยในสŠวนภาคธุรกิจบริการจะมีสัดสŠวน SME GDP มากท่ีสุดคิด
เปŨนรšอยละ 44.5 รองลงมาคือ ภาคการผลิตคิดเปŨนรšอยละ 32.0 
และภาคการคšาคิดเปŨนรšอยละ 21.6 

SME ยังตćองเพิ่มบทบาท
ทางเศรษฐกิจ 

ภาคบริการ
44.5%

ภาคการผลิต
32.0%

ภาคการคćา
21.6%
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ปŘ 2563 SME มีการสŠงออกสินคšาไปตŠางประเทศ (การสŠงออกโดยตรง) รวมมูลคŠาทั้งสิ้น 839,750 
ลšานบาท คิดเปŨนสัดสŠวนเพียงรšอยละ 11.7 ของมูลคŠาการสŠงออกรวมของประเทศเทŠาน้ัน โดยมี SME 
ที่ทำกิจกรรมสŠงออกเพียง 22,285 ราย ซึ่งคิดเปŨนรšอยละ 0.71 ของจำนวน SME ทั้งหมด แสดงใหš
เห็นวŠาสัดสŠวนมูลคŠาการสŠงออกและจำนวน SME ผูšสŠงออกมีนšอยมาก สะทšอนความไมŠสามารถใน
การแขŠงขันในระดับสากลของ SME อยŠางชัดเจน และเมื่อพิจารณารายการสินคšาของ SME ที่สŠงออก
ในสัดสŠวนสูง ไดšแกŠ เครื่องอุปกรณŤไฟฟŜาและสŠวนประกอบ อัญมณีและเครื่องประดับ ผลไมšและลูกนัต
ที่บริโภคไดš ซึ่งโดยภาพรวมพบวŠา มีการสŠงออกสินคšาประเภทที่ใชšเทคโนโลยีสูงในจำนวนนšอย
จากขšอมูลของธนาคารโลก (World Bank) ประจำปŘ 2019 พบวŠา ไทยมีการสŠงออกมูลคŠารวม 
40,263,649,000 ดอลลารŤสหรัฐฯ นšอยกวŠามาเลเซียที่มีมูลคŠา 86,554,988,000 ดอลลารŤสหรัฐฯ 
และเวียดนาม 90,436,077,000 ดอลลารŤสหรัฐฯ

SME ยังเขćาสูĆตลาดตĆางประเทศไดćนćอย

มูลคĆาการสĆงออก จากขćอมูลของ World Bank ประจำปþ 2019 

เวียดนาม
90,436,077,000 USDมาเลเซีย

86,554,988,000 USD

ไทย
40,263,649,000 USD
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รายไดšของนิติบุคคลในแตŠละปŘจะกระจุกตัวอยูŠกับธุรกิจ
ขนาดใหญŠเปŨนหลัก ในปŘ 2562 รายไดšของนิติบุคคลมีมูลคŠา
รวม 56,657,773 ลšานบาท ในจำนวนน้ีเปŨนรายไดšของวิสาหกิจ
รายใหญŠถึง 47,958,916 ลšานบาท ขณะท่ี SME แมšจะมีจำนวน
มากคิดเปŨนสัดสŠวนถึงรšอยละ 98 ของนิติบุคคลทั้งประเทศ
แตŠสรšางรายไดšไดšเพียง 8,698,857 ลšานบาท หรือคิดเปŨน
รšอยละ 18 ของ รายไดšนิติบุคคลเทŠานั้น ในขณะที่ธุรกิจราย
ใหญŠที่มีจำนวนนšอย กลับมีรายไดšเปŨนสัดสŠวนมากถึงรšอยละ 
82 ของรายไดšทั้งหมด จึงเห็นไดšชัดเจนถึงความเหลื่อมล้ำทาง
รายไดšที่มีในประเทศของธุรกิจขนาดใหญŠกับ SME

รายไดćของนิติบุคคลกระจุกตัว
อยูĆกับธุรกิจขนาดใหญĆ 

“ธุรกิจรายใหญĂที่มีจำนวนนăอย 
กลับมีรายไดăเปĉนสัดสĂวน

มากถึงรăอยละ 82 ของรายไดă
ทั้งหมด จึงเห็นไดăชัดเจนถึง
ความเหลื่อมล้ำทางรายไดă

ที่มีในประเทศของธุรกิจ
ขนาดใหญĂกับ SME.”

วิสาหกิจรายใหญĆ

47,958,916 ลšานบาท
82.0%

 SME

8,698,857 ลšานบาท
18.0%

รายไดćของ
นิติบุคคล
ปþ 2562



แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 23

การจšางงานของ SME ปŘ 2563 มีจำนวนทั้งสิ้น 12,714,916 คน คิดเปŨนรšอยละ 71.7 ของการจšางงาน
รวมท้ังประเทศ โดยท่ีรšอยละ 60.3 มาจากการจšางงานโดย SME ท่ีเปŨนนิติบุคคล สŠวนท่ีเหลืออีกรšอยละ 
39.7 เปŨนการจšางงานของ SME ที่เปŨนบุคคลธรรมดา การจšางงานของ SME อยูŠในภาคการบริการ
มากที่สุด รองลงมาคือภาคการคšา และภาคการผลิต โดยมีสัดสŠวนรšอยละ 43.7 รšอยละ 33.6 และ
รšอยละ 22.5 ตามลำดับ

ถึงแมšวŠา SME จะสามารถรองรับการจšางงานหลักของประเทศไวš แตŠก็ยังมีปŦญหาในเร่ืองการสรšางงาน
ที่มีคุณภาพ (Quality Job) ใหšกับแรงงาน ดšวยการจšางงานของ SME ในปŦจจุบันยังเปŨนการจšางงานที่
มุŠงเนšนการจšางแรงงานราคาถูก ขาดการพัฒนาใหšแรงงานมีทักษะความสามารถยกระดับสูŠการทำงาน
ที่มีคุณคŠามากขึ้น รองรับการทำธุรกิจในยุคใหมŠ 

SME ยังเปčนแหลĆงการจćางงานที่สำคัญ
แตĆยังตćองการการพัฒนาทักษะความสามารถ

ภาคการบริการ
43.7%

ภาคการคćา
33.6%

ภาคการผลิต

22.5%
SME ที่เปčน

บุคคลธรรมดา

39.7%

SME ที่

เปčนนิติบุคคล

60.3%

การจćางงาน
ของ SME

การจćางงาน
ของ SME
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ประเด็นที่เปčนจุดอĆอน
ของ SME ในปČจจุบัน
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ความสามารถในการเขšาถึงสินเชื่อของ SME ยังมีขšอจำกัดอยูŠมาก 
จากขšอมูลของธนาคารแหŠงประเทศไทยในเรื่องการเขšาถึงสินเชื่อ
ของ SME โดยในไตรมาสที่ 1 ของปŘ 2564 สินเชื่อ SME จาก
ธนาคารพาณิชยŤมีมูลคŠาสินเชื่อคงคšางอยูŠที่ 3,292,457 ลšานบาท 
คิดเปŨนเพียงรšอยละ 19 ในขณะที่ขšอมูล Financing SMEs and 
Entrepreneurs 2020: An OECD Scoreboard พบวŠา สัดสŠวน
ของสินเช่ือคงคšาง (Business Loan) ของ SME ในปŘ 2560 ของ
เกาหลีใตšและมาเลเซีย มีสัดสŠวนไมŠนšอยกวŠารšอยละ 80 และ 50 
ตามลำดับ การเขšาไมŠถึงสินเชื่อของ SME สŠวนหนึ่งเปŨนเพราะขาด
หลักทรัพยŤค้ำประกัน และขาดหลักฐานทางการเงินที่นŠาเชื่อถือ 
ซึ่งมาจากการที่ SME ไมŠมีการจัดทำบัญชีที่ไดšมาตรฐานและไมŠมี
ขšอมูลอื่นที่จะทำใหšสถาบันการเงินเชื่อวŠาจะมีความสามารถใน
การชำระเงินคืน

การท่ี SME ยังไมŠสามารถเขšาถึงแหลŠงเงินทุนไดšสŠวนหน่ึงเกิดจาก
การขาดความรูšพ้ืนฐานทางการเงิน (Financial Literacy) ท่ีดีพอ 
การสำรวจของธนาคารแหŠงประเทศไทยในปŘ 2561 พบวŠาความรูš
ทางการเงินของคนไทยต่ำกวŠามาตรฐานของ OECD ซึ่งสŠงผล
ตŠอทักษะพื ้นฐาน หรือขาดความรู šพื ้นฐานทางการเงินใน
การประกอบธุรกิจ

SME ยังมีอุปสรรค
เรื่องการเขćาถึงสินเชื่อ



แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 26

ความสามารถดšานดิจิทัลของผูšประกอบการ SME ไทย ยังเปŨนเรื่อง
เรŠงดŠวนท่ีตšองไดšรับการพัฒนาทักษะ จากผลการจัดอันดับความสามารถ
ดšานดิจิทัลโดย IMD (Digital Competitiveness Ranking 2020) พบวŠา 
ประเทศไทย ตšองเรŠงปรับปรุงดšานองคŤความรูš โดยเฉพาะดšานความสามารถ
ในการปรับตัวของภาคธุรกิจ รวมถึงความพรšอมรองรับอนาคต ซึ่งในปŘ 
2563 ประเทศไทยถูกจัดอยูŠที่อันดับ 44 ลดลงถึง 14 อันดับจากปŘ 2562 
แสดงใหšเห็นวŠา การผลักดันดšานคุณภาพการศึกษา การฝřกอบรม และ
การสรšางทักษะดิจิทัลของประเทศไทย รวมถึงการเตรียมความพรšอมใน
การปรับตัวดšานดิจิทัลของภาคธุรกิจเปŨนเรื่องที่มีความจำเปŨนเรŠงดŠวน 

ความสามารถดćานดิจิทัล
ยังจำเปčนตćองพัฒนา
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ประเทศไทยถูกระบุวŠามีเศรษฐกิจนอกระบบท่ีมีขนาด
ใหญŠเปŨนอันดับตšน ๆ ของโลก งานศึกษาของ สสว. 
ในปŘ 2564 ประมาณการวŠา เศรษฐกิจนอกระบบ ของ
ประเทศคิดเปŨนรšอยละ 50 ของ GDP โดยสŠวนหนึ่ง
มาจากการที่ผูšประกอบการสŠวนใหญŠอยูŠนอกระบบ 
กลŠาวคือ ไมŠปฏิบัติตามขšอกำหนดของกฎหมาย ไมŠวŠา
จะเปŨนดšานการจัดตั้งธุรกิจ ดšานแรงงาน หรือดšานภาษี 
และอีกสŠวนหนึ่งมาจากการที่มีผูšเขšาสูŠอาชีพอิสระเพิ่ม
มากขึ้น ซึ่งผูšที่อยูŠนอกระบบเหลŠานี้ สŠงผลตŠอเศรษฐกิจ 
สังคม และการประกอบธุรกิจ ไมŠวŠาจะเปŨน GDP ฐาน
ภาษี สวัสดิภาพของแรงงาน การเขšาถึงแหลŠงเงินทุนใน
ระบบ ผลิตภาพของธุรกิจ การเขšาถึงบริการของภาครัฐ 
และอ่ืน ๆ จึงเปŨนเร่ืองสำคัญท่ีภาครัฐควรตšองมีมาตรการ
บริหารจัดการ และดูแลผูšประกอบการชีพอิสระ รวมท้ัง
สŠงเสริมสนับสนุน ใหšผูšประกอบการเขšาสูŠระบบใหšมากข้ึน 
เพ่ือใหšเกิดความเทŠาเทียมกันในสังคม ใหšผูšประกอบการ
ที่อยูŠนอกระบบไดšรับสิทธิ ความคุšมครอง การบริการ
จากภาครัฐ เชŠนเดียวกับผูšประกอบการที่อยูŠในระบบ 
เกิดการแขŠงขันที่เปŨนธรรม ยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑŤ
และบริการ มีความมั่นคงในรายไดšและอาชีพ สรšาง
ความเจริญแกŠประเทศตŠอไปในอนาคต

ประเทศไทยมีเศรษฐกิจ
นอกระบบสูงมาก

“เศรษฐกิจนอกระบบ
ของประเทศคิดเปĉนรăอยละ 
50 ของ GDP โดยสĂวนหนึ่ง
มาจากการที่ผูăประกอบการ
สĂวนใหญĂอยูĂนอกระบบ”
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จากการที่อัตราการเกิดของประชากรที่มีแนวโนšมลดลงและ
พัฒนาการทางการแพทยŤมีสŠวนชŠวยใหšประชากรมีอายุ
ท่ียืนยาวข้ึน เปŨนปŦจจัยสำคัญท่ีสŠงผลตŠอการเปล่ียนแปลงของ
โครงสรšางประชากร กลŠาวคือ มีการเพิ่มขึ้นอยŠางรวดเร็วของ
ประชากรสูงอายุ โดยคาดการณŤวŠาในปŘ 2565 ประเทศ ไทย 
จะเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุอยŠางเต็มตัว โดยเฉพาะในปŘ 2573
จะมีสัดสŠวนประชากรสูงวัยเพิ่มขึ้นอยูŠที่รšอยละ 26.9 ของ
ประชากร ท้ังประเทศ การเตรียมความพรšอมเพ่ือรองรับการ
เขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุ จึงมีความจำเปŨนอยŠางมากที่จะตšองมี
แนวทางในการชŠวยเหลือและสนับสนุนใหšผู šสูงอายุที ่มี
ความพรšอมและมีความตšองการจะเปŨนผู šประกอบการ
สามารถเริ ่มตšนและดำเนินธุรกิจไดšดšวยความเสี ่ยงต่ำ
ตลอดจนมีรายไดšที่เพียงพอตŠอการหาเลี้ยงชีพ

ยังไมĆมีการเตรียมการรองรับ
การเขćาสูĆสังคมผูćสูงอายุ
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องคŤการสหประชาชาติกำหนดเปŜาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable Development Goals: SDGs) เพื่อเปŨนแนวทาง 
การพัฒนาทางเศรษฐกิจ ควบคูŠไปกับการลดผลกระทบจาก
ปŦญหาสิ่งแวดลšอม ภาวะโลกรšอน และการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ (Climate Change) รวมถึงการขจัดปŦญหาสังคม 
ความเหลื่อมล้ำ และปŦญหาสิทธิมนุษยชน เพื่อเปŨนการตอบ
โจทยŤเปŜาหมายการพัฒนาดังกลŠาวประกอบกับผลกระทบ
จากสถานการณŤการแพรŠระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา
2019 (COVID-19) ซึ่งทำใหšระบบเศรษฐกิจโลกหยุดชะงัก 
นานาประเทศจึงไดšเล็งเห็นถึงโอกาสในการเริ่มตšนใหมŠอีกครั้ง 
โดยการประยุกตŤใชšโมเดล BCG ไดšแกŠ เศรษฐกิจชีวภาพ 
(Bioeconomy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) 
และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ซึ่งในการดำเนินการ 
ตามโมเดล BCG ผูšประกอบการตšองอาศัยการทำธุรกิจที่ประณีต 
และมีสิทธิภาพตามหลัก ESG (Environment-Social- 
Governance) กลŠาวคือ เปŨนธุรกิจที่ไมŠสรšางผลกระทบตŠอ
ส่ิงแวดลšอม สรšางผลลัพธŤท่ีดีใหšสังคม มีการกำกับดูแลกิจการ
ที่ดีและโปรŠงใส นอกจากนี้ยังมีการสŠงเสริมใหšมีผูšประกอบการ 
สตรี (Women Entrepreneur) มากขึ้นเพื่อสรšางความ
เทŠาเทียมใหšเกิดขึ้นในสังคม ซึ่งการพัฒนาตามแนวทาง SDGs 
จะกŠอใหšเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจ ควบคูŠกับสังคมและส่ิงแวดลšอม 
ไดšอยŠางสมดุล มั่นคง และยั่งยืน อีกทั้งจะเปŨนการเพิ่มโอกาส
ในการเขšาสูŠหŠวงโซŠคุณคŠาของโลก อยŠางไรก็ตามหากไมŠสามารถ 
ปฏิบัติตามอาจนำไปสูŠอุปสรรคทางการคšาที่สำคัญจากการ
ดำเนินมาตรการกีดกันทางการคšาที่ไมŠใชŠภาษี (Non-Tariff 
Barriers: NTBs) จากประเทศคูŠคšา ซึ่งสำหรับ SME ยังมีการ
พัฒนาตามแนวทางของ SDGs ในการดำเนินธุรกิจที่ไมŠ
แพรŠหลาย จึงเปŨนบทบาทที่ภาครัฐตšองเรŠงผลักดันดšวยการ
สนับสนุนอยŠางตŠอเนื่อง เพื่อใหš SME สามารถปรับตัวและ
แขŠงขันไดšอยŠางยั่งยืนตŠอไป

ปรับตัวสูĆเปĂาหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน
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การบริหารจัดการ
การสĆงเสริม SME
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การสŠงเสริมและพัฒนา SME มีประเด็นในการพัฒนาที่ครอบคลุมหลาย
ดšาน ทั้งเรื่องแหลŠงเงินทุน การเสริมสรšางองคŤความรูš การพัฒนานวัตกรรม 
การยกระดับคุณภาพและมาตรฐาน การสŠงเสริมการตลาด รวมทั้งครอบคลุม 
ต้ังแตŠการจดทะเบียนเร่ิมตšนธุรกิจไปจนถึงการลšมละลาย การสŠงเสริม 
SME จึงมีความเกี่ยวขšองกับหนŠวยงานจำนวนมาก จากการจัดทำ
งบประมาณบูรณาการในชŠวง 5 ปŘท่ีผŠานมา พบวŠามีหนŠวยงานท่ีเก่ียวขšอง
เฉพาะหนŠวยงานในสŠวนกลางรวมกันแลšวมากกวŠา 20 หนŠวยงาน มากกวŠา 
10 กระทรวง พบวŠา การดำเนินงานยังเปŨนลักษณะตŠางคนตŠางทำ
คนละเปŜาหมาย จึงมีความจำเปŨนท่ีจะตšองมีการทำงานรŠวมกันอยŠางมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

หนĆวยงานที่เกี่ยวขćองมีจำนวนมาก 
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การจัดทำงบประมาณดšานการสŠงเสริม SME ถึงแมšวŠาในปŘ
งบประมาณ พ.ศ. 2565 จะมีการกำหนดใหšการดำเนินงาน
สŠงเสริม SME ของหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองในภาพรวมของประเทศ 
มีการบูรณาการงบประมาณอยูŠภายใตšแผนงานยุทธศาสตรŤ
การพัฒนาผูšประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยŠอมแลšวก็ตาม แตŠยังคงมีการดำเนินงานในเรื่องการ
สŠงเสริม SME กระจายอยูŠในอีกหลายแผนงาน สŠงผลใหšการ
จัดสรรงบประมาณในเรื่องของการสŠงเสริม SME ยังขาด
ความชัดเจนและไมŠมีเอกภาพเทŠาที่ควร

งบประมาณดćาน SME
กระจายอยูĆในหลายแผนงาน
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ปŦจจุบันการวัดผลสำเร็จของการดำเนินงานโครงการสŠงเสริม
และพัฒนา SME จะเนšนไปที่การวัดผลเชิงผลผลิต เชŠน จำนวน 
SME ที่ไดšรับการพัฒนาความรูš จำนวน SME ที่เขšารŠวมงาน
แสดงสินคšา จำนวนผลิตภัณฑŤที่มีการปรับปรุงคุณภาพ เปŨนตšน 
แตŠยังขาดการติดตามวัดผลที่จะสามารถสะทšอนผลสำเร็จของ
การพัฒนา SME ของประเทศไทยที่เปŨนรูปธรรม จำเปŨนตšอง
มีการกำหนดเปŜาหมายตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลเชิงผลลัพธŤของ
การพัฒนา SME และควรจะมีการวัดผลใหšทราบถึงการพัฒนา
ของ SME แตŠละรายที่ไดšรับความชŠวยเหลือหรือเขšารับบริการ
จากโครงการตŠางๆ ดšวย

นอกจากนั้น ยังจำเปŨนตšองมีการประเมินผลภาพรวมของ
การสŠงเสริม SME เพ่ือใหšทราบถึงชŠองวŠางในการพัฒนา ประเด็น
ที่เปŨนจุดอŠอนหรืออุปสรรคในแตŠละเรื่อง เพื่อใหšสามารถนำ
ไปสูŠการพัฒนาโครงการมาตรการไดšเหมาะสมมากขึ้น

การวัดผลยังเนćนการวัดผล
เชิงผลผลิตมากกวĆาผลลัพธĊ

“จำเปĉนตăองมีการกำหนด
เปþาหมายตัวชี้วัดที่สามารถ
วัดผลเชิงผลลัพธĆของการ
พัฒนา SME และควรจะมี
การวัดผลใหăทราบถึงการ

พัฒนาของ SME แตĂละราย
ที่ไดăรับความชĂวยเหลือหรือ

เขăารับบริการจาก
โครงการตĂางๆ ดăวย”
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แผนการสĆงเสริม
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ขนาดยĆอม ฉบับที่ 5
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แผนการสĆงเสริม SME ฉบับที่ 5

พัฒนาธุรกิจในระยะเริ่มตćน
ใหćเริ่มธุรกิจไดćอยĆางมั่นคง

ยกระดับธุรกิจที่มุĆงเติบโต
ใหćมีศักยภาพในการแขĆงขัน

การพัฒนา
สภาพแวดลćอม
ใหćสนับสนุนการ
เติบโตของธุรกิจ

ชĆวยเหลือธุรกิจยังชีพ
ใหćสามารถอยูĆรอด

5. 

สนับสนุน
ผูćประกอบการสูงอายุ
ในการดำเนินธุรกิจ

3.

1. การสรćางการเติบโตที่ครอบคลุม 

(พ.ศ.2566-2570)

1. 

2. 

6. 

10. 11. 
สนับสนุนการพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม

สนับสนุนการ
เขćาถึงแหลĆงเงินทุน



แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 37

สĆงเสริมเกษตรกร
สูĆการทำธุรกิจ
แบบมืออาชีพ

ฟĀďนฟูธุรกิจที่
ประสบปČญหาใหćฟĀďนตัว

สĆงเสริมการ
เขćาสูĆสากล

สรćางสĆวนแบĆงตลาด
ในประเทศใหćเพิ่มขึ้น

2. การสรćางการเติบโต
 แบบมุĆงเปĂา

4. 

ยกระดับธุรกิจสูĆ
การแขĆงขันระดับโลก

3. 

7. 

8. 

9. 

12. 13. 14. 15. 
ปรับปรุงกฎหมาย
กฎระเบียบใหćไมĆเปčนอุปสรรค
ตĆอการดำเนินธุรกิจ

พัฒนาระบบขćอมูล
เพื่อสนับสนุนการ
กำหนดนโยบาย

มีศูนยĊกลางในการ
ใหćขćอมูลองคĊความรูć
และบริการ

สรćางความพรćอมของ
บุคลากรและแรงงาน



วิสัยทัศนĊ



การสŠงเสริม SME ในระยะขšางหนšา มุŠงหวังเห็นภาคธุรกิจ SME ไทยสามารถพัฒนาธุรกิจใหšขยับขึ้น
ไปสูŠธุรกิจที่มีมูลคŠาเพิ่มมากขึ้น มีทักษะความรูšในการพัฒนาธุรกิจ สามารถสรšางสรรคŤผลิตภัณฑŤที่มี
คุณภาพและมาตรฐาน สามารถเขšาสูŠตลาดระดับตŠาง ๆ และแขŠงขันในระดับสากลไดš เพื่อใหš SME 
กšาวขึ้นมาเปŨนพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยไดš ซึ่งจะสามารถสรšางการจšางงานที่มีคุณภาพไดš 
ทำใหšการจšางงานของ SME เปŨนงานที่มีคุณคŠามากขึ้น นำไปสูŠการพัฒนาเศรษฐกิจในทุกระดับไดš

วิสัยทัศนĊ
“ ไทยมี SME ที่เขćมแข็ง มีศักยภาพ

และสามารถแขĆงขันไดć ”



พันธกิจ



ในการที่ภาคธุรกิจจะสามารถเริ่มตšนและเติบโตไดšเต็มศักยภาพนั้น สิ่งที่สำคัญที่สุดคือ ภาครัฐตšอง
สรšางเสริมองคŤประกอบตŠาง ๆ ใหšสามารถอำนวยความสะดวกใหšแกŠภาคธุรกิจและสนับสนุนการพัฒนา
ในขั้นตอนตŠาง ๆ ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ระบบนิเวศในการประกอบธุรกิจครอบคลุมตั้งแตŠกฎหมาย
กฎระเบียบ หนŠวยงานท่ีจะชŠวยเหลือ SME ในดšานตŠาง ๆ การมีแหลŠงเงินทุนท่ี SME เขšาถึงไดš การมีผูšใหš
บริการทางธุรกิจที่ครอบคลุม การเขšาถึงขšอมูลที่จำเปŨนโดยสะดวก รวมถึงกลไกการบูรณาการการทำงาน
รŠวมกันของหนŠวยงานตŠาง ๆ ที่เกี่ยวขšองอยŠางมีประสิทธิภาพ     

พันธกิจ
สĆงเสริม SME ทุกกลุĆมอยĆางครอบคลุม
ใหćเขćมแข็งและเติบโต

สรćางโอกาสทางการตลาดเพื่อยกระดับ
ศักยภาพธุรกิจใหćมีความสามารถใน
การแขĆงขัน

พัฒนาระบบนิเวศ ลดเงื่อนไขที่เปčนอุปสรรค
ในการดำเนินธุรกิจ



เปĂาหมายของแผน



เปĂาหมายของแผน

“SME มีบทบาททางเศรษฐกิจ
ที่เขćมแข็งมากขึ้นในทุกระดับ

สามารถสรćางการเติบโตทางเศรษฐกิจ
และมีสĆวนชĆวยลดความเหลื่อมล้ำไดć”



ตัวชี้วัด

วิสัยทัศนĊ



แผนการสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) กำหนดตัวชี้วัดหลัก
เพื่อใหšสอดคลšองกับเปŜาหมายของแผนแมŠบทภายใตš ยุทธศาสตรŤชาติ ประเด็นผูšประกอบการและ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอมยุคใหมŠ ซึ่งไดšกำหนดเปŜาหมายไวšวŠาผูšประกอบการในทุกระดับ
เปŨนผูšประกอบการยุคใหมŠท่ีมีบทบาทตŠอระบบเศรษฐกิจเพ่ิมมากข้ึน และมีตัวช้ีวัดเปŨนสัดสŠวนผลิตภัณฑŤ
มวลรวมของ SME ตŠอผลิตภัณฑŤมวลรวมในประเทศเปŨนรšอยละ 50 ในปŘ 2570 (โดยที่แผนแมŠบทฯ 
อšางอิงนิยาม SME เดิมในการกำหนดตัวชี้วัด แตŠแผนการสŠงเสริม SME อšางอิงนิยาม SME ใหมŠ)
นอกจากน้ีเพ่ือใหšการขับเคล่ือนการพัฒนา SME มีเปŜาหมายท่ีชัดเจนในแตŠละดšาน จึงไดšกำหนดตัวช้ีวัด
ประเภทตŠาง ๆ ไวšดšวย ดังน้ี

ตัวชี้วัด
“สัดสĆวนผลิตภัณฑĊมวลรวมของ SME

ตĆอผลิตภัณฑĊมวลรวมในประเทศ
เปčนรćอยละ 40 ในปþ 2570”
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สัดสŠวนรายไดšของ SME ตŠอรายไดšรวม เพิ่มขึ้น
สัดสŠวน SME ที่จดทะเบียนนิติบุคคลและทะเบียนพาณิชยŤตŠอ SME รวมเพิ่มขึ้น 
สัดสŠวนมูลคŠาภาษีมูลคŠาเพิ่มของ SME ตŠอภาษีมูลคŠาเพิ่มรวม เพิ่มขึ้น 
สัดสŠวนหนี้สินตŠอทุนเฉลี่ยของ SME ลดลง
อัตราการอยูŠรอดของ SME รายใหมŠ เพิ่มขึ้น 

•
•
•
•
•

สัดสŠวนมูลคŠาการสŠงออกสินคšาของ SME เพิ่มขึ้น 
สัดสŠวนมูลคŠาการสŠงออกบริการของ SME เพิ่มขึ้น
จำนวน SME ผูšสŠงออกรายใหมŠ เพิ่มขึ้น
สŠวนแบŠงการตลาดภายในประเทศของ SME เพิ่มขึ้น
มูลคŠาการจัดซื้อจัดจšางภาครัฐจาก SME ตŠอปŘ เพิ่มขึ้น
สัดสŠวนสินเชื่อของ SME ตŠอสินเชื่อธุรกิจรวม เพิ่มขึ้น 
มูลคŠาการระดมทุนของ SME ในตลาดทุน เพิ่มขึ้น 
จำนวน SME ที่มีการวิจัยและพัฒนา การพัฒนานวัตกรรมและจดสิทธิบัตร เพิ่มขึ้น
จำนวน SME ที่มีการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในธุรกิจ เพิ่มขึ้น
สัดสŠวนมูลคŠาพาณิชยŤอิเล็กทรอนิกสŤของ SME ตŠอมูลคŠาพาณิชยŤอิเล็กทรอนิกสŤของประเทศ เพิ่มขึ้น
จำนวน SME ภาคบริการที่มีมูลคŠาสูง เพิ่มขึ้น 
มูลคŠาการนำเขšาสินคšาที่ SME ไทยผลิตไดš ลดลง

•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•

จำนวน SME ที่เขšาใชšระบบ Platform Service ตŠาง ๆ เพิ่มขึ้น  
จำนวนกฎหมาย กฎระเบียบที่ไดšรับการปรับปรุงดšานการกำกับดูแลความเปŨนธรรมของ
การแขŠงขันทางการคšาและการเปŨนอุปสรรคในการดำเนินธุรกิจ เพิ่มขึ้น
ฐานขšอมูลที่มีขšอมูลที่ทันสถานการณŤและครอบคลุมใชšกำหนดนโยบายไดš
Joint KPI มีหนŠวยงานรับผิดชอบการขับเคลื่อนการสŠงเสริม SME รŠวมกัน

•
•

•
•

ตัวชี้วัดที่บĆงชี้ถึงสถานภาพของ SME โดยรวมตัวชี้วัดที่บĆงชี้ถึงสถานภาพของ SME โดยรวม

ตัวชี้วัดที่บĆงชี้ถึงระดับความกćาวหนćาของประเด็น
ในการพัฒนา SME ที่สำคัญ
ตัวชี้วัดที่บĆงชี้ถึงระดับความกćาวหนćาของประเด็น
ในการพัฒนา SME ที่สำคัญ

ตัวชี้วัดที่บĆงชี้ถึงระดับความกćาวหนćาของ
ปČจจัยแวดลćอมที่สำคัญ
ตัวชี้วัดที่บĆงชี้ถึงระดับความกćาวหนćาของ
ปČจจัยแวดลćอมที่สำคัญ
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ตารางสรุปตัวชี้วัดและคĆาเปĂาหมายในปþ 2570

ตัวชี้วัด คĆาเปĂาหมาย
ในปþ 2570

ตัวชี้วัดของแผน

สัดสŠวนผลิตภัณฑŤมวลรวมของ SME ตŠอ

ผลิตภัณฑŤมวลรวมประเทศ

เปŨนรšอยละ 40

สัดสŠวนรายไดšของ SME ตŠอรายไดšรวม

สัดสŠวน SME ที่จดทะเบียนนิติบุคคลและ
ทะเบียนพาณิชยŤตŠอ SME รวม

สัดสŠวนมูลคŠาภาษีมูลคŠาเพิ่มของ SME
ตŠอภาษีมูลคŠาเพิ่มรวม

สัดสŠวนหนี้สินตŠอทุนเฉลี่ยของ SME 

อัตราการอยูŠรอดของ SME รายใหมŠ
(ระยะเวลาในการอยูŠรอด)

เปŨนรšอยละ 25

เพิ่มขึ้นรšอยละ 20

เพิ่มขึ้นรšอยละ 20

ลดลงรšอยละ 20

เพิ่มขึ้นรšอยละ 20

ตัวชี้วัดเพื่อบŠงชี้สถานภาพของ SME โดยรวม
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ตารางสรุปตัวชี้วัดและคĆาเปĂาหมายในปþ 2570

ตัวชี้วัด คĆาเปĂาหมาย
ในปþ 2570

ตัวชี้วัดเพื่อบŠงชี้การพัฒนา SME ในประเด็นสำคัญ

สัดสŠวนมูลคŠาการสŠงออกสินคšาของ SME

สัดสŠวนมูลคŠาการสŠงออกบริการของ SME

จำนวน SME ผูšสŠงออกรายใหมŠ

สŠวนแบŠงการตลาดภายในประเทศของ SME

มูลคŠาการจัดซื้อจัดจšางภาครัฐจาก SME ตŠอปŘ 

สัดสŠวนสินเชื่อของ SME ตŠอสินเชื่อธุรกิจรวม

มูลคŠาการระดมทุนของ SME ในตลาดทุน

จำนวน SME ที่มีการวิจัยและพัฒนา
การพัฒนานวัตกรรม และการจดสิทธิบัตร

จำนวน SME ที่มีการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในธุรกิจ

สัดสŠวนมูลคŠาพาณิชยŤอิเล็กทรอนิกสŤของ SME
ตŠอมูลคŠาพาณิชยŤอิเล็กทรอนิกสŤของประเทศ

จำนวน SME ภาคบริการที่มีมูลคŠาสูง

มูลคŠาการนำเขšาสินคšาที่ SME ไทยผลิตไดš

เพิ่มขึ้นเปŨนรšอยละ 20

เพิ่มขึ้นเปŨนรšอยละ 20

เพิ่มขึ้น 10,000 ราย

เพิ่มขึ้นเปŨนรšอยละ 25

เพิ่มขึ้นไมŠนšอยกวŠารšอยละ 5

เปŨนรšอยละ 60

เพิ่มขึ้นรšอยละ 12

เพิ่มขึ้นรšอยละ 20

เพิ่มขึ้นรšอยละ 40

เพิ่มขึ้นไมŠนšอยกวŠา
รšอยละ 10

เพิ่มขึ้นรšอยละ 20

ลดลงรšอยละ 10
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ตารางสรุปตัวชี้วัดและคĆาเปĂาหมายในปþ 2570

ตัวชี้วัด คĆาเปĂาหมาย
ในปþ 2570

จำนวน SME ที่เขšาใชšระบบ Platform
Service ตŠางๆ

จำนวนกฎหมาย กฎระเบียบที่ไดšรับการปรับปรุง
ดšานการกำกับดูแลความเปŨนธรรมของการแขŠงขัน
ทางการคšาและการเปŨนอุปสรรคในการดำเนินธุรกิจ

ฐานขšอมูลที่มีขšอมูลที่ทันสถานการณŤและ
ครอบคลุมใชšกำหนดนโยบายไดš

Joint KPI มีหนŠวยงานรับผิดชอบการขับเคลื่อน
การสŠงเสริม SME รŠวมกัน

เพิ่มขึ้นรšอยละ 80

เพิ่มขึ้นรšอยละ 20

วัดเชิงคุณภาพ

วัดเชิงคุณภาพ

ตัวชี้วัดเพื่อบŠงชี้การปรับปรุงปŦจจัยแวดลšอม



ในการที่จะบรรลุวิสัยทัศนŤและเปŜาหมายที่กำหนดไวš แผนการสŠงเสริม SME ในระยะ 5 ปŘขšางหนšา
จึงกำหนดแนวทางการดำเนินงานไวš 3 ประเด็นการสŠงเสริม ดังนี้    

การสรšางการเติบโตที่ครอบคลุมมุŠงเนšนการพัฒนาผูšประกอบการในแตŠละกลุŠมซึ่งมีระดับ
ศักยภาพตŠางกัน มีสถานภาพ ปŦญหาและความตšองการท่ีแตกตŠางกัน (Portfolio Approach/ 
Segmentation) ประเด็นการสŠงเสริมนี้ประกอบดšวย 7 กลยุทธŤ ดังนี้ 

ประเด็นการสĆงเสริมที่ 1 สรćางการเติบโตที่ครอบคลุมทุกกลุĆม

ประเด็นการสĆงเสริม SME

พัฒนาธุรกิจในระยะเริ่มตšนใหšเริ่มธุรกิจไดšอยŠางมั่นคง
ยกระดับธุรกิจที่มุŠงเติบโตใหšมีศักยภาพในการแขŠงขัน
ยกระดับธุรกิจสูŠการแขŠงขันระดับโลก
ฟŚŪนฟูธุรกิจที่ประสบปŦญหาใหšฟŚŪนตัว
ชŠวยเหลือธุรกิจยังชีพใหšสามารถอยูŠรอดไดš
สนับสนุนผูšประกอบการสูงอายุในการดำเนินธุรกิจ
สŠงเสริมเกษตรกรสูŠการทำธุรกิจแบบมืออาชีพ

1
2
3
4
5
6
7

การสรšางการเติบโตแบบมุŠงเปŜาใหšความสำคัญกับการพัฒนาการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเขšมขšน 
จึงมีทั้งเรื่องการสนับสนุนการตลาดที่รอบดšานใหšกับ SME และการสŠงเสริม SME กลุŠมที่
มีศักยภาพใหšสามารถกšาวขึ้นมาเปŨนผูšขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไดš ประเด็นการสŠงเสริม
น้ีประกอบดšวย 2 กลยุทธŤ ดังนี้

ประเด็นการสĆงเสริมที่ 2 สรćางการเติบโตแบบมุĆงเปĂา

สรšางสŠวนแบŠงตลาดในประเทศใหšเพิ่มขึ้น
สŠงเสริมการเขšาสูŠสากล

8
9

การชŠวยพัฒนาปŦจจัยแวดลšอมในการดำเนินธุรกิจ SME เปŨนเร่ืองสำคัญท่ีจะชŠวยใหš SME สามารถ
เริ่มธุรกิจและเติบโตไดšเต็มศักยภาพ โดยสภาพแวดลšอมที่สำคัญมีทั้งเรื่องแหลŠงเงินทุน แรงงาน
ท่ีมีทักษะ การเขšาถึงเทคโนโลยีและงานวิจัย การเขšาถึงขšอมูล เขšาถึงบริการตŠาง ๆ ไดšอยŠางสะดวก 
การมีกฎหมาย กฎระเบียบท่ีไมŠเปŨนอุปสรรคตŠอการดำเนินธุรกิจ รวมท้ังการมีโครงสรšางพ้ืนฐาน
ดšานตŠาง ๆ ที่เพียงพอกับการพัฒนาธุรกิจ ประเด็นการสŠงเสริมนี้ประกอบดšวย 6 กลยุทธŤ ดังนี้

ประเด็นการสĆงเสริมที่ 3 พัฒนาสภาพแวดลćอมใหćสนับสนุน
การเติบโตของธุรกิจ

สนับสนุนการเขšาถึงแหลŠงเงินทุน
สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สรšางความพรšอมของแรงงานและบุคลากร
มีศูนยŤกลางในการใหšขšอมูล องคŤความรูš และบริการ
ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบใหšไมŠเปŨนอุปสรรคตŠอการดำเนินธุรกิจ
พัฒนาระบบขšอมูลเพื่อสนับสนุนการกำหนดนโยบาย

10
11
12
13
14
15



ประเด็น
การสĆงเสริมที่ 1 
การสรćางการเติบโต
ที่ครอบคลุม

01

ประเด็น
การสĆงเสริมที่ 2

สรćางการเติบโตแบบมุĆงเปĂา

02
ประเด็น
การสĆงเสริมที่ 3
การพัฒนาสภาพแวดลćอม
ใหćสนับสนุนการเติบโต
ของธุรกิจ

03
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ประเด็นการสĆงเสริมที่ 1 
การสรćางการเติบโตที่ครอบคลุม

01
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การสรšางการเติบโตที่ครอบคลุมสำหรับทุกกลŠุม มุŠงเนšนการพัฒนา
ผูšประกอบการในแตŠละกลุŠมซึ่งมีระดับศักยภาพตŠางกัน มีสถานภาพ 
ปŦญหาและความตšองการที่แตกตŠางกัน (Portfolio Approach/ 
Segmentation) อีกทั้งภาครัฐก็มีวัตถุประสงคŤในการใหšความ
ชŠวยเหลือ และพัฒนาผูšประกอบการแตŠละกลุŠมที่แตกตŠางกันไป 
กลŠาวคือ SME กลุŠมที่มีศักยภาพตšองไดšรับการพัฒนาใหšเปŨน
กำลังหลักในการขับเคลื่อนความกšาวหนšาทางเศรษฐกิจ ในขณะ
กลุŠมที่ทำธุรกิจเพื่อหาเลี้ยงชีพก็ตšองไดšรับการพัฒนาใหšอยูŠรอด
เลี้ยงดูตนเองและครอบครัวไดš จำเปŨนตšองมีแนวทางการใหš
ความชŠวยเหลือหรือการ พัฒนาที่ตŠางกันและเหมาะสม ซึ่งแนวทาง 
การพัฒนาการสรšางการเติบโตที่ครอบคลุมนี้ มีรายละเอียด ดังนี้

“SME กลุĆมที่มีศักยภาพตćองไดćรับการพัฒนา
ใหćเปčนกำลังหลักในการขับเคลื่อนความกćาวหนćา

ทางเศรษฐกิจ ในขณะกลุĆมที่ทำธุรกิจ
เพื่อหาเลี้ยงชีพก็ตćองไดćรับการพัฒนา

ใหćอยูĆรอด เลี้ยงดูตนเองและครอบครัวไดć
จำเปčนตćองมีแนวทางการใหćความชĆวยเหลือ

หรือการพัฒนาที่ตĆางกันและเหมาะสม”
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แนวทางนี้มีกลุŠมเปŜาหมายเปŨนเยาวชน คนรุŠนใหมŠ และผูšที่สนใจเริ่มตšน
ธุรกิจ ผูšประกอบธุรกิจในระยะเริ่มตšนไมŠเกิน 3 ปŘ ตลอดจนผูšประกอบ
กิจการเพ่ือสังคม (Social Enterprise) โดยมุŠงหวังใหšเยาวชน นักศึกษา
ในระดับตŠาง ๆ มีความพรšอมท้ังความรูšและทักษะเม่ือตัดสินใจจะเขšามา
เปŨนผูšประกอบการ ซึ่งจะชŠวยลดโอกาสในการผิดพลาดหรือลšมเหลวไดš 
ในขณะที่ผูšที่ตั้งใจจะเริ่มตšนธุรกิจใหมŠสามารถมองเห็นโอกาสและความ
เปŨนไปไดšในการพัฒนาธุรกิจใหšเติบโตไดšในระยะยาว ขณะเดียวกันก็มี
แหลŠงเงินทุนที่เหมาะสมกับผูšประกอบธุรกิจในระยะเริ่มตšน ซึ่งแนวทาง
ทั้งหมดนี้จะชŠวยสรšางสังคมผูšประกอบการที่แข็งแรงมากขึ้น รวมทั้งจะ
ทำใหšเกิดผูšประกอบการใหมŠที่มีความเขšมแข็งเขšามาเปŨนตัวขับเคลื่อน
ทางเศรษฐกิจไดš 

พัฒนาธุรกิจในระยะเริ่มตćน
ใหćเริ่มธุรกิจไดćอยĆางมั่นคง

กลยุทธĊที่

1
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

จัดใหšมีหลักสูตรการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับนักเรียน นักศึกษา ในแตŠละระดับใน
สถาบันการศึกษา โดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา เพ่ือสรšางแนวคิดของการเปŨนผูšประกอบการ 
(Entrepreneurial Mindset) ที่เปŨนอีกหนึ่งทางเลือกในการประกอบอาชีพในอนาคต 
รวมถึงเสริมความรูšพื้นฐานที่จำเปŨนในการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสอดแทรกแนวคิดและ
ความรูšดังกลŠาวในหลักสูตรสำหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาและประถมศึกษา
หนŠวยงานหลัก : สป.อว. / สพฐ. / สอศ. / กศน.

1-1

1-2

1-3

1-4

เปŗดโอกาสใหšเยาวชนไดšมีโอกาสทดสอบ/ทดลองแนวคิดในการทำธุรกิจ เพื่อเสริมสรšาง
ประสบการณŤจริงในรูปแบบตŠางๆ ที่จะชŠวยสรšางแรงบันดาลใจหรือความคิดสรšางสรรคŤ
ตŠาง ๆ ในการนำไปสูŠความคิดริเริ่มทางธุรกิจใหมŠๆ ไดš 
หนŠวยงานหลัก : สป.อว. / สพฐ. / สอศ.

จัดใหšมีศูนยŤขšอมูลดšานการเริ่มตšนธุรกิจ ซึ่งอาจเปŨนไดšทั้งรูปแบบออนไลนŤ (Platform) 
หรือรูปแบบออฟไลนŤ ที่เปŨนแหลŠงรวบรวมขšอมูลที่จำเปŨนสำหรับการเริ่มตšนธุรกิจ
โดยเฉพาะขั้นตอนในการเริ่มตšนธุรกิจ เชŠน การจดทะเบียนจัดตั้งธุรกิจ การขออนุญาต
ตŠาง ๆ เปŨนตšน รวมถึงขšอมูลศูนยŤใหšบริการตŠาง ๆ เชŠน ศูนยŤบŠมเพาะ ศูนยŤวิจัย เปŨนตšน
ตลอดจนขšอมูลตŠาง ๆ ที่จำเปŨนตŠอการประกอบการในแตŠละสาขาธุรกิจ
หนŠวยงานหลัก : สนช. / สสว.

ยกระดับศูนยŤบŠมเพาะที่มีอยูŠทั้งในสŠวนของอุทยานวิทยาศาสตรŤ (Science Park)
ศูนยŤบŠมเพาะเทคโนโลยี (Technology Incubation Center) ศูนยŤบŠมเพาะวิสาหกิจ
ท่ีต้ังอยูŠในสถาบันการศึกษาตŠางๆ ใหšมีศักยภาพมากข้ึน สามารถรองรับการใหšความชŠวยเหลือ 
แกŠผูšที่ตšองการริเริ่มธุรกิจใหมŠไดšทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งใหšมีการประเมิน
ศักยภาพ จัดประเภทและความเช่ียวชาญของศูนยŤบŠมเพาะท่ีมีอยูŠเผยแพรŠใหšผูšท่ีตšองการใชš 
บริการไดšรับรูš ขยายไปสูŠการบŠมเพาะธุรกิจแบบเสมือนจริง (Virtual Incubator / Accelerator) 
ซึ่งจะชŠวยใหšผูšประกอบการเขšาถึงบริการบŠมเพาะธุรกิจไดšงŠาย สะดวกมากขึ้น ไมŠถูกจำกัด
ดšวยสถานที่ตั้งของธุรกิจหรือศูนยŤบŠมเพาะ
หนŠวยงานหลัก : สป.อว. / สวทช. / สนช. / DEPA
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สรšางโอกาสใหšผูšที่สนใจเริ่มตšนธุรกิจและผูšประกอบธุรกิจในระยะเริ่มตšนมีความสามารถ
ในการอยูŠรอดและเติบโตไดšอยŠางม่ันคงและมีประสิทธิภาพ ดšวยการเขšาถึงบริการดšานตŠาง ๆ 
ท่ีจำเปŨนตŠอการดำเนินธุรกิจยุคใหมŠจากพ่ีเล้ียง / ท่ีปรึกษา / ผูšใหšบริการทางธุรกิจ รวมถึง 
สนับสนุนการรวมกลุŠมดำเนินธุรกิจเพื่อใหšเกิดการแลกเปลี่ยนองคŤความรูš มุมมองและ
วิธีการในการบริหารจัดการธุรกิจ
หนŠวยงานหลัก : กสอ. / สนช. / สวทช. / สสว.

จัดใหšมีแหลŠงเงินทุนที่เหมาะสมสำหรับผูšประกอบการใหมŠ โดยเฉพาะในกลุŠมผูšประกอบการ 
สตารŤทอัพที่มีวิถีของธุรกิจที่แตกตŠางจากธุรกิจดั้งเดิม จำเปŨนตšองมีแหลŠงเงินทุน
ประเภททุนเขšามาชŠวยเติมเต็มทั้งจากในประเทศและตŠางประเทศ ไดšแกŠ การรŠวมทุน
(Venture Capital) นักลงทุนอิสระ (Angel Investor) การระดมทุนสาธารณะ 
(Crowdfunding) รวมไปถึงการมีเงินทุนใหšเปลŠากับผูšประกอบการที่มีศักยภาพ 
หนŠวยงานหลัก : กลต. / สศค. / สวทช.

1-5

1-6
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ผูšประกอบการที่มีศักยภาพและมีความมุŠงมั่นที่จะพัฒนาธุรกิจใหšเติบโต
กšาวหนšา จำเปŨนตšองมีโอกาสในการพัฒนาปรับปรุงธุรกิจในดšานตŠาง ๆ 
ที่หลากหลายเพื่อเพิ่มผลิตภาพและยกระดับมูลคŠาเพิ่มของธุรกิจ
ท้ังในเร่ืองการบริหารจัดการ การประยุกตŤใชšดิจิทัล การพัฒนามาตรฐาน
การนำเทคโนโลยีมาใชš ซึ่งภาครัฐคาดหวังใหšธุรกิจกลุŠมนี้เติบโตเพื่อเปŨน
กำลังแขŠงขันในระดับสากลซึ่งจะชŠวยสรšางความกšาวหนšาทางเศรษฐกิจ 
ของประเทศไดšในอนาคต

ยกระดับธุรกิจที่มุĆงเติบโต
ใหćมีศักยภาพในการแขĆงขัน

กลยุทธĊที่

2
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ยกระดับการบริหารจัดการธุรกิจแบบมืออาชีพ เพื่อใหšธุรกิจที่ตšองการเติบโตสามารถ
ปรับรูปแบบการบริหารจัดการใหšมีโครงสรšางและระบบที่ชัดเจน ทั้งในเรื่องบุคลากร 
การเงิน บัญชี และโครงสรšางองคŤกร จึงจะสามารถขับเคลื่อนองคŤกรไปสูŠการเติบโตไดš 
ซึ่งจำเปŨนตšองไดšรับการพัฒนาวางระบบจากผูšเชี่ยวชาญมืออาชีพ
หนŠวยงานหลัก : กสอ. / สสว.

2-1

สŠงเสริมการนำเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยมาใชšเพื่อการยกระดับดำเนินธุรกิจ (Digital 
Adoption / Digital Transformation) แบบเขšมขšน เนื่องจากธุรกิจในอนาคตมี
ความจำเปŨนอยŠางย่ิงท่ีจะตšองมีการเปล่ียนผŠานไปสูŠการเปŨนผูšประกอบการท่ีขับเคล่ือน
ดšวยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digitalized Enterprise) เพื่อชŠวยใหšธุรกิจมีความยืดหยุŠนและมี
ความสามารถในการแขŠงขันภายใตšบริบทใหมŠ
• การสนับสนุนใหšสิทธิประโยชนŤแกŠ SME ในการเปลี่ยนผŠานไปสูŠการใชšดิจิทัลแบบเขšมขšน
• การมีแพลตฟอรŤมเปŨนศูนยŤกลางในการใหšขšอมูล คำปรึกษาแนะนำ และเชื่อมโยงสูŠ   
  เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับธุรกิจ
• สนับสนุนใหšมีการใชš Artificial Intelligence (AI) ในการดำเนินธุรกิจ
• การสนับสนุนใหš SME สามารถเขšาถึงแหลŠงเงินทุนในการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
• การสรšางผูšประกอบการที่ขับเคลื่อนโดยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprises)
หนŠวยงานหลัก : DEPA / กสอ. / สนช.

2-2

ยกระดับผลิตภาพและมูลคŠาเพ่ิมของสินคšาและบริการ ดšวยการพัฒนาและใชšประโยชนŤ
จากวิทยาศาสตรŤ เทคโนโลยี นวัตกรรมอยŠางเปŨนระบบ การประยุกตŤใชšความคิดสรšางสรรคŤ 
เพื่อใหšสินคšาและบริการมีคุณภาพ มีความแตกตŠางหลากหลาย การใหšความสำคัญกับ
การไดšรับมาตรฐานในระดับตŠาง ๆ รวมถึงการเชื่อมโยงการดำเนินธุรกิจภายใตšแนวคิด
เศรษฐกิจดิจิทัล ซ่ึงจะเปŨนการชŠวยสรšางความเช่ือม่ันและเปŨนท่ียอมรับไดšตŠอไปในตลาด
ระดับสากล
หนŠวยงานหลัก : กสอ. / CEA / วว. / สวทช. / ดศ.

2-3

แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 
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สรšางโอกาสใหš SME เขšาถึงผลิตภัณฑŤและบริการทางการเงินเพื่อใชšเปŨนเครื่องมือใน
การขยายธุรกิจไดšอยŠางเหมาะสม ดšวยการ
• เสริมสรšางความรูšทางการเงิน (Financial Literacy) ในระดับที่จำเปŨนตŠอการตัดสินใจ 
 เลือกใชšผลิตภัณฑŤทางการเงินที่เหมาะสมกับความตšองการเงินทุนเพื่อการลงทุน การมี 
  องคŤความรูšดšานการวางแผนทางการเงินในระยะตŠาง ๆ การจัดทำบัญชีและการบริหาร 
 ความเสี่ยง รวมไปถึงการประกันภัยทางการเงิน เปŨนตšน
• สนับสนุนใหšเขšาถึงและใชšประโยชนŤจากแหลŠงเงินทุนประเภทตŠาง ๆ ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ  
 เชŠน เงินทุนหมุนเวียนเพื่อเพิ่มสภาพคลŠองใหšกับธุรกิจ (Soft Loan, Supply Chain  
 Financing, Factoring) แหลŠงเงินทุนประเภททุนเพื่อการเติบโตของธุรกิจ (VC, SME  
 Board, mai)
หนŠวยงานหลัก : ธปท. / กลต. / สศค.

2-4

สรšางและพัฒนาการรวมกลุŠม (Networking) เครือขŠายคลัสเตอรŤ (Cluster) ใหšเขšมแข็ง 
เพื่อใหšเกิดเปŨนพันธมิตรทางธุรกิจในการแลกเปลี่ยนองคŤความรูš และการพัฒนาในเรื่อง
ตŠาง ๆ ตลอดหŠวงโซŠอุปทาน (Value Chain) และหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองในการสŠงเสริม
พัฒนา SME รŠวมกัน เพื่อใหšเกิดการเพิ่มมูลคŠาสินคšาและบริการและนวัตกรรมใหมŠ ๆ
• การสรšางและพัฒนาการรวมกลุŠม / คลัสเตอรŤโดยเฉพาะในภูมิภาค รวมทั้งการมุŠงเนšน 
 ใหšมีการนำ BCG Model มาประยุกตŤใชšตลอดหŠวงโซŠอุปทาน (Value Chain)
• การเสริมสรšางความเขšมแข็งของการรวมกลุŠม / คลัสเตอรŤ โดยการสรšางเครือขŠาย
  เช่ือมโยงและเปŨนระบบระหวŠาง SME มหาวิทยาลัย องคŤกรวิจัย หนŠวยงานของรัฐ และ
  ผูšประกอบการรายใหญŠ ใหšเกิดการเรียนรูšและการแลกเปลี่ยนจากประสบการณŤกับ
  พันธมิตรในการพัฒนาสินคšาและบริการใหšมีมูลคŠาสูง
• สนับสนุนใหš SME เขšารŠวมเปŨนสมาชิกองคŤการเอกชนในรูปแบบตŠางๆ เพ่ือใหšมีเครือขŠาย
  ในแวดวงธุรกิจ ไดšรับสิทธิประโยชนŤ และเขšาถึงขšอมูลขŠาวสารตŠางๆ ไดšโดยงŠาย
• สรšางความรŠวมมือใหšภาคเอกชนที่มีความรูšความเชี่ยวชาญทางธุรกิจมีสŠวนรŠวมใน
  การพัฒนา SME และเชื่อมโยงความรŠวมมือทางธุรกิจระหวŠาง SME กับเอกชนรายใหญŠ  
  อาทิ การเปŨนพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาทางธุรกิจแกŠ SME (Big Brother) การเปŨนผูšใหšบริการ
  ทางธุรกิจ (Business Development Service: BDS) แกŠ SME ในดšานตŠาง ๆ
หนŠวยงานหลัก : กสอ. / สสว.

2-5



แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 60

การสนับสนุนและผลักดันใหšกลุŠมธุรกิจ SME ซึ่งมีความพรšอมดšวย
ประสบการณŤและศักยภาพสูง ไดšมีโอกาสยกระดับความสามารถใน
การแขŠงขันและขยายธุรกิจใหšสามารถเติบโตไดšอยŠางตŠอเนื่อง (Scale Up) 
ดšวยโปรแกรมการพัฒนา SME แบบครบวงจร รวมไปถึงประยุกตŤใชš
โมเดลเศรษฐกิจ BCG ในการยกระดับธุรกิจใหšเติบโตอยŠางยั่งยืนถือไดšวŠา 
เปŨนประเด็นทšาทายและมีความสำคัญอยŠางมากในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
ของประเทศใหšกšาวขšามผŠานวิกฤติและเติบโตไดšภายใตšบริบทใหมŠ 
(Next Normal) 

ยกระดับธุรกิจสูĆการแขĆงขันระดับโลก

กลยุทธĊที่
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

พัฒนา SME ในกลุŠมเติบโตสูง (High Growth Firms: HGFs) อยŠางรอบดšาน เพื่อผลักดันและ 
สรšางโอกาสใหšธุรกิจ SME ที่มีความพรšอมและมีศักยภาพ สามารถขยายกิจการ (Scale Up) 
หรือเขšาสูŠอุตสาหกรรม S-curve ดšวยการดำเนินงาน ดังนี้
• คัดเลือก SME ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความพรšอมที่จะพัฒนาในดšานตŠาง ๆ
• ประเมินศักยภาพ พรšอมทั้งสŠงเสริมและพัฒนาในมิติตŠาง ๆ รอบดšานอยŠางตŠอเนื่องจนเกิด  
  ความเขšมแข็ง เชŠน พัฒนาความสามารถของผูšประกอบการในการใชšขšอมูลเพื่อการคาดการณŤ 
  เชิงธุรกิจ การปรับโมเดลธุรกิจเพ่ือความยืดหยุŠนและคลŠองตัว การใชšเคร่ืองมือเทคโนโลยีดิจิทัล
  ระดับสูงเพื่อการเพิ่มผลิตภาพ ประสิทธิภาพ และมาตรฐาน การสรšางสรรคŤนวัตกรรม
  รŠวมไปถึงการมีสŠวนรŠวมและใชšประโยชนŤจากความเชื่อมโยงของหŠวงโซŠมูลคŠาโลก (Global 
  Value Chains: GVC) หรือการเขšาสูŠอุตสาหกรรม S-curve เปŨนตšน
หนŠวยงานหลัก : กสอ. / กสก. / สบส. / กทท.
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สนับสนุนใหš SME มีความตระหนักในดšานส่ิงแวดลšอม สังคม และธรรมภิบาล (Environment, 
Social, and Governance: ESG) และประยุกตŤใชšโมเดลเศรษฐกิจ BCG ในการยกระดับธุรกิจ
ใหšเติบโตอยŠางยั่งยืน เพื่อใหš SME ที่มีความพรšอมสูงในสาขาอุตสาหกรรม BCG เปŜาหมาย ไดš
รับการพัฒนาจนเขšมแข็งและเติบโตไดšอยŠางตŠอเนื่องในระดับสากล ดšวยการดำเนินการ ดังนี้
• สรšางความตระหนักและสŠงเสริมผูšประกอบการ SME กลุŠมที่มีศักยภาพในการสŠงออกสินคšา
  และบริการ ใหšพัฒนาไปสูŠธุรกิจที่มุŠงเนšนสิ่งแวดลšอม สังคม และธรรมภิบาล (Environment, 
  Social, and Governance: ESG)
• ตŠอยอดงานวิจัยสูŠเชิงพาณิชยŤเพื่อใหšเกิดการผลิตสินคšาและบริการที่มีมูลคŠาสูง โดยใชš 
 เทคโนโลยีและความคิดสรšางสรรคŤในการเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพ ใหšสามารถสŠงออก 
   สูŠตลาดสากล
• ยกระดับสินคšาและบริการของ SME BCG ใหšไปสูŠมาตรฐานระดับสากล รวมทั้งผลักดันใหš
   เกิดการสรšางตราสินคšา
• สนับสนุนใหšมีแหลŠงเงินทุนที่เหมาะสม เชŠน สินเชื่อสีเขียว (Green Credit) ตราสารหนี้ 
 เพื่อสิ่งแวดลšอม/เพื่อสังคม (Green Bond / Social bond) การระดมเงินทุนจากบุคคล 
 ทั่วไป (Crowdfunding)
• สรšางแรงจูงใจใหšวิสาหกิจขนาดใหญŠหรือวิสาหกิจท่ีมีศักยภาพ มีสŠวนรŠวมในการชŠวยสนับสนุน
 และพัฒนา SME
• สŠงเสริมการรวมกลุŠมเปŨนเครือขŠายคลัสเตอรŤนวัตกรรม (Innovation Cluster) เพ่ือการพัฒนา 
   SME ในสาขา BCG อยŠางครบวงจร ตั้งแตŠตšนน้ำ - กลางน้ำ - ปลายน้ำ โดยนำเทคโนโลยี 
   และนวัตกรรมข้ันสูงมาใชšเพ่ือการพัฒนามาตรฐานและสรšางมูลคŠาเพ่ิมของสินคšาและบริการ 
   พรšอมทั้งเชื่อมโยงไปสูŠเครือขŠายในตŠางประเทศ
• สรšางตลาดดšวยการสนับสนุนการจัดซื้อจัดจšางสีเขียวและกระตุšนผูšบริโภคใหšตระหนักถึง
   ประโยชนŤและความสำคัญของ BCG เพ่ือสนับสนุนสินคšาและบริการท่ีเปŨนมิตรตŠอส่ิงแวดลšอม
•  สนับสนุนการมี Carbon Footprint ในสินคšาของ SME ภาคการผลิต ทั้งในกระบวนการ 
   จัดหาวัตถุดิบ การผลิต การขนสŠง และการยŠอยสลายขยะ เพื่อสรšางความสามารถใน
   การแขŠงขัน
หนŠวยงานหลัก : สสว. / สวทช. / สอวช. / กลต. / BEDO
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จากสถานการณŤการแพรŠระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) สŠงผลกระทบตŠอธุรกิจ SME อยŠางรุนแรง โดยเฉพาะอยŠางย่ิง
วิสาหกิจรายยŠอยและวิสาหกิจขนาดยŠอมในกลุŠมสาขาที่ไดšรับผลกระทบ 
โดยตรงจากกำลังซ้ือท่ีหดตัวลงท่ัวโลกและการดำเนินมาตรการล็อกดาวนŤ
เพ่ือควบคุมโรค สถานการณŤดังกลŠาวทำใหšธุรกิจตšองแบกรับภาระตšนทุนสูง
หลายดšาน และเกิดปŦญหาสภาพคลŠองท่ีลดนšอยลง ดังน้ัน ภาครัฐจึงตšองเรŠง
ดำเนินการใหšความชŠวยเหลือเพ่ือบรรเทาปŦญหาเปŨนการเรŠงดŠวน เพ่ือลด 
โอกาสที่ธุรกิจจะไมŠสามารถดำเนินการตŠอไปไดšและตšองปŗดกิจการไป
ในท่ีสุด ซ่ึงจะกŠอใหšเกิดปŦญหาทางดšานเศรษฐกิจและสังคมตามมาอีกเปŨน
จำนวนมาก

ฟĀďนฟูธุรกิจ
ที่ประสบปČญหาใหćฟĀďนตัว

กลยุทธĊที่
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สนับสนุนใหšเขšาถึงและใชšประโยชนŤจากพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษาทางการเงิน เพื่อชŠวยเหลือและ
แกšไขปŦญหาหนี้สินของธุรกิจ ทั้งในสŠวนของการใหšคำปรึกษาแนะนำและดำเนินการ
ปรับโครงสรšางทางการเงินใหšกับ SME รวมทั้งการวางแผนทางการเงินเพื่อฟŚŪนฟูกิจการ
และการรองรับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต
หนŠวยงานหลัก : ธปท. / สศค. / สสว
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จัดใหšมีแหลŠงเงินทุนสำหรับการฟŚŪนฟูธุรกิจ เพื่อใหšมีเครื่องมือทางการเงินในการใหš
ความชŠวยเหลือกลุŠม SME ที่ประสบปŦญหาทางการเงินใหšมีโอกาสเขšาถึงแหลŠงเงินทุนใน
ระบบดšวยตšนทุนที่ต่ำและเอื้อใหš SME ไดšรับเงินทุนที่เพียงพอสำหรับนำมาใชšฟŚŪนฟูกิจการ
ไดšงŠาย ดšวยเง่ือนไขผŠอนปรนท่ีเหมาะสม รวมถึงผลิตภัณฑŤทางการเงินเพ่ือเพ่ิมสภาพคลŠอง 
ทางธุรกิจในระยะเรŠงดŠวนแกŠ SME อาทิ Supply chain Financing 
หนŠวยงานหลัก : สศค. / สสว.
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ปŦจจุบันผูšประกอบการจำนวนมากในประเทศเปŨนผูšประกอบอาชีพเพื่อ
การยังชีพ สŠวนใหญŠเนšนการจำหนŠายสินคšาและบริการในตลาดชุมชนและ
ทšองถ่ิน โดยเปŨนการประกอบอาชีพรายวัน และบางสŠวนมีความจำเปŨนตšอง
ประกอบอาชีพเน่ืองจากไมŠมีทางเลือกอ่ืนในการหารายไดš ซ่ึงจะประกอบ
อาชีพแบบไมŠมีความรูšและใชšทุนในการเร่ิมตšนธุรกิจนšอย ไมŠสามารถพัฒนา
อาชีพ/ธุรกิจ ใหšเติบโตไปไดšมากนัก ภาครัฐตšองชŠวยใหšผูšประกอบอาชีพ
เหลŠานี้สามารถมีรายไดšอยŠางตŠอเนื่อง

ชĆวยเหลือธุรกิจยังชีพ
ใหćสามารถอยูĆรอด

กลยุทธĊที่
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

เรŠงสรšางความรูšพื้นฐานทางการเงิน (Financial Literacy) ใหšผูšประกอบการไดšมี
องคŤความรูš ทักษะ และความเขšาใจทางการเงินที่เพียงพอตŠอการนำไปใชšประกอบอาชีพ 
ท้ังในเร่ืองผลิตภัณฑŤทางการเงินท่ีเหมาะสม การบริหารและวางแผนทางการเงินเบ้ืองตšน
หนŠวยงานหลัก : สสว.
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สนับสนุนการจัดทำบัญชีอยŠางเปŨนระบบ ดšวยวิธีการจัดทำบัญชีอยŠางงŠาย ที่สามารถชŠวย
ใหšผูšประกอบการแยกบัญชีรายรับรายจŠายของกิจการออกจากบัญชีรายรับรายจŠายของ
ครอบครัว เพ่ือจะชŠวยใหšทราบตšนทุนการประกอบการท่ีชัดเจน ซ่ึงเปŨนประเด็นปŦญหา
สำคัญของผูšประกอบการในกลุŠมน้ี
หนŠวยงานหลัก : พค. / กตส. / สคช.
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เสริมสรšางทักษะอาชีพรวมทั้งพัฒนาสินคšาและบริการ ใหšสอดคลšองกับความตšองการของ
ตลาดเปŜาหมาย มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสม เชŠน มาตรฐานความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัย เพ่ือสรšางความเช่ือม่ันใหšกับลูกคšา ตลอดจนพัฒนาทักษะเดิมและทักษะใหมŠ
ที่จำเปŨน (Reskill / Upskill) เพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนไปยังธุรกิจในรูปแบบอื่นที่
ตอบสนองตŠอความตšองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป
หนŠวยงานหลัก : สคช. / สมอ. / อย. / มว. / มกอช.

5-3

ผลักดันใหšมีแหลŠงเงินทุนสำหรับธุรกิจรายยŠอย (Micro Finance) ท้ังแหลŠงเงินทุนในระบบ 
แหลŠงเงินทุนชุมชน แหลŠงเงินทุนสำหรับกลุŠมอาชีพ และอื่นๆ ที่เหมาะสม ที่ผูšประกอบ
อาชีพสามารถเขšาถึงไดšงŠายและมีตšนทุนที่ไมŠสูงเกินความสามารถในการชำระคืน
หนŠวยงานหลัก : สศค. / ธปท. / กทบ.
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ดšวยเหตุที่ประเทศไทยไดšเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุโดยสมบูรณŤแลšว และจะเขšา
สูŠภาวะสังคมสูงอายุระดับสุดยอดภายในอีกไมŠกี่ปŘขšางหนšา แตŠดšวยสภาพ
ทางสังคมที่เปลี่ยนจากครอบครัวขยายเปŨนครอบครัวเดี่ยว การมีจำนวน
ประชากรวัยทำงานและเด็กลดลง และการมีอายุยืนยาวขึ้น ทำใหšผูšสูงอายุ
สŠวนใหญŠยังจำเปŨนตšองหารายไดšเพ่ือเล้ียงดูตนเอง ซ่ึงสŠวนหน่ึงก็จะเลือก
การคšาขายหรือทำธุรกิจเปŨนการเลี้ยงชีพหลังเกษียณ แตŠก็มีความเสี่ยงสูง
จากการที่ไมŠเคยทำ ไมŠมีความรูš และหากลšมเหลวก็จะทำใหšสูญเสียเงินเก็บ
ไป จำเปŨนอยŠางย่ิงท่ีประเทศไทยจะตšองมีแนวทางในการใหšความชŠวยเหลือ
เพ่ือใหšผูšสูงอายุสามารถพัฒนาธุรกิจใหšอยูŠรอด มีรายไดšเล้ียงตัวเองไดšอยŠาง
เพียงพอ

สนับสนุนผูćประกอบการสูงอายุ
ในการดำเนินธุรกิจ

กลยุทธĊที่
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เตรียมความพรšอมใหšกลุŠมคนทำงานประจำที่ตšองการดำเนินธุรกิจภายหลังเกษียณอายุ 
เพ่ือหารายไดšเล้ียงตนเองและครอบครัว ดšวยการประเมินความสามารถและความพรšอม
การเปŨนผูšประกอบการและการลงทุน การพัฒนาองคŤความรูšและทักษะที่จำเปŨนตŠอ
การดำเนินธุรกิจอยŠางเปŨนระบบ ความรูšพ้ืนฐานทางการเงิน (Financial Literacy) การ
ใชšเทคโนโลยีอยŠางงŠายเพื่อการบริหารจัดการ รวมไปถึงการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนการ
ฝřกสอนอาชีพดšวยหลักสูตรระยะส้ันเพ่ือทดลองและเรียนรูš ซ่ึงเปŨนการนำรŠองกŠอนตัดสินใจ
เลือกรูปแบบธุรกิจที่ตšองการ
หนŠวยงานหลัก : สคช. / กพร. / สป.อว. (วิทยาลัยชุมชน) / สศค. / ธปท.
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จัดใหšมีหลักสูตรดšานการพัฒนาธุรกิจและพัฒนาผลิตภัณฑŤเปŨนการเฉพาะ เพื่อใหš
ผูšประกอบการสูงอายุมีความรูš ทักษะ และความสามารถที่เพียงพอในการดำเนินธุรกิจ
สมัยใหมŠ รวมไปถึงการพัฒนาสินคšา/บริการ และบรรจุภัณฑŤที่สอดคลšองกับยุคสมัยและ
ความตšองการของตลาด เน่ืองจากผูšสูงอายุจะมีระดับความเขšาใจในเร่ืองตŠาง ๆ ท่ีไมŠทันหรือ
มีแนวคิดที่แตกตŠางกับคนรุŠนใหมŠ การจัดกิจกรรมสำหรับกลุŠมเฉพาะจะชŠวยใหšสามารถ
พัฒนาทักษะไปไดšพรšอมกัน และเกิดเครือขŠายอันจะนำประโยชนŤใหšกับผูšประกอบการ
สูงอายุไดšดียิ่งขึ้น
หนŠวยงานหลัก : กสอ. / CEA

6-2

สนับสนุนใหšคนรุŠนใหมŠเปŨนท่ีปรึกษาใหšผูšประกอบการสูงอายุ ดšวยการเช่ือมโยงความชŠวยเหลือ
ในรูปแบบตŠาง ๆ ท่ีเปŨนประโยชนŤตŠอการดำเนินธุรกิจ เพ่ืออุดชŠองวŠางและเติมเต็มความรูšและ
ความสามารถท่ีแตกตŠางกันตามยุคสมัย ดšวยการจับคูŠการพัฒนาธุรกิจ ถŠายทอดองคŤความรูš 
และใหšคำปรึกษาแนะนำในเรื่องแนวคิด ประสบการณŤ รวมไปถึงเทคนิคและวิธีการในการใชš
เคร่ืองมือสมัยใหมŠสำหรับดำเนินธุรกิจ
หนŠวยงานหลัก : สสว.

6-3

แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 
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สนับสนุนใหšผูšประกอบการสูงอายุมีเงินทุนที่เพียงพอตŠอการดำเนินธุรกิจ ดšวยตšนทุนทาง 
การเงินท่ีต่ำ โดยการพัฒนาแหลŠงเงินทุนในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับความจำเปŨนของธุรกิจ 
อาศัยหลักเกณฑŤและเงื่อนไขที่ยืดหยุŠนผŠอนปรนที่แตกตŠางจากหลักเกณฑŤและเงื่อนไขของ
สถาบันการเงินทั่วไป เชŠน กองทุนผูšสูงอายุ เปŨนตšน เพื่อเปŨนการเพิ่มโอกาสและเอื้อ
ตŠอการเขšาถึงของผูšประกอบการในกลุŠมสูงอายุ
หนŠวยงานหลัก : ผส.

6-4

จัดใหšมีชŠองทางในการติดตŠอและประสานงานกับกลุŠมที่ปรึกษาซึ่งเปŨนผูšสูงอายุ ที่มากดšวย
ประสบการณŤ เพ่ือเปŨนการใชšทักษะและความสามารถของท่ีปรึกษาในกลุŠมน้ีใหšเปŨนประโยชนŤ 
ตŠอการดำเนินธุรกิจของ SME ดšวยการเปŨนพ่ีเล้ียง ท่ีปรึกษา เพ่ือช้ีแนะหรือใหšคำปรึกษา
แนะนำในมิติตŠาง ๆ ของการดำเนินธุรกิจ โดยมุŠงเนšนการเขšาถึงในรูปแบบท่ีงŠายและสามารถ
บริหารจัดการไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ เชŠน จัดทำฐานขšอมูลที่ปรึกษาผูšสูงวัยที่มีการ
เช่ือมโยงกันอยŠางเปŨนระบบในลักษณะ Platform และมีการปรับปรุงขšอมูลเปŨนประจำ
หนŠวยงานหลัก : สสว.
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ประเทศไทยมีผูšที่อยูŠในภาคการเกษตรจำนวนมาก มีทั้งเกษตรกรรายเดี่ยว
และการรวมกลุŠมเปŨนวิสาหกิจชุมชน สŠวนใหญŠทำการเกษตรดšวยวิถีแบบ
ดั้งเดิมมานาน ยังขาดโอกาสในการพัฒนา สŠงตŠอความยากจนจากรุŠนสูŠรุŠน
ดังนั้น เปŨนเรื่องสำคัญอยŠางยิ่งที่ประเทศไทยจะตšองเรŠงยกระดับภาค
การเกษตรใหšมีศักยภาพมากขึ้น เพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางรายไดšของ
คนในประเทศ แนวทางนี้จึงมุŠงสŠงเสริมเกษตรกร วิสาหกิจชุมชนใหšสามารถ
พัฒนาปรับแนวคิดและวิธีการทำงานสูŠการทำธุรกิจท่ีมีความเปŨนมืออาชีพ
มากขึ้น รวมทั้งชŠวยพัฒนาผลิตภัณฑŤตŠอยอดใหšมีมูลคŠาเพิ่มไดš
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สĆงเสริมเกษตรกร
สูĆการทำธุรกิจแบบมืออาชีพ

กลยุทธĊที่
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

เสริมสรšางแนวคิดในการเปŨนผูšประกอบการควบคูŠไปกับการพัฒนาความรูšพื้นฐาน โดยใชš
ตลาดนำการผลิต พรšอมทั้งพัฒนาความรูšพื้นฐานในการดำเนินธุรกิจเพื่อเพิ่มความสามารถ
ในการเปŨนผูšประกอบการใหšกับกลุŠมเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชนที่มีความพรšอมและมีศักยภาพ 
โดยเฉพาะในกลุŠมที่มีผูšสืบทอดในการปรับเปลี่ยนแนวคิดจากวิถีดั้งเดิมไปสูŠการเปŨนธุรกิจ
แบบมืออาชีพ ซึ่งตšองมีการพัฒนาที่รอบดšานทั้งดšานการเงิน การบริหารจัดการ ทักษะ
ใหมŠๆ  ในการทำธุรกิจ (Upskill Reskill) และการตลาด รวมท้ังเช่ือมโยงใหšผูšประกอบการ
ธุรกิจเกษตรเขšาถึงนักการตลาดมืออาชีพและชŠองทางการตลาดใหมŠ ๆ
หนŠวยงานหลัก : กสก. / กตส. / สคช.

7-1

พัฒนาศูนยŤขšอมูลกลางดšานการพัฒนาธุรกิจเกษตร เพ่ือเช่ือมโยงดšานตŠางๆ ท่ีครอบคลุม
ขšอมูลที่เปŨนประโยชนŤตŠอการดำเนินธุรกิจ ตลอดจนเปŨนกลไกในการชŠวยจับคูŠระหวŠาง
เกษตรกรและบริษัทผูšผลิตที่มีความรูšและเทคโนโลยีในการสรšางมูลคŠาเพิ่มใหšกับสินคšา
เกษตร เชŠน ผูšใหšบริการดšานเทคโนโลยี หนŠวยงานที่ใหšบริการและความชŠวยเหลือ
ดšานตŠาง ๆ แหลŠงเงินทุน รวมท้ังท่ีปรึกษาเฉพาะทางสำหรับการพัฒนาการเกษตรเชิง
ธุรกิจ เปŨนตšน
หนŠวยงานหลัก : กสก. / สสว.

7-2

สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑŤเพื่อสรšางมูลคŠาเพิ่มจากผลิตผลทางการเกษตร และ
การพัฒนามาตรฐาน โดยเฉพาะดšานการวิจัยและพัฒนา การนำวิทยาศาสตรŤและ
เทคโนโลยีมาใชšเพื่อการออกแบบและพัฒนาคุณภาพ การนำอัตลักษณŤทšองถิ่นมา
ประยุกตŤใชšเพื่อสรšางความแตกตŠาง รวมไปถึงการพัฒนามาตรฐานในดšานตŠาง ๆ  ท้ังดšาน
มาตรฐานการ เกษตรและมาตรฐานผลิตภัณฑŤแปรรูปที่ไดšพัฒนาขึ้น
หนŠวยงานหลัก : สวทช. / วว.

7-3

สŠงเสริมใหšมีการประยุกตŤใชšเทคโนโลยีที่เหมาะสม (Appropriate Technology) สำหรับ
นำมาเปŨนเครื่องมือเพื่อลดขั้นตอนในกระบวนการผลิต การควบคุมคุณภาพ ซึ่งจะเปŨน
การชŠวยเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพ รวมไปถึงการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลเปŨนเครื่องมือใน
การขยายชŠองทางการตลาดใหšกับผูšประกอบการ
หนŠวยงานหลัก : กสก. / DEPA / สอศ.
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การสรšางความเติบโตแบบมุŠงเปŜา ใหšความสำคัญกับการพัฒนา 
การเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีเขšมแข็ง เปŨนการสนับสนุนการตลาด
ที่รอบดšานใหšกับ SME ทั้งตลาดภายในประเทศ ดšวยการสรšาง
โอกาสใหš SME มีสŠวนแบŠงการตลาดเพิ่มมากขึ้น และยังชŠวย
ผลักดันใหš SME เขšาสู ŠความเปŨนสากล ดšวยการยกระดับ
ความสามารถทางการแขŠงขันของธุรกิจ

“สนับสนุนการตลาดที่รอบดćานใหćกับ SME”



ตลาดภายในประเทศของไทยเปŨนตลาดขนาดใหญŠท่ีมีกำลังซ้ือจำนวนมาก 
แตŠอยŠางไรก็ตามในชŠวงระยะเวลาที่ผŠานมา ประชาชนในกลุŠมที่มีกำลัง
ซื้อสูงยังคงมีคŠานิยมเนšนการใชšสินคšาอุปโภคและบริโภคที่นำเขšามาจาก
ตŠางประเทศเปŨนสŠวนใหญŠ สŠงผลใหšเม็ดเงินบางสŠวนไมŠเขšามาหมุนเวียนใน
ระบบเศรษฐกิจภายในประเทศเทŠาที่ควร แตŠเนื่องดšวยสถานการณŤการ
แพรŠระบาด ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำใหšเกิด
ขšอจำกัดในการนำเขšาสินคšาและบริการจากตŠางประเทศ กดดันใหšการบริโภค 
ภายในประเทศ ขยายตัวเพ่ิมมากข้ึน และจากประเด็นดังกลŠาวน้ี จึงเปŨน
โอกาสในการกระตุšน ใหš SME พัฒนาชŠองทางการตลาดภายในประเทศ
เพื่อจำหนŠายสินคšาและบริการใหšมากขึ้น 

สรćางสĆวนแบĆงตลาด
ในประเทศใหćเพิ่มขึ้น
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

สŠงเสริมใหš SME เขšาสูŠตลาดการจัดซ้ือจัดจšางของภาครัฐ (Government Procurement) 
มากขึ้น เนื่องจากเปŨนตลาดขนาดใหญŠ มีกำลังซื้อสินคšาและบริการอยŠางตŠอเนื่อง ดšวย
การเตรียมความพรšอมและพัฒนาใหš SME มีศักยภาพเพียงพอตŠอความตšองการของภาครัฐ 
โดยเฉพาะในกลุŠมสินคšาและบริการที่มีมูลคŠาสูง 
• สรšางการรับรูšใหš SME ตระหนักถึงความสำคัญ และเขšาใจกระบวนการจัดซื้อจัดจšาง
 ของภาครัฐ
• มีกระบวนการพัฒนาผูšประกอบการ SME ใหšสามารถผลิตสินคšาและบริการท่ีมีคุณสมบัติ  
 คุณภาพ และมาตรฐานไดšตรงตามความตšองการของภาครัฐ
• สนับสนุน SME ที่มีสินคšา/บริการกลุŠมที่มีมูลคŠาสูงใหšสามารถเขšาสูŠตลาดภาครัฐไดš เชŠน  
 กลุŠมเครื่องมืออุปกรณŤทางการแพทยŤ ดšวยการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานในระดับสากล  
 และผลักดันใหšไปสูŠระบบการใหšหนŠวยงานจัดซ้ือรับประกันการส่ังซ้ือสินคšาท่ีมีการวิจัย
 และพัฒนาโดย SME ไดš (Purchase Guaranteed New Product Development Program)
• ทบทวนวิธีการจัดซื้อจัดจšางของภาครัฐที่ยังคงเปŨนปŦญหาและอุปสรรคสำคัญใหšยืดหยุŠน
 และเอื้ออำนวยตŠอการเขšาถึงของ SME
หนŠวยงานหลัก : กรมบัญชีกลาง / สสว.

8-1

เช่ือมโยง SME และผูšประกอบการสตรี (Women Entrepreneur) เขšาสูŠตลาดภาคธุรกิจ
ขนาดใหญŠ (Corporate Procurement) เพ่ือใหšผูšประกอบการไดšรับรูšถึงความตšองการสินคšา/
บริการของภาคธุรกิจขนาดใหญŠ สำหรับนำมาใชšเปŨนขšอมูลในการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพ 
และมาตรฐาน รวมไปถึงการพิจารณาเร่ืองสิทธิประโยชนŤจูงใจธุรกิจขนาดใหญŠซ้ือสินคšาจาก 
SME ในสัดสŠวนท่ีเพ่ิมข้ึน
หนŠวยงานหลัก : BOI / สสว.

8-2

สŠงเสริมใหšมีแพลตฟอรŤมกลางในการขายสินคšา SME (National E-Commerce Platform) 
เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการตลาดใหš SME สามารถเขšาถึงชŠองทางการคšาสมัยใหมŠดšวยตšนทุนท่ีต่ำลง 
อีกทั้งยังเปŨนการชŠวยใหšภาครัฐมีขšอมูลสำคัญของ SME ที่มากพอ เชŠน พฤติกรรมผูšบริโภค 
ขšอมูลการขายสินคšาของ SME เปŨนตšน สำหรับนำมาใชšสนับสนุนการกำหนดนโยบายหรือ
แนวทางการดำเนินงานที่มีความเฉพาะเจาะจงในแตŠละประเด็นของการสŠงเสริม SME
โดยสามารถใหšภาคเอกชนที่มีความเชี่ยวชาญไดšเขšามามีสŠวนรŠวมในการดำเนินงาน
หนŠวยงานหลัก : พค. / สสว. / ดศ.
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พัฒนาองคŤความรูšที่เกี่ยวขšองกับการจำหนŠายสินคšาชŠองทางออนไลนŤใหš SME โดยเฉพาะ
ในกลุŠมวิสาหกิจรายยŠอย ไดšมีความรูš ทักษะ และความสามารถในการใชšเคร่ืองมือ หรือ
เทคนิคในการขายสินคšาออนไลนŤไดšอยŠางครบถšวนครอบคลุมขšอมูล ความรูš วิธีการ ในการ
จัดสŠงสินคšา รวมไปถึงความพรšอมท่ีจะกšาวทันรูปแบบการตลาดท่ีมีพัฒนาการเปล่ียนแปลง 
ไปอยŠางรวดเร็ว
หนŠวยงานหลัก : พค. / สสว.

8-4

สรšางการยอมรับในตราสินคšาของ SME ใหšกับผูšบริโภคภายในประเทศ ดšวยการกระตุšน
และสรšางจิตสำนึกของการซื้อสินคšาและบริการจากผูšประกอบการไทย ใหšเกิดเปŨน
กระแสเพื่อนำไปสูŠการไดšรับความนิยมในสินคšาและบริการของไทยมากย่ิงขึ้น โดยเฉพาะ
ผูšประกอบการในทšองถิ่น ซึ่งจะเปŨนการชŠวยสรšางการมีสŠวนรŠวมในการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศใหšเขšมแข็งและยั่งยืนไดšตŠอไป
หนŠวยงานหลัก : พค. / สสว.
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ในปŦจจุบันถึงแมšจะมีแนวคิดในการสรšางการเติบโตจากภายในประเทศ
เพ่ือลดการพ่ึงพาตลาดตŠางประเทศ แตŠในสถานการณŤของ SME กลับพบวŠา
มีระดับการเขšาสูŠสากลนšอยเกินไปท้ังในแงŠของจำนวน SME ท่ีมีการสŠงออก
หรือมูลคŠาการสŠงออกของ SME จึงยังมีความจำเปŨนตšองสŠงเสริมใหš SME ท่ี
มีศักยภาพสามารถเขšาไปแขŠงขันในตลาดตŠางประเทศใหšไดšมากข้ึน ท้ังน้ีเพ่ือ
ชŠวยสรšางการเติบโตทางเศรษฐกิจใหšกับประเทศ

สĆงเสริมการเขćาสูĆสากล
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

จัดใหšมีขšอมูลสนับสนุนการเขšาสูŠตลาดตŠางประเทศ (Market Intelligence) ที่ครบถšวน 
เพ่ือใหš SME มีขšอมูลดšานสภาพแวดลšอมทางการตลาดของประเทศคูŠคšาท่ีเพียงพอและ
เปŨนประโยชนŤตŠอการตัดสินใจวางแผนกลยุทธŤดšานการตลาดไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม 
ความตšองการของธุรกิจ เชŠน ขšอมูลอุปสงคŤและอุปทานของสินคšาและบริการ กฎหมาย
กฎระเบียบที่เกี่ยวขšอง ขšอมูลการตลาดเชิงลึก ขšอมูลพฤติกรรมผูšบริโภค เปŨนตšน ซึ่งจะ
ชŠวยใหš SME สามารถวิเคราะหŤถึงแนวโนšมและการคาดการณŤความตšองการของตลาด
ไดšอยŠางแมŠนยำมากยิ่งขึ้น
หนŠวยงานหลัก : สค. / สสว.

9-1

สรšางและพัฒนาผูšสŠงออกรายใหมŠ ดšวยการสรšางแรงบันดาลใจและพัฒนาองคŤความรูš ทักษะ 
ที่สำคัญตŠอการดำเนินธุรกิจสŠงออก เพื่อชŠวยใหšผูšที่ยังไมŠมีประสบการณŤดšานการสŠงออก
ไดšเตรียมความพรšอมและยังเปŨนการผลักดันใหšผูšประกอบการ SME รุŠนใหมŠไดšมีโอกาส
กšาวสูŠตลาดตŠางประเทศ
หนŠวยงานหลัก : สค. / สสว.

9-2

สนับสนุนกิจกรรมการขยายตลาดไปยังตŠางประเทศสำหรับ SME ในรูปแบบตŠางๆ เชŠน 
การเขšาถึงและใชšประโยชนŤจาก E-Commerce Platform ระดับโลก การเจรจาจับคูŠ
ทางธุรกิจ การเขšารŠวมงานแสดงสินคšาระดับนานาชาติ ซึ่งจะสามารถดำเนินการใน
วงกวšางครอบคลุม SME ไดšมากขึ้นผŠานระบบออนไลนŤ รวมไปถึงการใหšบริการคำปรึกษา
แนะนำแกŠ SME ในกระบวนการตŠางๆ ที่เกี่ยวขšอง 
หนŠวยงานหลัก : สค. / สสว.

9-3

แสวงหาความเชื่อมโยงระหวŠาง SME ไปสูŠหŠวงโซŠอุปทานของธุรกิจระดับภูมิภาคและ
ระดับโลก (Regional/Global Value Chain) ดšวยการสรšางความรŠวมมือกับธุรกิจระดับโลก 
โดยเฉพาะธุรกิจที่มาลงทุนอยูŠแลšวในประเทศไทยในการชŠวยสนับสนุนธุรกิจ SME
ใหšไดšมีสŠวนรŠวมและใชšประโยชนŤจากหŠวงโซŠอุปทาน  
หนŠวยงานหลัก : BOI / สสว.
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พัฒนาคุณภาพของสินคšาและบริการใหšไดšมาตรฐานตามที่ประเทศคูŠคšากำหนด โดยสŠงเสริม
ใหšผูšประกอบการเล็งเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาสินคšาและบริการใหšมีมาตรฐานสากล 
ซ่ึงถือไดšวŠาเปŨนประตูบานแรกท่ีจะชŠวยใหš SME ไดšรับการยอมรับจากคูŠคšา โดยเฉพาะใน
การเขšาสูŠหŠวงโซŠอุปทานระดับภูมิภาคและระดับโลก ดšวยการเตรียมความพรšอมและชŠวย
พัฒนาสินคšาและบริการของ SME ใหšผŠานข้ันตอนการตรวจสอบตŠาง ๆ ไปจนถึงการไดšรับ
มาตรฐานในแตŠละระดับและมาตรฐานเฉพาะของแตŠละประเทศ 
หนŠวยงานหลัก : สสว.

9-5

สŠงเสริม SME ใหšมีความสามารถในการสŠงออกสินคšาและบริการท่ีมีมูลคŠาสูง ใหšสามารถ
เขšาสูŠตลาดตŠางประเทศไดšมากย่ิงข้ึน โดยมีการคัดสรรสินคšา / บริการท่ีมีมูลคŠาสูง ท้ังในเชิง
เทคโนโลยี นวัตกรรม สินคšาเชิงสรšางสรรคŤเพื่อนำเสนอเขšาสูŠตลาดตŠางประเทศ โดยอาจ
จัดทำเปŨน Virtual Exhibition 
หนŠวยงานหลัก : สค. / สสว. / CEA / กกท.

9-6

สนับสนุนใหšมีตัวแทนในรูปแบบความรŠวมมือกับหนŠวยงาน สมาคม หรือองคŤกรภาคเอกชน 
ในการทำหนšาท่ีสŠงเสริมการทำตลาดสินคšา SME ในตŠางประเทศ (National Trading Firm) 
เพื่อชŠวยแสวงหาโอกาสทางการตลาดในตŠางประเทศ พรšอมคัดสรรสินคšาของ SME ที่มี
ศักยภาพนำเสนอตŠอผูšบริโภคที่ตรงตามความตšองการ
หนŠวยงานหลัก : สค. / สสว.

9-7

สŠงเสริมใหš SME สามารถใชšสิทธิประโยชนŤจากขšอตกลงทางการคšาระหวŠางประเทศที่
ประเทศไทยไดšทำความตกลงไวš ซึ่งจะเปŨนการสรšางโอกาสและแตšมตŠอดšานราคาใหš
กับสินคšาและบริการของ SME ไทยในตŠางประเทศ สŠงผลใหšธุรกิจมีความสามารถใน
การแขŠงขันเพิ่มมากขึ้น
หนŠวยงานหลัก : คต.
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ประเด็นการสĆงเสริมที่ 3
การพัฒนาสภาพแวดลćอม

ใหćสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจ
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การพัฒนาปŦจจัยแวดลšอมเปŨนเรื่องที่มีความสำคัญอยŠางยิ่งกับการเริ่มตšน
และเติบโตของธุรกิจในระยะตŠางๆ หากปŦจจัยแวดลšอมมีความพรšอมและ
มีคุณภาพ ธุรกิจจะสามารถดำเนินการในขั้นตอนการพัฒนาในเรื่องตŠาง ๆ
ไดšดšวยตนเองมากข้ึน ลดการพ่ึงพาโครงการความชŠวยเหลือของภาครัฐไปไดš
ปŦจจัยแวดลšอมที่สำคัญสำหรับภาคธุรกิจ ไดšแกŠ การเขšาถึงแหลŠงเงินทุน 
การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ความพรšอมดšานทักษะของบุคลากร
และแรงงาน การมีศูนยŤกลางในการใหšขšอมูล องคŤความรูš และบริการ 
กฎหมายกฎระเบียบท่ีไมŠเปŨนอุปสรรคตŠอการดำเนินธุรกิจ และระบบขšอมูล
เพ่ือสนับสนุนการกำหนดนโยบาย ซ่ึงมีความจำเปŨนตšองเรŠงปรับสภาพแวดลšอม
ในดšานตŠางๆ ใหšมีความเพียงพอ มีคุณภาพ และทันสมัย ครอบคลุมทุกสาขา
และพื้นที่
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หากปČจจัยแวดลćอมมีความพรćอมและ
มีคุณภาพ ธุรกิจจะสามารถดำเนินการ
ในขั้นตอนการพัฒนาในเรื่องตĆางๆ ไดć
ดćวยตนเองมากขึ้น 



แนŠนอนวŠาเงินทุนเปŨนปŦจจัยสำคัญตŠอธุรกิจในทุกระยะการเติบโต ซ่ึง
ปŦจจุบัน SME ยังมีขšอจำกัดอยูŠมากในการเขšาถึงแหลŠงเงินทุน ซ่ึงมา
จากท้ังความไมŠพรšอมของผูšประกอบการเอง หลักเกณฑŤของสถาบัน
การเงินท่ีเขšมงวด การขาดหลักทรัพยŤค้ำประกัน ประเภทของเงินทุน
ท่ีไมŠตรงกับความตšองการของผูšประกอบการ รวมท้ังการมีตšนทุนใน
การเขšาถึงสินเช่ือท่ีสูงสำหรับ SME ท่ีสามารถเขšาถึงแหลŠงเงินทุนไดš
ก็จะมีโอกาสในการพัฒนาตŠอยอด ขยายธุรกิจไดš จึงจำเปŨนตšองมี
การสรšางปŦจจัยแวดลšอมที่จะชŠวยใหš SME มีโอกาสในการเขšาถึง 
แหลŠงเงินทุนไดšมากข้ึน 

สนับสนุนการเขćาถึงแหลĆงเงินทุน
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

ขยายบทบาทการค้ำประกันสินเช่ือ ใหšสามารถเปŨนกลไกหลักในการชŠวยเหลือและเพ่ิม
โอกาสใหš SME เขšาถึงแหลŠงเงินทุนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพมากขึ้น
• ขยายสัดสŠวนการค้ำประกันสินเชื่อใหšครอบคลุมความตšองการของ SME มากขึ้น
• การขยายการค้ำประกันสินเชื่อของหนŠวยงานที่ไมŠใชŠสถาบันการเงิน (Non-bank)
   การค้ำประกันทางตรง (Direct Guarantee) ใหšกับ SME กลุŠมเปŜาหมาย 
หนŠวยงานหลัก : บสย.

10-1

สŠงเสริมใหš SME ใชšระบบการเงินอิเล็กทรอนิกสŤ เพ่ือใหšเกิดหลักฐานบนระบบดิจิทัล (Digital 
Footprint) สำหรับเปŨนขšอมูลใหšสถาบันการเงินใชšประกอบการพิจารณาการใหšสินเชื่อ
แกŠ SME ไดšในอนาคต ตลอดจนเพื่อเปŨนการผลักดันใหšมีการปรับจากการใหšสินเชื่อ
อิงหลักประกัน ไปสูŠการใหšสินเช่ือแบบไมŠอิงหลักประกัน (Information-base Lending)  
หนŠวยงานหลัก : ธปท. / สสว.

10-2

สนับสนุนใหš SME เขšาถึงและใชšประโยชนŤจากสินเช่ือระยะส้ันสำหรับใชšเปŨนเงินทุนหมุนเวียน 
(Working Capital) ในการดำเนินธุรกิจ ดšวยการพัฒนาใหšมีระบบสินเช่ือระยะส้ันท่ีเหมาะสม 
กับความตšองการของธุรกิจและขยายผลการพัฒนาระบบนิเวศสำหรับการทำธุรกรรม
แฟŨกเตอริงในรูปแบบดิจิทัล (Digital Factoring) ใหšเปŨนท่ีแพรŠหลายในวงกวšาง เพ่ือใหš 
SME สามารถเขšาถึงและใชšประโยชนŤไดšดšวยตšนทุนทางการเงินที่เหมาะสม
หนŠวยงานหลัก : ธปท. / สสว.
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พัฒนาระบบประเมินสินทรัพยŤท่ีไมŠใชŠหลักทรัพยŤค้ำประกันแบบด้ังเดิม เพ่ือชŠวยใหš SME
ที่ไมŠมีหลักทรัพยŤมีโอกาสในการเขšาถึงสินเชื่อหรือระดมทุนไดšมากขึ้น เชŠน การประเมิน
ทรัพยŤสินทางปŦญญา การประเมินเทคโนโลยี เปŨนตšน โดยใหšเรŠงผลักดันใหšมีการพัฒนา
ท้ังในสŠวนหลักเกณฑŤการประเมิน ผูšท่ีทำหนšาท่ีประเมิน ตลาดรองในการรองรับการซ้ือขาย
สินทรัพยŤตŠาง ๆ 
หนŠวยงานหลัก : สวทช. / สสว.

10-4

ผลักดันใหšมีตัวกลางทางเครดิต (Credit Mediator) ชŠวยเช่ือมโยงระหวŠางสถาบันการเงิน
และผูšประกอบการ SME เพื่อชŠวยแกšปŦญหาที่เกิดจากความไมŠสมบูรณŤของขšอมูลธุรกิจ
ระหวŠาง SME และสถาบันการเงิน โดยมีบทบาทเปรียบเสมือนคนกลางในการสŠงตŠอ
ขšอมูลของผูšประกอบการที่ตšองการขอสินเชื่อไปยังสถาบันการเงิน พรšอมทั้งชŠวยแกšไข
และชี้แนะแนวทางที่เปŨนประโยชนŤตŠอการประเมินสินเชื่อกับสถาบันการเงินอีกดšวย 
เนื่องจาก SME มีประวัติทางการเงินคŠอนขšางสั้นและไมŠไดšมีสินทรัพยŤค้ำประกันที่มี
มูลคŠาสูง
หนŠวยงานหลัก : สสว.

10-5



สถานการณŤดšานการพัฒนานวัตกรรมของ SME ยังถือวŠาอยูŠในระดับ
ที่นŠากังวลมี SME จำนวนไมŠมากนักที่มีการลงทุนดšานการวิจัยและ
พัฒนาเพ่ือการพัฒนาสรšางสรรคŤสินคšาท่ีมีมูลคŠาเพ่ิม ทำใหš SME 
ไทยยังแขŠงขันไมŠไดšในตลาดโลก การผลิตโดยมุŠงแขŠงขันดšวยตšนทุนต่ำ 
เปŨนไปไมŠไดšอีกตŠอไปสำหรับประเทศไทย จึงจำเปŨนตšองเรŠงสรšางใหš
เกิดสภาพแวดลšอมท่ีจะอำนวยความสะดวกใหš SME ในการเขšาถึง
การพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยี หรือเชื่อมโยงสูŠงานวิจัยและ
พัฒนาตŠางๆ ที่มีอยูŠ รวมทั้งการพัฒนาใหšระบบการจดทะเบียน
ทรัพยŤสินทางปŦญญามีความสะดวกและรวดเร็วสามารถสนับสนุน
การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ

สนับสนุนการพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม

แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 84

กลยุทธĊที่

11



แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 85

แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

สนับสนุนใหšหนŠวยงานตŠาง ๆ ถŠายทอดเทคโนโลยีและงานวิจัยใหšแกŠ SME เพ่ือใชšประโยชนŤ 
จากขšอมูล องคŤความรูš และผลงานวิจัยและพัฒนาสำหรับนำมาใชšเพ่ือการพัฒนาสินคšา
และบริการของ SME
หนŠวยงานหลัก : สป.อว. / สวทช. / สนช. / วว. / ดศ.

11-1

จัดใหšมีที่ปรึกษาใหšคำแนะนำการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี โดยอาศัยผูšเชี่ยวชาญที่มี
ความรูšและประสบการณŤดšานเทคโนโลยีของธุรกิจประเภทตŠาง ๆ ในการใหšคำปรึกษา
แนะนำเก่ียวกับการเลือกใชšหรือการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพ่ือการพัฒนาผลิตภาพ
และประสิทธิภาพของธุรกิจอยŠางเปŨนระบบ รวมทั้งชŠวยเชื่อมโยง SME ไปจนถึงผูšที่
สามารถใหšบริการดšานการพัฒนาเทคโนโลยี (Technology Service Provider) ไดšท้ัง
ในและตŠางประเทศ
หนŠวยงานหลัก : สวทช. / วว. / สสว.

11-2

พัฒนาใหšมีศูนยŤกลางขšอมูลงานวิจัย ผูšเชี่ยวชาญ หšองปฏิบัติการ ใหš SME สามารถเขšาถึง
และใชšประโยชนŤเพื่อการสืบคšนขšอมูลเพื่อการพัฒนาสินคšาและบริการไดšอยŠางสะดวก
รวดเร็ว โดยสามารถเลือกใชšบริการไดšตามความตšองการของธุรกิจ
หนŠวยงานหลัก : สป.อว. / สวทช. / วช.

11-3

สนับสนุนเงินทุนและใหšสิทธิประโยชนŤ SME ในการพัฒนานวัตกรรม เพื่อจูงใจใหš SME
มุŠงเนšนการสรšางและพัฒนาใหšเกิดนวัตกรรมเชิงพาณิชยŤ ซ่ึงจะเปŨนการชŠวยเพ่ิมความสามารถ
ในการแขŠงขันใหš SME ไดšอยŠางเปŨนรูปธรรม 
หนŠวยงานหลัก : สนช./สวทช./สำนักงานการวิจัยแหŠงชาติ

11-4

สนับสนุนการจดทรัพยŤสินทางปŦญญาใหšกับ SME ที่มีการคิดคšนผลงานนวัตกรรมตŠาง ๆ 
โดยมีท่ีปรึกษาดšานทรัพยŤสินทางปŦญญาใหšคำแนะนำข้ันตอนตŠาง ๆ แกŠ SME รวมท้ังใหš
มีสิทธิประโยชนŤจูงใจในการจดทรัพยŤสินทางปŦญญาแกŠ SME
หนŠวยงานหลัก : ทป.

11-5



จากการดำเนินธุรกิจที่กำลังมุŠงไปสูŠการใชšเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบ
อัตโนมัติมากขึ้น รวมไปถึงการปรับโมเดลธุรกิจรูปแบบใหมŠที่เนšน
ความคลŠองตัวและยืดหยุŠน (Outsource) เพื่อความสอดคลšองกับ
สถานการณŤ สŠงผลใหš SME ในปŦจจุบันและอนาคตมีแนวโนšมการจšาง
บุคลากรและแรงงานประจำที่ลดลง โดยมีความตšองการแรงงานที่มี
คุณภาพและทักษะสูงมากขึ้น จึงเปŨนประเด็นทšาทายที่ภาครัฐจำเปŨน
ตšองยกระดับทักษะแรงงาน รวมไปถึงการสรšางทักษะใหมŠท่ีแตกตŠาง
ไปจากเดิม เพ่ือใหšสามารถทำงานรูปแบบใหมŠไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 
ในขณะเดียวกันตšองเรŠงพัฒนาทักษะแรงงานที่จบใหมŠใหšตรงกับความ
ตšองการของ SME ที่ตšองการทักษะใหมŠมากขึ้นในแตŠละกลุŠมธุรกิจ

สรćางความพรćอม
ของบุคลากรและแรงงาน
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

จัดใหšมีสิทธิประโยชนŤจูงใจใหš SME พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและแรงงานของธุรกิจ
ตนเอง เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจในปŦจจุบันและอนาคต 
ดšวยการพัฒนาทักษะท่ีจำเปŨนตŠอการผลิตสินคšาและบริการรูปแบบใหมŠ ๆ เพ่ือเพ่ิมมูลคŠา
เชŠน ทักษะทั้งทางดšานเทคนิคและดšานความคิดริเริ่มสรšางสรรคŤ เปŨนตšน
หนŠวยงานหลัก : กพร.

12-1

พัฒนาผลิตภาพบุคลากรและแรงงานของ SME ดšวยการยกระดับทักษะแรงงานและ
สรšางทักษะแรงงานใหมŠท่ีควรจะมีในปŦจจุบันและอนาคต (Reskill/Upskill/New skill) 
ใหšสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจและอุตสาหกรรมที่มีการปรับรูปแบบและ
ใชšเทคโนโลยีระดับสูงมากขึ้น ทั้งในสŠวนทักษะที่เปŨน Hard Skills และ Soft Skills
หนŠวยงานหลัก : กพร. / สคช. / กสอ.

12-2

เตรียมความพรšอมใหšกับนักศึกษาในการเขšาสูŠตลาดแรงงาน โดยใหšบทบาทสถาบัน
การศึกษาในการเตรียมความพรšอมใหšนักศึกษาไดšรับการพัฒนาใหšรองรับตลาดแรงงาน 
ดšวยการสนับสนุนใหš SME มีการทำงานรŠวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ เพื่อพัฒนา
ความรูš ทักษะ และความสามารถของนักศึกษาใหšตรงกับความตšองการของ SME 
หนŠวยงานหลัก : สป.อว. / สอศ.

12-3

พัฒนาแพลตฟอรŤมการจšางงานสำหรับ SME ท้ังในสŠวนของการจšางแรงงานประจำและ
ผูšรับจšางอิสระตŠาง ๆ (Outsource) เพื่อใหš SME สามารถสรรหาแรงงานที่ตรงกับ
ความตšองการของธุรกิจ รวมทั้งผูšที่ตšองการหางานก็มีชŠองทางในการรับรูšความตšองการของ 
SME เพื่อนำมาใชšเปŨนขšอมูลในการพัฒนาตนเองดšวยเชŠนกัน 
หนŠวยงานหลัก : กพร. / สคช. / สสว.
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การเขšาถึงขšอมูล องคŤความรูš ขŠาวสาร มีความสำคัญอยŠางยิ่งตŠอ
ผูšประกอบธุรกิจ แตŠดšวยบริบทของประเทศไทยท่ีมีหนŠวยงานท่ีเก่ียวขšอง 
จำนวนมาก ขšอมูลตŠางๆ จึงกระจัดกระจายอยูŠในหลายหนŠวยงาน 
ทำใหšยังเปŨนอุปสรรรคตŠอ SME ในการที่จะเขšาถึงและใชšประโยชนŤ 
จำเปŨนอยŠางยิ่งที่จะตšองมีการบูรณาการระบบการใหšขšอมูล องคŤความรูš 
การสื่อสารกับ SME และการใหšบริการตŠางๆ ใหšอยูŠในที่เดียวกัน
เพื่ออำนวยความสะดวกแกŠ SME ลดระยะเวลาในการคšนหาหรือ
เขšาถึงขšอมูลตŠางๆ 

มีศูนยĊกลางในการใหćขćอมูล
องคĊความรูć และบริการ
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พัฒนาเว็บไซตŤกลางในการใหšขšอมูลแกŠ SME (SME Web Portal) เพื่อเปŨนชŠองทาง
การสื่อสารหลักใหšกับ SME เนื่องจากขšอมูลที่เกี่ยวขšองกับการพัฒนาธุรกิจมีจำนวนมาก
และกระจัดกระจายอยูŠในหลายหนŠวยงาน โดยควรมีขšอมูลที่สำคัญ ไดšแกŠ 
• ขั้นตอนการจดทะเบียน / การขออนุญาตของธุรกิจประเภทตŠาง ๆ
• กฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวขšอง
• มาตรฐานสินคšา / บริการที่กฎหมายกำหนด
• บริการ โครงการความชŠวยเหลือ กิจกรรม และสิทธิประโยชนŤของหนŠวยงานตŠาง ๆ
 ทั้งสŠวนกลางและสŠวนภูมิภาค
• คูŠมือการทำธุรกิจประเภทตŠาง ๆ (Toolkit) 
หนŠวยงานหลัก : สสว.

13-1

จัดใหšมีแพลตฟอรŤมการเรียนรูšออนไลนŤ (SME Learning Platform) ที่จะชŠวยใหš SME 
สามารถเขšาถึงการเรียนรูšไดšอยŠางสะดวกทุกท่ีและทุกเวลา สามารถเลือกความรูšในดšาน
ท่ีตนเองตšองการไดš โดยจัดใหšมีท้ังชุดความรูšสำหรับ SME ในแตŠละระดับการเติบโต แตŠละ
สาขาธุรกิจ โดยมีทั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว
หนŠวยงานหลัก : สสว.

13-2

สนับสนุนใหšมีระบบที่ปรึกษา/ผูšใหšบริการทางธุรกิจ/ผูšเชี่ยวชาญที่ครบวงจร เพื่อใหš SME 
สามารถเขšาถึงและเลือกใชšบริการปรึกษาแนะนำสำหรับการพัฒนาธุรกิจในเร่ืองตŠาง ๆ ไดš 
อยŠางสะดวก ไมŠวŠาจะเปŨนการบริหารจัดการ การตลาด การพัฒนาประสิทธิภาพผลิตภาพ 
พรšอมท้ังจัดหมวดหมูŠในการใหšบริการท่ีสะดวกตŠอการคšนหา มีขšอมูลท่ีครบถšวน รวมท้ัง
มีระบบใหš SME ประเมินการใหšบริการในดšานตŠาง ๆ เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
ใหšดีขึ้นอยŠางตŠอเนื่อง 
หนŠวยงานหลัก : สสว.
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พัฒนาเคร่ืองมือในการประเมินศักยภาพของ SME (Assessment/Scoring) ท่ีจะชŠวยใหš 
SME ทราบจุดอŠอน ปŦญหาของธุรกิจตนเอง เพ่ือจะไดšนำไปสูŠการปรับปรุงธุรกิจไดšดšวยตนเอง 
เปรียบเทียบศักยภาพธุรกิจตนเองกับคŠาเฉล่ียของธุรกิจในประเภทเดียวกัน และหนŠวยงาน
ภาครัฐสามารถใชšขšอมูลจากการประเมินในการใหšความชŠวยเหลือไดšตรงกับสภาพปŦญหา
ของ SME อีกทั้งเมื่อมีขšอมูลในปริมาณมากพอ จะสามารถนำขšอมูลมาใชšในการกำหนด
นโยบายการพัฒนา SME ไดšตรงกับปŦญหาของ SME ไดšดšวย
หนŠวยงานหลัก : สสว.

13-4

พัฒนาระบบขšอมูลดšานการตลาดเชิงลึก (Market Intelligence) สำหรับ SME โดยมีขšอมูล
ดšานการตลาดท่ีครบถšวน เพียงพอ และมีการปรับปรุงขšอมูลใหšมีความทันสมัยอยูŠตลอดเวลา 
เอ้ือตŠอการเขšาถึงและนำไปใชšประโยชนŤในการตัดสินใจและวางแผนการตลาดไดšอยŠางถูกตšอง
หนŠวยงานหลัก : สสว.

13-5

ยกระดับศูนยŤบริการ SME (SME One-stop Service Center) ท่ีเอ้ือตŠอการเขšาถึงและ
ใชšประโยชนŤจากผูšประกอบการ SME ท่ัวประเทศ โดยสามารถบริการขšอมูล การใหšคำปรึกษา
แนะนำ รวมไปถึงการเช่ือมโยงความตšองการตŠาง ๆ ของ SME ไปสูŠโครงการ กิจกรรมตŠาง ๆ 
ไดšอยŠางถูกตšอง รวดเร็ว โดยมีรูปแบบท้ังการใหšบริการผŠานระบบดิจิทัลแพลตฟอรŤม และ
การมีศูนยŤบริการที่ตั้งอยูŠในภูมิภาค เพื่อใหšบริการ SME ที่ยังคงตšองการติดตŠอสื่อสารผŠาน
ตัวบุคคล
หนŠวยงานหลัก : สสว.
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กฎหมาย กฎระเบียบตŠาง ๆ ท่ีภาครัฐกำหนดข้ึน เปŨนปŦจจัยพ้ืนฐานท่ีสำคัญ
ตŠอการประกอบธุรกิจ มีสŠวนท่ีชŠวยกำกับใหšการดำเนินการตŠาง ๆ เปŨนไปอยŠาง
ถูกตšองเหมาะสม แตŠบางครั้งกฎหมายที่มีอยูŠอาจกลายเปŨนอุปสรรคสำคัญ
ตŠอการพัฒนาธุรกิจในบริบทปŦจจุบัน จึงมีความจำเปŨนอยŠางยิ่งตšองมี
การทบทวนเพื่อปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบตŠาง ๆ ใหšเปŨนการอำนวย
ความสะดวกตŠอภาคธุรกิจ ทั้งยังเปŨนการกำกับดูแลธุรกิจขนาดใหญŠและ
ธุรกิจตŠางชาติใหšเกิดการแขŠงขันทางการคšาอยŠางเปŨนธรรมแกŠ SME

ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ
ที่ĆเปčนอุปสรรคตĆอการดำเนินธุรกิจ
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แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

ทบทวนและปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขšองกับการดำเนินธุรกิจของ SME เพ่ือใหš
สามารถใชšกฎหมายเปŨนเคร่ืองมือในการยกระดับความสามารถในการแขŠงขันของ SME และ
ประเทศไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ดšวยการศึกษาและปฏิรูปกฎหมายที่หมดความจำเปŨน
เปŨนอุปสรรค และลšาสมัย ใหšไดšรับการปรับปรุงจนมีความทันสมัยและยืดหยุŠนเพียงพอที่จะ
รองรับการเปล่ียนแปลงในบริบทของการดำเนินธุรกิจในอนาคต ตลอดจนสนับสนุนใหšมีกลไก
ในการเพิ่มการมีสŠวนรŠวมของภาคเอกชน โดยเฉพาะผูšประกอบการ SME ในการจัดทำ
ติดตาม และประเมินผลการบังคับใชšกฎหมาย กฎระเบียบ อาทิ กฏหมายเก่ียวกับธุรกิจ
บริการโรงแรม ธุรกิจบริการรšานอาหาร ธุรกิจบริการรับสŠงเอกสารและพัสดุภัณฑŤ ธุรกิจบริการ
พาณิชยŤอิเล็กทรอนิกสŤ พระราชบัญญัติบริษัทจำกัดคนเดียว และขšอกำหนดตŠาง ๆ ท่ีเก่ียวขšอง
กับการดำเนินธุรกรรม Trade Financing เปŨนตšน
หนŠวยงานหลัก : สขค. / หนŠวยงานที่เกี่ยวขšองกับกฎระเบียบตŠาง ๆ / สสว.

14-1

ผลักดันใหšมีการพัฒนาสภาพแวดลšอมใหšเอ้ือตŠอการประกอบธุรกิจ ตามแนวทาง Business 
Enabling Environment ซึ่งจะเปŨนสŠวนสำคัญที่จะชŠวยอำนวยความสะดวกในการดำเนิน
ธุรกิจใหšกับ SME รวมไปถึงนักลงทุนตŠางชาติที่ใหšความสนใจมาลงทุนในประเทศ ดšวยการ
ปฏิรูประบบการดำเนินธุรกิจในลักษณะท่ีงŠาย สะดวก รวดเร็ว และมีตšนทุนต่ำ รวมไปถึงการ
มีกฎระเบียบที่เอื้อตŠอการดำเนินธุรกิจ
หนŠวยงานหลัก : สำนักงาน ก.พ.ร. / สสว.

14-2

พัฒนาสิทธิประโยชนŤเพ่ือจูงใจใหšผูšประกอบการท่ีอยูŠนอกระบบเขšาสูŠระบบ (Formalization) 
เพื่อใหšภาครัฐสามารถใหšความชŠวยเหลือและพัฒนาผูšประกอบการไดšอยŠางเหมาะสม
ในขณะเดียวกันยังเปŨนการชŠวยเพิ่มฐานภาษีใหšภาครัฐเมื่อผูšประกอบการเขšาสูŠระบบและ
เห็นประโยชนŤจากการไดšรับการพัฒนาจนเขšมแข็งแลšวอีกดšวย
หนŠวยงานหลัก : สสว. / กรมสรรพากร
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เพื่อใหšการกำหนดนโยบายหรือจัดทำโครงการสอดคลšองกับสถานการณŤ
ของ SME สามารถแกšไขปŦญหาที่สำคัญใหšกับ SME และสามารถชŠวยสนับสนุน 
การพัฒนาเติบโตของ SME ไดš จำเปŨนตšองมีฐานขšอมูลกลางที่มีขšอมูล SME 
ที่ครอบคลุมและทันสถานการณŤ ซึ่งนอกจากใชšในการกำหนดนโยบายสำหรับ 
SME กลุŠมตŠางๆ แลšว ยังสามารถติดตามการเขšารับบริการของ SME แตŠละ
ราย ซึ่งจะชŠวยลดปŦญหาเรื่องความซ้ำซšอนในการใหšบริการของหนŠวยงานรัฐ
ไดšอีกดšวย การพัฒนาฐานขšอมูลมีกิจกรรมที่สำคัญ ดังนี้

พัฒนาระบบขćอมูล
เพื่อสนับสนุนการกำหนดนโยบาย

แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 93

กลยุทธĊที่

15



แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 94

แนวทางการขับเคลื่อน มีดังตŠอไปนี้ 

ขยายระดับการเชื่อมโยงขšอมูลจากหนŠวยงานตŠาง ๆ ที่จะชŠวยใหšมีขšอมูล SME ที่รอบดšาน
มากขึ้น และมีขšอมูลของ SME แตŠละกลุŠมที่ชัดเจน ขšอมูลที่จำเปŨน ไดšแกŠ แรงงาน
การเขšาถึงสินเชื่อ รายไดš/หนี้สิน การลงทุน ภาษีซึ่งจะสะทšอนรายไดšที่ทันสถานการณŤ 
ผลิตภาพ เปŨนตšน
หนŠวยงานหลัก : สสว.

15-1

พัฒนาขšอมูล SME ผูšรับบริการความชŠวยเหลือ สำหรับนำมาใชšประโยชนŤเพื่อการพัฒนา
กระบวนการสŠงเสริม SME ใหšมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตรงตามความตšองการ
ของ SME มากยิ่งขึ้น ดšวยการพัฒนาระบบฐานขšอมูลผูšรับบริการและเชื่อมโยงไปยัง
หนŠวยงานตŠาง ๆ ที่เกี่ยวขšอง โดยบูรณาการขšอมูลของ SME ที่มีรายละเอียดสมบูรณŤ
เพียงพอตŠอการนำมาใชšวิเคราะหŤประเด็นสำคัญของการสŠงเสริม SME ในมิติตŠาง ๆ
หนŠวยงานหลัก : สสว.

15-2

สนับสนุนใหšมีระบบเตือนภัย SME (SME Early Warning System) เพื่อใชšเปŨนเครื่องมือ
สะทšอนสถานภาพและความสามารถของ SME ในแตŠละชŠวงเวลา พรšอมสŠงสัญญาณเตือน
ใหšทั้งภาครัฐและ SME ทราบในกรณีที่เกิดวิกฤติและสŠงผลกระทบตŠอการดำเนินงาน
เพื่อเรŠงใหšแกšไขปŦญหาไดšทันการณŤ ดšวยการจัดทำและบูรณาการขšอมูลที่เปŨนตัวบŠงชี้
(Indicator) ในเรื่องตŠาง ๆ รŠวมกันระหวŠางหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง พรšอมทั้งปรับปรุง
ขšอมูลใหšทันสมัยอยูŠตลอดเวลา 
หนŠวยงานหลัก : สสว.

15-3

พัฒนาระบบการใชšหนึ่งรหัส หนึ่งผูšประกอบการ (SME One ID) เพื่อการบูรณาการ
ความชŠวยเหลือและการออกแบบมาตรการการสŠงเสริม SME ใหšมีความชัดเจนและเปŨน
รูปธรรมจากการมีขšอมูลเชิงลึกของ SME โดยใหšหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองทั้งหมดใชšรหัส
ผูšประกอบการ SME เดียวกัน ซ่ึงจะชŠวยใหšภาครัฐมีขšอมูลประวัติ โดยรวมของผูšประกอบ
การที่ครบถšวนสำหรับนำมาใชšประโยชนŤเพื่อการบริหารจัดการ SME ที่เขšารŠวมโครงการ
/รับบริการไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ
หนŠวยงานหลัก : สสว.

15-4
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High Impact
Program : HIP



การสŠงเสริมและพัฒนา SME ภายใตšแผนการสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม ฉบับที่ 5 
(พ.ศ. 2566-2570) ไดšกำหนดใหšมีการดำเนินงานที่สำคัญและสŠงผลกระทบสูงตŠอการพัฒนาและ
แกšไขปŦญหาใหšกับ SME ดังนี้

การค้ำประกันสินเชื่อ / ความรูšทางการเงิน / การรŠวมลงทุน
ตัวกลางดšานเครดิตใหšกับ SME
การใหšสินเชื่อโดยไมŠอิงหลักประกัน / การมีหลักฐานบนระบบดิจิทัลใหšสถาบันการเงิน
การสนับสนุนใหšขยายขนาดธุรกิจ / ผูšใหšบริการธุรกิจ / Platform การใหšบริการ
การจัดซื้อจัดจšางภาครัฐ / การจัดซื้อจัดจšางภาคเอกชน / กฎหมายแขŠงขันทางการคšา
National E-Commerce Platform
ตัวแทนสŠงเสริมสินคšา SME ในตŠางประเทศ (National Trading Firm)
ศูนยŤขšอมูลสนับสนุนการเขšาสูŠตลาด (Market Intelligence Center)
เชื่อมโยง SME เขšาสูŠหŠวงโซŠอุปทานโลก
การประยุกตŤใชš BCG ในการดำเนินธุรกิจ
Reskill / Upskill / New Skill / Foreign Talent
การเขšาสูŠระบบ

•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•

High Impact Program : HIP





5
กลไก

การขับเคลื่อนแผน



พ.ร.บ. สĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม พ.ศ. 2543
กำหนดใหăมีกระบวนการขับเคลื่อน
แผนการสĂงเสริมฯ ไวă ดังนี้

กลไกการขับเคลื่อนแผน
ไปสูĆการปฏิบัติ
กลไกการขับเคลื่อนแผน
ไปสูĆการปฏิบัติ
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แผนปฏิบัติการสĆงเสริม SME
พ.ร.บ. สŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม พ.ศ. 2543 กำหนดใหš สสว.
จัดทำแผนปฏิบัติการสŠงเสริม SME โดยมีการประสานหารือกับสŠวนราชการ หนŠวย
งานของรัฐ และรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวขšอง รวมทั้งองคŤการเอกชน เพื่อดำเนินการตาม
แผนการสŠงเสริมฯ ที่ไดšจัดทำขึ้น 

ดังนั้น ในแตŠละปŘ สสว. จะมีการจัดทำแผนปฏิบัติการฯ รŠวมกับหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองทั้ง
ในสŠวนกลางและภูมิภาค โดยแผนปฏิบัติการฯ จะประกอบดšวย แผนงาน โครงการ
และหนŠวยงานรับผิดชอบหลัก  

ทั้งนี้ การแปลงแผนการสŠงเสริมฯ ไปสูŠแผนปฏิบัติการสŠงเสริม SME ประกอบดšวย
การดำเนินงานหลากหลายรูปแบบ ดังนี้
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งบประมาณรายจŠายประจำปŘของแตŠละหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง 
กองทุนสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม 
กองทุนอื่น ๆ ที่มีภารกิจในการพัฒนาธุรกิจหรือการประกอบอาชีพในดšานตŠาง ๆ เชŠน
กองทุนสŠงเสริมวิทยาศาสตรŤ วิจัย และนวัตกรรม กองทุนสŠงเสริมการคšาระหวŠางประเทศ
กองทุนเพิ่มขีดความสามารถในการแขŠงขันของประเทศสำหรับอุตสาหกรรมเปŜาหมาย

•
•
•

โครงการ/กิจกรรมท่ีใชšงบประมาณในการดำเนินงานโดยตรง เชŠน การพัฒนามาตรฐาน
สินคšาใหšกับ SME การจัดทำศูนยŤขšอมูลดšานการตลาดเชิงลึกสำหรับ SME โดยที่
งบประมาณที่ใชšในการสŠงเสริม SME มีไดšหลายแหลŠง

นโยบาย/มาตรการท่ีไมŠใชšงบประมาณ เชŠน การแกšไขกฎหมาย กฎระเบียบท่ีจะอำนวย
ความสะดวกใหšภาคธุรกิจ

มาตรการทางภาษีท่ีจะจูงใจใหš SME เกิดการพัฒนาในดšานตŠาง ๆ เชŠน มาตรการทางภาษี
เพ่ือการวิจัยและพัฒนา มาตรการทางภาษีเพ่ือการปรับเปล่ียนธุรกิจสูŠดิจิทัล

มาตรการทางการเงิน เชŠน สินเช่ือ วงเงินการค้ำประกันสินเช่ือ



การจัดทำโครงการสำคัญที่สĆงผล
ตĆอการบรรลุเปĂาหมายแผนแมĆบท
ภายใตćยุทธศาสตรĊชาติ

การจัดทำโครงการสำคัญที่สĆงผล
ตĆอการบรรลุเปĂาหมายแผนแมĆบท
ภายใตćยุทธศาสตรĊชาติ

นอกจากกระบวนการขับเคลื่อนแผนการสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม
ไปสูŠการปฏิบัติ ผŠานทางแผนปฏิบัติการสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม
ดังกลŠาวขšางตšนแลšว สสว. ไดšรับมอบหมายใหšทำหนšาที่เปŨนหนŠวยงานเจšาภาพ
ขับเคล่ือนประเด็นแผนแมŠบทภายใตšยุทธศาสตรŤชาติ ในประเด็นท่ี 8 ผูšประกอบการ
และวิสาหกิจ ขนาดกลางและขนาดยŠอมยุคใหมŠ สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหŠงชาติ (สศช.) ไดšจัดใหšมีการจัดทำโครงการสำคัญที่สŠงผลตŠอการบรรลุ
เปŜาหมายแผนแมŠบทภายใตšยุทธศาสตรŤชาติ หรือ โครงการ Flagship ประจำปŘ
งบประมาณ โดยมีหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองรŠวมเสนอโครงการ และใหšหนŠวยงานเจšาภาพ
เปŨนผูšพิจารณากำหนดหŠวงโซŠคุณคŠาที่ตšองใชšเปŨนแนวทางในการจัดทำโครงการ 
(Final Value Chain Thailand) และพิจารณาใหšคะแนนโครงการที่นำเสนอ

ดังนั้น สสว. จึงสามารถกำหนดแนวทางโครงการที่เห็นวŠาจะสามารถดำเนินการ
อยŠางสอดคลšอง เหมาะสม และสามารถขับเคลื่อนแผนการสŠงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยŠอม ซึ่งจัดทำขึ้นโดยอšางอิงแผนยุทธศาสตรŤชาติ แผนแมŠบท
ภายใตšยุทธศาสตรŤชาติ และแผนระดับ 2 ที่เกี่ยวขšอง ซึ่งหนŠวยงานตšนเรื่องของ
โครงการสำคัญที่ผŠานการคัดเลือกจากคณะกรรมการยุทธศาสตรŤชาติ จะตšองนำ
โครงการไปบรรจุในแผนปฏิบัติราชการประจำปŘของหนŠวยงานดšวย
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การจัดทำโครงการที่สอดรับตĆอ
เปĂาหมายและสรćางผลกระทบ

ในระดับสูง High Impact Program
(HIP)

การจัดทำโครงการที่สอดรับตĆอ
เปĂาหมายและสรćางผลกระทบ

ในระดับสูง High Impact Program
(HIP)

สสว. จะขับเคลื่อนการดำเนินงานสำคัญตามแนวทางที่กำหนดไวšภายใตšแผนการ
สŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม ในรูปแบบมาตรการหรือโครงการสŠงเสริม 
SME ที่สรšางผลกระทบสูง (High Impact Program : HIP) เพื่อนำไปสูŠการชŠวยเหลือ
และพัฒนา SME ในวงกวšาง ซึ่งจะสŠงผลตŠอการเพิ่มขึ้นของมูลคŠาเศรษฐกิจของ
ประเทศ ชŠวยผลักดันใหšสัดสŠวนผลิตภัณฑŤมวลรวมของ SME ตŠอผลิตภัณฑŤมวลรวม
ในประเทศบรรลุเปŜาหมายตามที่ไดšกำหนดไวšภายในปŘ 2570
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ปČจจัยแหĆงความสำเร็จปČจจัยแหĆงความสำเร็จ
เพื่อใหšการขับเคลื่อนแผนไปสูŠการปฏิบัติอยŠางเปŨนรูปธรรม และเกิดผลสัมฤทธิ์
ตามเปŜาหมายตามแนวทางที่แผนไดšกำหนดไวš จำเปŨนตšองมีองคŤประกอบที่สำคัญ 
ดังนี้
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สำนักงานสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม ทำหนšาท่ีเปŨน System Integrator
กำกับดูแล ประสาน และบูรณาการการขับเคลื่อนการดำเนินงาน รวมทั้งติดตามและ
ประเมินผลการสŠงเสริมและพัฒนา SME อยŠางมีเอกภาพ เปŨนระบบครบวงจร
ตามหลักการ PDCA

•

จัดใหšมีงบประมาณเพ่ือการสŠงเสริม SME รวมไวšท่ีกองทุนสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยŠอมท่ีเดียว สำหรับจัดสรรงบประมาณเพ่ือการสŠงเสริม SME โดยสามารถพิจารณา
โครงการไดšตามแผน รวมท้ังมีกลไกการจัดสรรงบประมาณท่ียืดหยุŠน เพียงพอ และตŠอเน่ือง

•

มีการจัดทำดัชนีการปฏิบัติงานการสŠงเสริม SME เพ่ือช้ีวัดความสำเร็จ รวมไปถึงการติดตาม
การดำเนินงานของหนŠวยงานท่ีเก่ียวขšอง
•



ในการติดตามประเมินผลน้ัน พ.ร.บ. สŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม พ.ศ. 2543 กำหนด
ใหšตšองมีการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ตŠอคณะกรรมการสŠงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยŠอมเปŨนประจำทุกปŘ โดยหนŠวยงานรับผิดชอบหลักมีหนšาที่ที่จะตšองรายงาน
ผลการดำเนินงานดังกลŠาว

การติดตามและประเมินผลแผนการสŠงเสริมฯ และแผนปฏิบัติการฯ เปŨนการดำเนินงานตามหลัก
สากล Plan – Do – Check – Act : PDCA กลŠาวคือ เมื่อแปลงแผนสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยŠอมไปสูŠการปฏิบัติดšวยการจัดทำแผนปฏิบัติการ และหนŠวยงานไดšดำเนินงาน / โครงการแลšว 
จะนำไปสูŠกระบวนการติดตามและประเมินผลเพื่อสะทšอนภาพในมิติตŠาง ๆ ที่สำคัญ ดังนี้

ทั้งนี้การประเมินผลแผนในระดับตŠาง ๆ จะใหšภาคเอกชนมีสŠวนรŠวมในการประเมินผลอยŠางเปŨนระบบ
เพื่อใหšทราบถึงขšอเท็จจริงจากผูšประกอบการกลุŠมเปŜาหมายที่แทšจริง ในขณะเดียวกัน ขšอมูลที่ไดšรับ
จากฐานขšอมูลตŠาง ๆ ที่จัดทำขึ้นก็จะถูกนำมาประมวลและวิเคราะหŤเพื่อใชšประโยชนŤในการนำไป
พัฒนาการดำเนินงานใหšมีประสิทธิภาพมากขึ้นในอนาคตตŠอไป 

การติดตามประเมินผลเพื่อบĆงชี้ความสำเร็จ
และสĆวนที่ตćองพัฒนาเพิ่มเติม
การติดตามประเมินผลเพื่อบĆงชี้ความสำเร็จ
และสĆวนที่ตćองพัฒนาเพิ่มเติม
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การติดตามความกšาวหนšาและประเมินผลของแผนการสŠงเสริมฯ และแผนปฏิบัติการฯ เปŨนรายปี 
และเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผนฯ เพื่อสะทšอนความกšาวหนšาและผลการดำเนินงานโดย
เปรียบเทียบเปŜาหมาย ตัวช้ีวัดระดับตŠาง ๆ ท่ีแผนไดšกำหนดไวš พรšอมท้ังประเด็นปŦญหา อุปสรรค 
และปŦจจัยแหŠงความสำเร็จ และระบุชŠองวŠางในการพัฒนา (Gap)

ภาพรวมของแผน

เพ่ือติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงาน ท้ังในสŠวนของ
ผลผลิต ผลลัพธŤ และผลสัมฤทธ์ิ รวมถึงผลกระทบ ตลอดจนการประเมินความคุšมคŠาของการ
ดำเนินงานและความสอดคลšองกับสถานการณŤ

มาตรการ / โครงการ

การติดตามเพ่ือประเมินคุณประโยชนŤ การพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับ SME ท่ีไดšรับความชŠวยเหลือ
จากมาตรการ / โครงการตŠาง ๆ 

ผลกระทบตĆอ SME ที่เขćารับบริการ

เพื่อประเมินบทบาทของหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง การจัดทำงบประมาณ การบูรณาการ
การทำงานรŠวมกันของหนŠวยงานตŠาง ๆ 

กลไกการขับเคลื่อน

1

2

3

4



ทักษะที่ SME ควรไดćรับการพัฒนาทักษะที่ SME ควรไดćรับการพัฒนา

ขšอมูลจาก The World Economic Forum ประมาณการณŤไวšวŠามากกวŠาครึ่งหนึ่ง 
ของการจšางงานทั้งหมดจำเปŨนจะตšองเพิ่มทักษะครั้งใหญŠภายในปŘ 2022 (พ.ศ. 
2566) ดšานผลสำรวจจาก Mckinsey ก็ยืนยันไปในทางเดียวกันวŠาภายในปŘ 2030 
(พ.ศ. 2573) แรงงานทั่วโลกกวŠา 375 ลšานคนจำเปŨนตšองพัฒนาทักษะของตนเอง
และเสริมทักษะใหมŠ ๆ เพื่อใหšสอดรับกับการทำงานในอนาคต เพราะทักษะจะเปŨน 
ปŦจจัยสำคัญสำหรับนายจšางในการตัดสินใจเลือกลูกจšางหากเกิดสถานการณŤที่จะ
ตšองปรับลดจำนวนพนักงานขององคŤกร ในขณะท่ีผูšประกอบการก็ตšองปรับรูปแบบ 
ของชุดทักษะและความรูšพื้นฐานใหšดีขึ้น เพื่อใหšเขšากับความจำเปŨนในปŦจจุบันของ
องคŤกรดšวยเชŠนกัน

เปŜาหมายของแผนการสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม พ.ศ. 2564-2565 
มุŠงเนšนการสนับสนุนชŠวยเหลือใหš SME สามารถประคองตัวใหšอยูŠรอดภายใตš 
สถานการณŤที่เกิดขึ้น และเตรียมความพรšอมใหš SME พัฒนา ปรับตัวรองรับบริบท 
ใหมŠทางเศรษฐกิจ ดังนั้น การพัฒนาเพื่อยกระดับทักษะเดิมใหšดีขึ้น เพื่อรองรับ
การเติบโตในอนาคต (UpSkill) และการสรšางทักษะใหมŠที่จำเปŨนในการทำงาน 
ใหšสอดคลšองกับความตšองการ (ReSkill) จึงมีความจำเปŨนอยŠางยิ่ง ถือไดšวŠาเปŨน
หนึ่งในกระบวนการพัฒนาศักยภาพ SME ของยุคนี้ เพราะความรูšชุดเดิมที่มีอยูŠ 
ยŠอมไมŠเพียงพอตŠอการดำเนินชีวิต การดำเนินธุรกิจ ในขณะที่โลกมีความเปลี่ยนแปลง 
จากเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมอยŠางตŠอเนื่องอยูŠเสมอ

ในการนี้ สสว. จึงไดšจัดทำชุดตัวอยŠางองคŤความรูšที่ SME ควรไดšรับการพัฒนา
ตามที่รวบรวมไวšจากการที่หนŠวยงานระดับสากล (อาทิ IMD World Competi-
tiveness Center / OECD / World Bank / APEC / World Economic Forum 
และอื่น ๆ) ไดšนำมากลŠาวถึงในเวทีตŠาง ๆ เกี่ยวกับความสำคัญของการพัฒนาศักยภาพ 
ทรัพยากรมนุษยŤเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงดšานเทคโนโลยีที่มีเครื่องจักรกลและ
ปŦญญาประดิษฐŤเขšามาแทนที่มากยิ่งขึ้น เพื่อเปŨนแนวทางในการพิจารณาจัดทำ
นโยบาย มาตรการ หรือโครงการ เพื่อพัฒนาศักยภาพของ SME ไทย ดังนี้
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การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชšในกระบวนการผลิต (Digitalized manufacturing process)
ความสามารถในการทำงานรŠวมกับปŦญญาประดิษฐŤ (AI) และเครื่องจักรที่ควบคุมดšวย
โปรแกรม Ai (Machine Learning)
การทำงานรŠวมกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมŠ ๆ รวมถึงการตŠอยอดเทคโนโลยี
วิธีคิดเชิงระบบเกี่ยวกับการรวมระบบ (System Integration)

•
•

•
•

ทักษะในการเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพธุรกิจทักษะในการเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพธุรกิจ

การเขšาถึง / รวบรวมขšอมูล และ การคิดเชิงวิเคราะหŤ
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชšในธุรกิจ การสรšาง / การเลือกใชšแอปพลิเคชัน 
การพัฒนาบุคลากรใหšสามารถทำงานรŠวมกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมŠๆ (Digital Mindset)
การคิดการตัดสินใจอยŠางเปŨนระบบ (Thinking) การแกšปŦญหาเมื่อเกิดวิกฤติ (Critical Thinking)
การบริหารจัดการคน (Team Management)

•
•
•
•
•

ทักษะในการพัฒนาและบริหารจัดการธุรกิจทักษะในการพัฒนาและบริหารจัดการธุรกิจ

แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 107



สศช.

สำนักงาน ก.พ.ร.

ธปท.

BOI

CEA

กทบ.

สคช.

BEDO

สสว. 

สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติ

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

ธนาคารแหŠงประเทศไทย

สำนักงานคณะกรรมการสŠงเสริมการลงทุน

สำนักงานสŠงเสริมเศรษฐกิจสรšางสรรคŤ (องคŤการมหาชน)

สำนักงานคณะกรรมการกองทุนหมูŠบšานและชุมชนเมืองแหŠงชาติ

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคŤการมหาชน)

สำนักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคŤการมหาชน)

สำนักงานสŠงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยŠอม

-

-

สศค.

กรมบัญชีกลาง

กรมสรรพากร

สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง

รายชื่อสĆวนราชการ หนĆวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ สถาบันการเงินรายชื่อสĆวนราชการ หนĆวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ สถาบันการเงิน

กทท. กรมการทŠองเที่ยว

กสก.

กตส.

มกอช.

กรมสŠงเสริมการเกษตร

กรมตรวจบัญชีสหกรณŤ

สำนักงานมาตรฐานสินคšาเกษตรและอาหารแหŠงชาติ

สำนักนายกรัฐมนตรี

กระทรวงการคลัง

กระทรวงเกษตรและสหกรณĊ

กระทรวงการทĆองเที่ยวและกีฬา

แผนการสĂงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĂอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570) 108
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ผส. กรมกิจการผูšสูงอายุ

ดศ. กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

DEPA สำนักงานสŠงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล

กพร. กรมพัฒนาฝŘมือแรงงาน

พค.

คต.

สค.

ทป.

สขค. 

กรมพัฒนาธุรกิจการคšา

กรมการคšาตŠางประเทศ

กรมสŠงเสริมการคšาระหวŠางประเทศ

กรมทรัพยŤสินทางปŦญญา

สำนักงานคณะกรรมการการแขŠงขันทางการคšา

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยĊ

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

กระทรวงแรงงาน

กระทรวงพาณิชยĊ

สป.อว. 

วช.

สนช.

สวทช.

วว.

สอวช.

มว.

สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรŤ วิจัย และนวัตกรรม

สำนักงานการวิจัยแหŠงชาติ

สำนักงานนวัตกรรมแหŠงชาติ (องคŤการมหาชน)

สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยีแหŠงชาติ

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรŤและเทคโนโลยีแหŠงประเทศไทย

สำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรŤ วิจัยและนวัตกรรมแหŠงชาติ

สถาบันมาตรวิทยาแหŠงชาติ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรĊ วิจัย และนวัตกรรม
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สพฐ.

สอศ.

กศน. 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

สำนักงานสŠงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

สบส. กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

อย. สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา

กสอ.

สมอ.

กรมสŠงเสริมอุตสาหกรรม

สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑŤอุตสาหกรรม

กลต.

บสย.

สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยŤและตลาดหลักทรัพยŤ

บรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดยŠอม

กระทรวงศึกษาธิการ

กระทรวงสาธารณสุข

กระทรวงอุตสาหกรรม

หนĆวยงานดćานการเงิน/สถาบันการเงิน



กฎกระทรวงกำหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยĆอม พ.ศ. 2562

การผลิต การบริการและการคšา

Micro

Medium

Small

การจšางงาน
(คน)

รายไดš 
(ลšานบาท)

< 200

การจšางงาน
(คน)

รายไดš 
(ลšานบาท)

< 500 < 300< 100

< 50 < 100 < 50< 30

< 5 < 1.8 < 1.8< 5

มี 3 ขนาด คือ รายยŠอย (Micro) - ขนาดยŠอม (Small) - ขนาดกลาง (Medium)

มี 2 ประเภท คือ ภาคการผลิต ภาคการบริการและการคšา

ใชš 2 เกณฑŤ คือ การจšางงาน และรายไดš

ในกรณีที่กิจการมีจำนวนการจšางงานที่เขšาลักษณะของวิสาหกิจประเภทหนึ่ง แตŠมีรายไดšที่เขšา
ลักษณะของวิสาหกิจอีกประเภทหนึ่ง ใหšถือรายไดšเปŨนเกณฑŤในการพิจารณา
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แผนการสĆงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยĆอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
โดย สำนักงานสĆงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยĆอม (สสว.)
แผนการสĆงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยĆอม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
โดย สำนักงานสĆงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยĆอม (สสว.)
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ออกแบบและจัดทำรูปเลĆม
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สํานักงานสĆงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยĆอม (สสว.)
เลขที่ 21 อาคารทีเอสที ชั้น G, 17, 18 และ 23
ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร
กรุงเทพมหานคร 10900


